小学英语课堂消极行为学生个案研究
—— 以 Z 同学为例
一、学生基本情况
姓名：Z 同学                        年级：四年级
学生背景：农村小学外来务工子女，父母均在常州某工厂工作，每日早出晚归，课后由校外补习班接送代管。无智能手机使用习惯，在家能保持安静，但课堂表现与家庭行为差异显著。
二、问题行为表现（基于课堂观察量表记录）
（一）课堂行为层面（行为型消极行为）
注意力持续时间短：英语课平均每 8 分钟出现一次 “东张西望 + 吸允大拇指” 行为，尤其在听力训练（如听录音选图片）和语法讲解环节，常伴随 “趴在手臂上” 动作，教师提问时需重复 3 次以上才能反应。
任务参与度低：口语跟读时开小差，小组对话环节全程沉默，躲在组员身后；书写作业时橡皮使用频繁（每道题擦改 3 次以上），且字体歪斜、单词间距不均，单词或句子书写均以一个字母为单位抄写。
依赖外部监督：每日需补习班教师全程陪同完成作业，不能独立作业。
（二）情绪状态层面（情绪型消极行为）
当教师走近课桌时，身体会不自觉后缩，眼神回避；
被点名回答简单问题（如 “What day is it today?”）时,面红耳赤，不知道问题是什么，眼神无辜。
家访中母亲反馈：“在家从不吸手指，写作业也安静，只是跟不上。”
三、成因分析（结合问卷与访谈）
（一）学生自身因素
语言基础薄弱：音标掌握不全（如混淆 /i:/ 与 /ɪ/），导致单词拼读困难，听力理解滞后；
低自尊倾向：曾因发音错误被同学模仿嘲笑（心理课团体活动中提及），产生 “开口即犯错” 的习得性无助；
感官依赖习惯：吸允大拇指行为可能是幼儿期养成的安抚习惯，在压力情境（如陌生语言环境）下加剧。
（二）家庭环境因素
父母文化程度低（初中毕业），无法辅导英语，将学习责任全权委托补习班，缺乏情感支持（如 “爸妈只问‘作业写完没’，从不听我读课文”）；
（三）课堂环境因素
英语教师班级人数多（45 人 / 班），难以实时关注个体，前期对 Z 同学的 “边缘行为” 未及时干预；
课堂互动节奏较快，Z同学来不及思考与反应。
四、干预措施（基于课题研究策略）
（一）课堂行为干预
专属观察与即时反馈：
教师使用《英语学科课堂观察量表》每日记录 Z 同学的 “吸手次数”“眼神聚焦时长”“主动发言频次”，发现其在 “情景表演” 环节吸手率比 “单词听写” 低 40%，据此调整教学形式。
安排小老师（同桌英语优生）一对一监督作业，采用 “轻拍肩膀 + 手势提醒” 代替语言批评，减少当众纠正的心理压力。
低难度任务阶梯设计：
口语环节先从 “模仿跟读短句” 开始（如 “This is a cat.”），允许小声默念后再开口，完成后可加星；
书写作业分两阶段：第一阶段在教师发的 “单词书写线格纸” 上描红，第二阶段独立书写，错误率＜20% 即可加星。
（二）情感联结与兴趣激活
课上刻意创造 “成功体验”：提问 “Can you spell ‘apple’?” 等基础问题，回答正确后全班鼓掌，强化 “我能行” 的认知；
结合其 “在家不吸手” 的自律性，开展 “课堂小挑战”：“今天英语课吸手次数减少了，可以加星” 用小目标达成激发自我管理意识。
（三）家校协同策略
建议父母每日睡前花 5 分钟听 Z 同学读 1 个单词，并用手机录音发给教师（如 “今天读了‘dog’，发音进步啦！”）；
与补习班沟通，调整课后作业顺序：先完成英语朗读（10 分钟）再写笔试作业，减少 “疲劳应付” 现象。
五、初步效果（课题干预 1 个月后）
学生课堂行为干预效果对比表
	观察指标
	干预前平均值
	干预后平均值
	变化趋势

	吸允大拇指次数（次/节课）
	12
	7
	↓41.7%

	主动跟读时长（分钟/节课）
	2
	5
	↑150%

	独立完成作业率
	10%
	30%
	↑20%

	眼神接触教师频次（次/天）
	0
	2-3
	新增正向行为


六、后续跟进计划
（一）个性化策略深化
触觉替代方案：提供 “减压握力球”，当有吸手冲动时捏握球体，逐步替代安抚性动作；
分阶目标设定：
短期（1 个月）：吸手次数≤5 次 / 节课，能模仿 3 句以上连贯对话；
中期（3 个月）：独立完成简单句型书写（如 “I like apples.”），错误率＜15%；
长期：建立 “英语学习成就感日记”，每周记录 1 次进步（如 “今天听懂了‘open the door’”）。
（二）跨学科联动干预
心理蒋教师介入：通过 “沙盘游戏” 探索其焦虑源，设计 “语言勇气” 主题绘本共读活动；
数学教师配合：在计算课中同步训练 “专注时长”（如限时 5 分钟完成口算，逐步迁移到英语课堂）。
（三）课题研究数据应用
将 Z 同学的 “吸手行为频率 - 教学环节” 数据纳入《课堂消极行为与教学策略关联性分析》，验证 “多感官参与教学（如 TPR 全身反应法）对情绪型行为的改善效果”；
提炼 “低水平学生课堂融入三步法”（观察 - 小步挑战 - 即时强化），为同类学生提供干预范式。
七、个案研究反思
Z 同学的改进体现了 “持续关注 + 微小正强化” 的必要性，但其核心问题 ——“语言焦虑导致的自我封闭”—— 仍需长期干预。后续研究需更深入结合家庭情感支持与课堂生态优化，例如开发 “农村家长英语辅导微视频”、创建 “跨年级英语互助小组” 等，真正实现 “行为矫正 - 兴趣激活 - 能力提升” 的螺旋式发展。
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