师幼互动故事分享
——小班新生入园焦虑情绪的师幼互动的策略研究
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开学季已经三周了，我们迎来了一批可爱的新宝贝，他们带着爸爸妈妈的牵挂与希望，带着懵懂与憧憬走进了我们幼儿园。其中有的情绪良好能独立入园，有的需要家人的陪伴和抱抱，有的不想上幼儿园地情绪满，还有一些会哭闹发脾气。整体本届幼儿入园情绪比较积极的，但是还有20%的幼儿有焦虑情绪，如何与这群幼儿进行积极的师幼互动，让他们尽快的融入集体，参与活动是这次研究的重点。
从焦虑的心理特点来看，最主要地原因：
1. 新环境的不适应引起的焦虑。
今年假期里我们一方面结合去年带小班经验，一方面为了更全面的了解新生，所以我们重新设计了调查问卷，围绕基本情况、个性表现、情感交往、语言能力、生活习惯等方面进行设计。对小班10个班的幼儿进行了入园前调查中，在孩子适应环境的评价中一半以上的幼儿被家长认为是慢热型、适应能力一般。这群数据也在我们意料之中，这群孩子都是20-21年出生的宝贝，在疫情下2年内，他们接触的人、事、物会相对集中，收到大环境的影响。
2. 对家人过度的思念产生不安。
走进班级，常听到的哭的孩子就是重复“妈妈”“奶奶”，长一点的就是“我要奶奶”“我的妈妈什么时候来”，“妈妈怎么还不来接我”。通过调查现状，大多数哭闹的幼儿对女性，尤其是妈妈、奶奶的依恋性会比较强，在数据中妈妈的亲近率也是比较高。在班级门口，开学一周内也常会看到当偷偷抹眼泪妈妈和奶奶，她们的这种情感互通的。
所以，对于小班幼儿来说，他们在心理上需要建立稳固人际关系——那就是师幼关系。积极有效的师幼互动能帮助小班幼儿产生信任感、安全感，激发幼儿自主活动的意愿。在一日生活中我们如何开展有效的师幼互动，帮助幼儿缓解她们的分离焦虑，让我们跟着镜头一起来看看。
故事一：晨间签到——我要和妈妈在一起
予琪小朋友早上入园时就情绪不好，需要妈妈抱着入园，进入校内以后更是哭闹不止，需要妈妈抱着到教室门口。签到的时候也是选择了的蓝色情绪球代表伤心。                       
进入教室以后也是不肯让妈妈离开，一直抓着妈妈的手，说着妈妈不要走，嘴里念叨着妈妈我不要吃饭，不要排队。妈妈就顺意把他带到了位置上进行了一下安抚。
老师邀请予琪到办公室，与他进行了沟通。
师：予琪，老师看到你选择了蓝色的情绪球，怎么一直哭呀？
予琪哭着说：我想妈妈，我想要和妈妈在一起。
师想了想，说：哦，等下午的时候妈妈来接你了，就可以和妈妈在一起了？
予琪：但是我想让妈妈陪我，陪我在学校。
师：如果你在学校很开心的话，妈妈也会很开心的哦！
予琪还是很抗拒：我不要排队，不要开火车，
师笑着说：原来这样，其实我们的小火车可以带我们户外玩，你想去吗？
予琪：不想，我要在我的教室。
老师说：好的，那你就在我们教室玩，这里都是小伙伴。
他渐渐地就和小组幼儿一起玩起来。
在晨间分享环节，我们会分享自己的情绪小故事，予琪主动来跟我们说：老师，我现在不伤心了，我有朋友一起。我想换成黄色小球。
予琪是一个典型的入园焦虑的幼儿，他的焦虑时段只有在晨间入园时间段，尤其是当妈妈送进教室的时候非常强烈，什么事情也不愿意干。
老师需要关注当下，主动坐下或者蹲下以幼儿的高度与之沟通，在缓解幼儿情绪的过程中快速捕捉幼儿感兴趣的话题，再借助对幼儿的了解与他快速建立联系，后期履行口头承诺，逐步增进师幼之间的信任。
故事二：集体活动——我要奶奶
小朋友们都准备好集体活动了，熠熠一直不愿意做到自己的位置上，一直哭说“这要奶奶”。老师比较有经验，在最初的调查问卷中发现这个幼儿对音乐、歌唱十分感兴趣，是否可以借助音乐游戏的力量帮助幼儿平复入园的焦虑感受呢？于是我们结合小班幼儿的年龄特点和兴趣，设计了音乐游戏《hello！火车》，随着活泼欢快的旋律以及朗朗上口的歌词，熠熠的情绪在游戏过程中也逐渐平复下来。在游戏过程中老师对他也是有所关注，多次尝试邀请熠熠加入一起开火车的行列，每次都被拒绝了，但在一次次的游戏旁观中逐渐变得投入也愿意和其他小朋友进行挥手说你好的互动中。
在师幼互动的过程中， 教师利用偏好与兴趣来调动幼儿积极的情绪，转移消极注意，虽然有的孩子不会很快参与到“工作”和游戏，但是通过你对他的了解，可以让互动更灵活，更有效。
故事三：区域游戏——妈妈不来接我了
昊昊小朋友情绪比较不稳定，在喝完水后，他突然坐在位置上哭了起来，老师问题，他哭着说“妈妈不来接我了。”老师说：“不会的，妈妈在上班嗯。”“我的妈妈不上班。”“哪妈妈在家里会干什么呢？”“扫地”
“妈妈把地扫的干干净净，还在家干什么？“
“烧饭给宝宝吃。”
“昊昊你会烧饭么？我们娃娃家也可以烧饭，你想烧饭给老师妈妈吃么？
昊昊不说话，心里想“娃娃家是什么？”
老师伸出小手，昊昊顺势也拉上了，一起来到娃娃家游戏。
看到锅铲，她模仿着妈妈的烧菜的动作，在食材库里拿了一条章鱼放到锅里，模仿者着妈妈的样子，不停的翻动。但是他用的是镊子，一边翻滚一边说：“章鱼。”情绪也有所好转，还时不时的看老师，老师静静的陪伴在游戏中，他还主动给把章鱼稍好给老师吃，说“吃章鱼汤。”“谢谢你的汤。”转身他又忙于烧饭中。
在这个互动中，老师尝试让幼儿把熟悉的经验与娃娃家游戏相联系，在有“家”氛围的娃娃家环境中生活化的游戏材料和情景让幼儿找到安全感建立亲近感。在链接的过程中，我们可以通过回忆幼儿的生活经历与娃娃家游戏玩法建立，也可以通过材料和材料之间建立。
故事四：午饭时间——我不要吃
解读与倾听幼儿
吃午饭时，芯芯对着自己面前的饭菜愁眉苦脸，戳戳饭又戳戳菜，又用勺子戳戳嘴巴（照片），就是没有吃一口。后来老师走到她的身边蹲下来问：“芯芯，你怎么不吃饭呀！”芯芯突然开始大哭了起来，说道：“我不要吃饭，我要奇奇。”
老师说：“奇奇今天在家呢，等你回家就可以见到它啦，明天让它来陪你吃饭好不好？”芯芯止住了大哭声，不愿意地吃了一口。
午餐后，小朋友们自己记录每天的用餐心情图，今天芯芯画是很多很多的饭菜（照片），老师就问了她怎么这么多饭菜，芯芯说“饭多多。”老师说：“这么多饭你是不是吃不完。”芯芯：“吃不完。”老师说：“那明天老师给你少盛一点。”（芯芯小脑袋慢慢的点了点头。
影响小班幼儿用餐中情绪因素很多，不仅仅受用餐习惯的影响，可能还受食物种类、多少等影响，当幼儿不想表达时候，我们通过对评价证据的解读，能更深入地了解幼儿当下的需求，进而引发师幼之间的“对话”，为幼儿成长提供适宜的支持。
故事五：午睡休息——对依恋物进行个性化的互动
这个班级恋物的幼儿比较多，在调查问卷总统计到25人中有13人有恋物行为。所以老师对他们的这个焦虑行为有比较头疼。不过在实际中，发现他们的轻重还是有很大的差别。
正趴在自己的床上，委屈地看着我说“娃娃呢” 
我说：你看娃娃躺在柜子里休息呢
“我要娃娃陪我”
“我们要休息，娃娃也要休息。
让娃娃躺在我身边。”
你看娃娃在那里已经睡着了，这样吧，老师陪你。老师拍拍他的身体，静静地坐在靠着她的小床，很快XX进入了梦乡。
妹妹比较严重，她有很多依恋物，虽然在老师的引导下大大的毛毯已经小了不少，但是还是不能少。每次睡觉的时候她都会大哭大闹“我的被被，我的被被”老师指了指架子“你看，你的被被在小架子上呢”妹妹二话不说，就过去拿毛毯，拿在手上她立马不哭，安静的躺下，把毛毯和小偶紧紧的拽在手里，不一会儿，就安静的睡着了。一时半会儿，她的依恋物是拿不掉的，老师做到的尊重，在过程中尊重她的选择。
我们可以根据对幼儿依恋程度的了解，说适合的话，做适合的事，找到与幼儿的契合点，想一想“幼儿在这一刻需要我做什么”，从而与幼儿建立联系。最终让互动更有针对性，让互动适合幼儿的个性特点。
 对于小班适应情绪上的缓解有一些环境上的互动，我们每个班还打造了温馨的小角落，放上和爸爸妈妈亲手制作的亲子相册照，让他们在思念的时候有依托，减少她们的孤独感。更多的用有效的语言互动、传递情感的肢体互动，以陪伴与尊重，给予情绪情感上的满足。
其实研究的过程还学习了一些书籍，整理了其中的互动的策略。在《有力的师幼互动》中提到有互动的三步法：到场、与幼儿建立联系、拓展幼儿学习；《师幼互动的有效策略和方法》中第三章梳理了抚慰幼儿情绪中的互动策略；《幼儿园保育教育质量评估指南》A3教育过程 B8师幼互动。

