附件4
常州市教育系统教师“大家访”活动案例
主题：一次家访，一次心与心的碰撞
	家访起因
	还依稀记得一年级刚接手这个新班级的时候，一个皮肤黝黑，瘦骨嶙峋，眼神闪烁的小丫头跑进了我的眼帘。初次见面我就对这个小家伙印象深刻。
在后来与孩子的接触中，她特别的少言少语。基本不与老师交流，每次都只能听到她喉咙口发出的一丝“嗯嗯”的声音，眼神里藏满了胆怯。在后期的工作开展中，也只看到她的妈妈会在群里回复信息，对于老师要求的工作也存在一定的时空差，不能时时进行很好的对接。面对这样的家庭情况，我就一直想去通过一次家访，探寻一下其中的奥秘。


	家访经过
	下午四点来到她家家访的时候，她的妈妈都在楼下等我一会了。她妈妈非常热情迎接我上楼，小家伙一蹦一跳的先去开门。走进小家伙的家里，家里空间不是很大，东西比较多，但是整理的非常井井有条。小家伙的妈妈就立刻邀请我到孩子的床上去坐坐，他们没有客厅，生活区只有一个房间。就卧室里有空调。张老师，客厅太热了，你跟着我去卧室坐坐吧。在卧室里有两张床，大的床是妈妈和姐姐住的，另外一张床是爸爸和妹妹住的。
【当时我就在想，小朋友都二年级了还一直都和妈妈睡在一起，孩子的独立性肯定是不够，对孩子的性格也有一定的影响。】
妈妈和我说孩子在家里的所有事情都是妈妈料理的。妈妈不仅要工作还要做家务和料理家里的两个小朋友，可以说是非常繁忙的。爸爸工作要长达十二个小时，对孩子的照料是肯定不够的。在与孩子妈妈交谈的过程中，孩子还是听话的，乖巧的坐在身边一动都不动。妈妈也反应孩子在家里就是一个“小大人”，会帮助妈妈做家务，会帮助妈妈照顾小妹妹，特别的听话懂事。在孩子的成长过程中奶奶给予的帮助非常少，与妈妈之间存在一定的矛盾，导致孩子与奶奶辈之间的关系也不是特别亲密，对孩子的性格也有一定的影响。之前在幼儿园的时候只要是看到陌生人和老师她都是躲躲藏藏，不会正面与人交谈，也不会这么亲密的与人坐在一起。妈妈随即来一句，看来和我们张老师还是很亲密的。我们作为家长难得与家长坐在一起面对面的进行交流也是觉得特别的亲切。
【生活中的父母的缺位，对孩子的语言，肢体发生着潜移默化的改变，长此以往，将对孩子是不小的改变。】
在家里妈妈对孩子的要求比较高，自身文化水平又比较低，没有好的育儿方法。在教育孩子的路上则显得特别的吃力。还是需要靠老师在学校里多提点，多鼓励她多讲话，多关注她，给与她更多的引导。一次小小的家访，拉进了我与这个孩子心与心的距离。


	情况分析
	首先，家里昏暗，地方窄小，整个家庭状态属于一种无序的状态。这也是这个孩子性格陋习产生的原因。
其次，妈妈在与孩子交流的时候，孩子不进行过多的应答，看出孩子对妈妈还是有一定的畏惧的。
第三，在谈话过程中，刚开始孩子一直缩在旁边，缩在角落里。看她自信心不足，自我评价过低，从而导致安全感不足。
第四，在学习方面遇到问题，爸爸妈妈给予的帮助不够，自己又不善于与老师进行沟通，导致孩子在学习方面存在一定的问题。
第四，孩子与老师不愿意沟通，还是在家里平时没有营造好沟通的氛围。孩子不乐于沟通，找不到沟通的方法。
一次简短的交流，孩子身上折射的问题让我找到了一部分的答案。

	措施与成效
	了解了情况后，我们给孩子的家长提出了几个建议：
一是给孩子独立的房间，让孩子睡在自己的房间里，慢慢使孩子有自我长大慢慢独立的意识。
二是爸爸妈妈都要担好监护人的责任，不断学习新的育儿理念，遇到问题之后可以与老师沟通找到更加合适的方式方法。
三是家里井井有条，看出爸爸妈妈虽然比较忙，还是比较注意干净环境的打造的。可以训练孩子做一些力所能及的事情。比如：整理客厅里的物品，扫地，洗碗等，让孩子在劳动中塑造品行。
在这一次的沟通之后，拉近了我与孩子心与心的距离。只要在教室里我与她有眼神上的交流的时候，她都能温暖的回一个眼神给我。不再像以前一样喜欢躲躲闪闪。问她事情之后也愿意与我简单的交流，不再像以前一样一直需要等她，等她，再等她。这是一种山不过来，我愿意过去的豁然开朗。
等到三年级的时候我将持续关注她，经常与她谈谈心，教室里合适的小任务也交给她做。让她与班里的小伙伴更多的融合在一起。还会帮她在学校办一场生日庆祝会，让孩子们给她唱生日歌，切蛋糕，让她真正感受到班集体给与她的温暖。鼓励她在语文故事大会上讲故事，让她难开口的习惯慢慢能够改掉。班队课上创造机会让她来展示自己的绘画作品，从而提高她的自信心。
通过后期与家长的交流，了解到孩子的性格方面有了大的改善。在小区里即使碰到不熟悉的爷爷奶奶也能主动与他们打招呼，说话。孩子的动手能力也提高了不少，家里的事情慢慢也能自己做一点了。

	家访反思
	朱永新说：“家校共育，教育才能更完整，家校合作共育是新教育的十大行动之一，是教育的基石，父母与孩子，教师与学生共同成长，是教育成功的重要标志。家访对于老师，孩子和父母都有着重要的作用。
我们将这次家访情况归纳如下。
通过家访，我感受到家庭教育存在的问题。这次大家访感受到孩子父母在孩子身上花的功夫实在太少了。也很少与老师沟通，只关心孩子的吃吃喝喝，其他方面都不给予指导。家长的育儿观念等还是非常陈旧的。这也是导致孩子性格懦弱的原因。
同时家访也是一面镜子，照出了孩子在学校里不曾显露出的一面。在学校里很少说话，行为怪异，唯唯诺诺。在家里与妈妈和妹妹沟通方面就稍微好一点。在学校里见到老师惊慌，不敢行礼，没有养成好的习惯，好的修养比好的习惯更重要。
在这一次家访中，有了与孩子心与心的碰撞，也让我对孩子了解的更加全面了。家校之间的关系也需要在这一次家访之后进行转变。父母的育人观念要提升，推送在班级群里的育人知识需要经常学习，提高自己各方面的认识。对孩子的关心也要更多，不仅是学习方面的，心理方面也要关心。把孩子引导的更加阳光。
在与家长进行沟通的时候，我没有直接把孩子在学校里的事情进行告状。而是听他们家长的自我诉求为主，把聊的话题都交给家长和孩子。在交流的时候我还注意了信息的采集，把她幼儿园的情况，在家里与家人的相处情况，与小学老师的相处情况，串联成了一条成长路线。对孩子的情况有了更加有条理的线性认识。用发展的眼光来观察着孩子的点点滴滴。
家访结束后需要对这次家访进行简单地整理和记录，方便后期在学校和学生相处过程中对学生品质的塑造和培养。在案例里，我客观地列出了家访过程中的表现，分析了这些行为背后可能的原因，并尝试提出建议。
家访不仅让被访的家庭发生变化，老师也在发生着变化。我会站在更高，更全面的位置来看孩子各个方面的表现，用更加包容的心态来接纳孩子的各种行为，在孩子成长的路上静待花开。
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