
让每一朵花灿烂盛开
著名教育家陶行知先生曾对教师说过一句名言：“你的教鞭下有瓦特，你的冷眼里有牛顿，你的讥笑中有爱迪生。”教育是一种爱的艺术！这种爱虽然不同于父母、家人、朋友的爱，但我觉得这种爱与其他类型的爱都具有一种共同的特点：无私。只有这种无私的爱，才能使我们的教育产生无穷的智慧和力量，同时，也能使我们的生命变得更加充实。作为一名新教师，每天接触的，是几十颗等待滋润的心灵。如何使这一颗颗心灵健康成长？只有采取不同的教法才能在实践中获得成功。
一、问题及背景
学生基本情况：小明，11岁，男，四年级，班里一个活泼好动的孩子，学习成绩中偏上，但不稳定。在老师和同学的眼里，他是一个“问题学生”：性格比较外向，反应灵敏，特长也多。但他脾气倔，纪律散漫，常闹事，对人傲慢无礼，甚至有时顶撞老师，没有好朋友，学习习惯不好，学习态度不端正，学习上不够踏实，因此成绩一般。小明的父母在外地忙于做生意，没有时间和精力来照顾他，主要是爷爷接送，而对他的家庭教育总是简单而粗暴。小明不良行为具体表现：一面是见多识广的聪明表现，一面是平平无奇的学习成绩；一面是开朗外向的性格，一面是没有朋友的寂寞。长期的心理需要得不到满足，使得小明出现了严重的心理失衡。上课时，老师讲了一点，他就认为会了，就张口说，这么简单等这话语，同学认为他自高自傲。有时候他与别人对抗得越激烈，他越能享受到快乐。和同学闹矛盾，老师批评他做得不对的地方要改过来，他总会说某某同学也有错，无心悔改，反正总是在找别人的毛病，像一只刺猬，时时张开尖锐的硬刺，不断伤害别人，保护自己。
二、问题处理过程
首先通过家访和对小明在学校的观察，我发现造成小明“心理失衡”以致难以合群的个性，其原因是多方面。主要有：
1、 爷爷无原则溺爱。爷爷对孙子总是过于宠爱、放任的，凡事都依小明，于是小明在家一直处于以自我为中心的氛围中，所以他来到学校后，也认为凡事都要依他，谁都得听他的，稍有不如他意，就肆意指责对方，因此经常与同学发生冲突，差不多每天都有“投诉”，故同学们不敢与他交朋友。
2、父母的教育方式不当。小明的父母经常在外，没有尽教育的责任，偶尔回家听到班主任的“告状”，大多采用恐吓、打骂的方式，从来不怎么关注过孩子的心理过程，小明的种种举止可以折射出其父母的教养行为。
3、被攻击者的消极反应。当小明政击同伴时，大多数小朋友表现为哭、向老师“告状“等消极行为。
针对这种状况，我采取以下一些措施：
（1）做家长的思想工作，取得他们的支持与谅解。首先，通过交谈让家长了解到“受教育是每一个孩子的权力”，我们不能因为他是个“坏孩子”就剥夺他应有的权力；其次，通过介绍让家长了解到小明也有好的一面，如他很爱看书、积极回答问题等等，我们应该看到他好的地方；最后，我要求家长加强对自己孩子的品德教育，提高孩子明辨是非的能力。
（2） 鼓励小明到同学家串门，充分发挥榜样作用。从小明平日的言行中不难看出，他极其缺乏与人交往的经验，在他的意识中，他认为和小朋友追打，你拉我、我拉你，这就是一种交往。针对这种情况，我在班上选了几名表达能力强又通情达理的小朋友，鼓励他们主动与小明交朋友，并相邀到小明家去做客希望用他们的言行来帮助小明学会正确地与他人交往的方法，，以期改善他与其他小朋友的关系。
（3） 坚持正面教育，慎用惩罚手段
孩子在生活中时常会受到一些挫折，这些挫折在成人看来不算什么，却会大大影响孩子的情绪。记得开学第一天，就有小朋友来向我报告：‘老师，小明抢别人的玩具！”在劝说无效的情况下，我把他叫到了身边让他单独玩玩具，结果他像发疯一样大喊大叫，趁我不注意还跑去攻击告状的小朋友。后来，我吸取了这次的经验教训，对小明的攻击性行为不再武断地予以制止，而是平静地分析他打人的缘由，看看他是在怎样的情况下攻击别人的，如果没有外来刺激，他会不会有这种攻击行为。这样细心观察一段时间后，就可防患于未然，有效阻止小明的攻击行为。
（4）培养被攻击小朋友的自我保护能力
面对攻击性行为，教会小朋友采取不同的应对方式。如：当小明盯着你看、想打你时，你可以提醒他不许打人，或者直接把他的手推开。如果没有察觉小明的攻击迹象，而冷不防遭受攻击时，可明确表达自己的愤怒之情，甚至予以适度的反击。我故意冷淡小明，重点关心被攻击者，用行动暗示小明这些使人不快的行为将使自己受到冷落。
3、 案例分析与总结
1. 坚忍不拔的精神，在转变满信心，咬定青山不放松；同有“四个心”，即对学生要有爱心，理矛盾要当心，做思想工作要细心。
2、学校教育与家庭教育必须紧密结合，形成合力。“问题学生”的出现与家庭环境和家庭教育有着密切的关系，因此对他们的转化必须得到家长的支持和配合。
3、教育学生要因人而异。学生品德过错行为的性质和程度不同，他们的年龄、性别、个性、喜好不同。因此，教师应根据其过错的程度和个性特点采取灵活的方式、方法进行教育，不能一概而论。总之，转化“问题学生”是素质教育的一个重要方面和教师义不容辞的责任，只要坚定信心，科学教育，这些迟开的花朵将开得更加绚丽，更加灿烂。
4、 [bookmark: _GoBack]收获与反思
教育不是一朝一夕的事，它是一个长期坚持的过程，老师需要用敏锐的洞察力，适时捕捉每一个教育的契机，冷静面对学生存在的问题，展开智慧的教育。当然，所有的教育，爱与尊重才是永恒的主题。只有老师发自内心地爱学生，关注每个孩子个体差异的成长，努力发掘特殊孩子身上的闪光点，撕掉她们身上的负面标签，尊重每个孩子的成长，教育之花才能常开不败。
