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经验总结
“双减”背景下家校协同育人的实践与探索
孙明丽[footnoteRef:0] [0: 孙明丽  武进区崔桥小学学生中心副主任  国家二级心理咨询师] 

 内容摘要：总书记强调“孩子们成长的更好是我们最大的心愿”,这也是我们教育者共同的心声。只有学校、家庭和社会齐心协力，才能营造出孩子身心健康成长的美好空间。在“双减”背景下,我们更需要紧跟形势，拓宽思路，致力于信息技术与教育工作的整合。在本学期,我致力于让微信群成为教师与家长共同学习交流的平台，利用微课灵活简便、通俗易懂、针对性强等特点，将育人理念、心理健康知识等制作成亲子教育微课，通过“纵向引领、横向互补、外力提升”的三维机制，让家长灵活收看，随时与教师进行沟通交流、互动学习，转变家长原有育人理念，从而提升家校协同育人的水平和效果，更好地促进孩子们身心健康发展。
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总书记强调“孩子们成长得更好，是我们最大的心愿。”这句话道出了我们共同的心声。只有学校、家庭和社会齐心协力，才能营造出孩子身心健康成长的美好空间。特别是在“双减”背景下，我们更需要紧跟形势，拓宽思路，致力于信息技术与教育工作的整合。在本学期，我致力于让微信群成为教师与家长共同学习交流的平台，利用微课灵活简便、通俗易懂、针对性强等特点，将育人理念、心理健康知识等制作成亲子教育微课，让家长灵活收看，随时与教师进行沟通交流、互动学习，切实转变家长原有育人理念，从而形成家校育人合力。
一、缘起困惑
每次与家长交流时，总会听到这样的话：“我家孩子做其他事都挺快的，就是一到写作业就慢吞吞的，打也打了，骂也骂了，就是一点办法也没有”；“我家孩子做作业挺快的，就是每次做完就万事大吉，让他多看会儿书，他就要跟我急”；“我家孩子一点都不听我的话，只听老师的话”……如此这些，看似平常的生活琐事，却真实地反映了家长、孩子、教师三方面所面临的困惑。于是我着手做了一些调查工作：
（一）家长们的苦恼
为此，我设计下发了调查问卷，结果调查结果让我大吃一惊，原来有些问题不是家长没有管，而是家长不知道怎么管，或者是用了错误的管教。譬如孩子作业的速度太慢，家长只知道不停地催；孩子学习没有自觉性，读课文都要家长看着；孩子稍不如意就要发脾气，家长都束手无策；孩子一遇到挫折就灰心丧气，家长不知道怎样引导；孩子和同学之间经常发生了矛盾，家长不知道应该怎样处理……
（二）孩子们的烦恼
利用作文的契机，我给孩子们布置了一篇习作《我的烦恼》，在日记中不难看出孩子们的苦恼：爸爸妈妈忙于工作，平时几乎没有时间陪伴他们，甚至每天放学回家后，爸爸妈妈还没有下班；每个周六、周日的时间都被各种兴趣班挤得满满当当，不是书法、主持人的课外辅导班，就是舞蹈、美术的兴趣班，虽然“双减”了,依然没有玩的时间；还有就是明明自己很努力了，学习成绩还是没有上升；或者这几天又和好朋友闹矛盾了……
（三）教师的无奈
通过和其他任课教师的交流，我发现教师也很无奈。首先，第一个问题就是家校沟通没有效果。每次教师要跟家长交流孩子的学习情况时，家长总是以为老师是去告状的，然后不是把孩子一通骂就是直接上演“混合双打”，孩子苦不堪言，教师有苦难言，导致每次家访毫无成效可言。第二个问题是学校单方面努力。“双减”背景下，学校更关注孩子的身心全面发展，而家长却依然只把目光投注在孩子的学习成绩上，却忽略了孩子的身心健康成长的需要，而且一意孤行，越行越远，使得家校合力的劲使不到一处。第三个问题是每学期的家长会成效不大。学校每学期开展一次家长会，也会对家长进行培训，但有些家长当时听了十分激动，信心满满，却缺少持久的行动力，再加上没有及时的反馈，所以使得家长会流于形式。
纵观三方困惑，只有提升家长的教育理念，孩子的身心健康成长才能顺理成章。
二、实践创新
随着科技的进步，家校联系由一开始面对面的家访到后来的校信通、晓黑板、QQ群以及微信群，各种交流APP层出不穷，各种亲子教育微课也精彩纷呈，于是我决定利用班级微信群搭建一个交流平台，运用“纵向引领、横向互补、外力提升”的三维机制，开设亲子教育微课堂。使家长们在疫情期间学习先进教育理念和方法，帮助孩子们身心全面健康发展。
（一）纵向引领培训
通过对家长的调查问卷及沟通交流，再加上疫情现状，我确定了三个先后学习的模块：情绪管理辅导、亲子沟通技巧和孩子学习力的培养。并且根据每个模块，结合本班孩子的实际情况，再确定两个主题，具体见表1。
表1   各模块主题
	模块
	主题
	微课时间
	主持人

	情绪管理辅导
	我的情绪我做主
	3月15日
	中队长

	
	和焦虑说“ByeBye”
	3月22日
	副中队长

	亲子沟通技巧
	让聊天“起死回生”的招数
	3月29日
	学习委员

	
	打开孩子心灵的钥匙
	4月12日
	纪律委员

	学习力的培养
	与压力同行
	4月19日
	文娱委员

	
	和“拖延”说再见
	4月26日
	劳动委员


这六个主题分六周进行，每周开设一次微课堂，每次微课前先由教师录制好微课堂，再由家长带着孩子一起学习，每次听完微课后，家长、孩子可以先相互谈谈感受，然后再进入答疑解惑的环节，由老师负责线上回答或者私下一对一交流。这就是纵向引领培训。整个过程是长线活动，与下面的横向互补交流相辅相成。
（二）横向互补交流
除每周第一天由教师开设微讲堂外，接下来的时间会给家长们学习消化反馈的时间，由一些素质比较高、家庭教育能力比较强的家长来围绕本周主题进行交流学习心得，这些学习心得要联系孩子实际来谈，对有些不知道怎么在生活中实际运用的家长来说如沐春风。因为都是一个班的学生，所以家长也好，孩子也好，都感觉比较接地气，也会产生信心，想着只要努力够一够，也许也能够和他们一样。这种横向互补模式与光听老师说所产生的效果是截然不同的。第一期的交流以家长为主，到第二周就可以试着让学生自己来讲。疫情期间这样的微课拉近了彼此的距离。即使在线上，也让大家感受到了班集体的温暖。
（三）外力提升培训
通过学习，家长们不再满足于老师的微课堂，这时候，我们可以提供常州市未成年人成长指导中心主办的家庭教育公益直播课程以及常州新闻综合广播成长加油站，再相应介绍一些网上比较热门的学习平台给家长，让他们进行自主学习。因为好父母并非是“无师自通”的，他们也和我们教师一样，也需要职业训练和持证上岗。
三、收获颇丰
经过一个多月来的微课堂系列活动，也收到了可喜的成效。
（一）家长层面
1.提升了家长的反思能力
在这之前，家长们看到孩子的成绩不理想，总是想当然的认为不是老师的原因，就是孩子不努力的缘故。在经过一个月的亲子教育微课学习后，家长都明白了家庭教育对于孩子成长的不可或缺。小韦的妈妈说：“学习了今天的微课，我才知道一个家长的育人水平，对于孩子的成长来说实在太重要了。我们想要孩子成为怎样的人，首先就要自己先成为怎样的人。”
2.加强了家长的沟通能力
在开设微课堂之前，每次与家长沟通时，家长要么说：“我回来批评他”，要么说：“老师，你给我狠狠地罚他。”学习了微课之后，家长的说话方式也改变了：“非常感谢老师对孩子的关注。等他回家后，我一定会好好地和他沟通。”由此可见，家长的育人水平都有了很大的提高。相信家庭的整体素质一旦得到提高，孩子们的问题就一定能迎刃而解。
3.提高了家长的育儿能力
学习微课之后，家长改进了育人方法，懂得只有控制情绪，只有给予尊重，才能与孩子平等对话，有效沟通。班中小濮的妈妈，每次听课认真，还能联系小濮的成长写下反思。每次家长论坛总有她活跃的身影。她总是说：“我们要为孩子做好榜样，才能让孩子信服。”在平时的家庭教育中，她也真正做到了“最好的教育是陪伴”。实践证明：她的教育是成功的：小濮发言更积极了，每回课堂上总是妙语如珠，每次的作业也犹如艺术品一样令人赏心悦目，在学习成绩提高的同时，班级管理能力也愈加出色。
（二）孩子层面
1.唤醒孩子内在的潜能
在一开始的家长论坛时，我会选择一些教育素养较高的家长来主持，而每次被选中的家长都会积极准备。在交流过程中，一旦有精彩的观点呈现时，其他家长及老师都会纷纷点赞。此时候，不仅家长备感荣幸，孩子也会分外自豪，从而产生内驱力。我们班的小刘同学，在妈妈的帮助下，有了明显的进步。当他看到大家的点赞后，学习就从需要妈妈的督促变成了自己自觉学习。相信小刘品尝到了成功的喜悦后，未来定会更上一层楼。
2.解决孩子心理健康问题
在学校每年组织的心理测评中，总会发现一些孩子会有这样、那样的心理问题。在开设微课堂后，家长在自身能力得到提高的同时，孩子的问题已不再是问题。班上的小陈学生，每次只要没有完成作业，就会找各种理由不愿上学。妈妈用尽办法，可是没几天就又故态复萌。学习微课程《我的情绪我做主》之后，妈妈认识到是自己的消极情绪的传染影响了孩子，学习微课后，她掌握了正确的情绪调节方法，用积极乐观的态度面对生活、面对孩子。孩子的现状也得到了明显改善，脸上的笑容也更加自信更加阳光。
3.培养孩子口头表达能力
微课的主持人，一开始是由语言表达能力比较强的孩子来胜任，内容也会先让他们先写好，再由老师帮着润色，其他讨论沟通环节则让他们根据现场情况即兴表达。这样一方面使得他们的语言表达能力更加出色，另一方面也加强了他们的应变能力。而且在他们的示范下，积极参与的同学也越来越多。
（三）家校关系
1.建立互动合作的家校联盟
这样的微课堂，让大家都在为共同创设孩子身心发展的良好环境一起努力，每周第一天，老师通过微课堂，对家长进行培训、指导。再对接下来的论坛分配任务。接到任务的孩子会十分乐意，家长也积极配合。随着每一次深入学习，家校之间自然建立了互动合作的联盟关系。
2.推动家校教育的优势互补
学校的教育优势是面对全体学生，让孩子们能集体学习系统知识的同时培养社会规则意识，但缺点在于无法面面俱到，对于孩子的个体发展会有一点欠缺。而家庭教育的优势则在于面对的都是个体，这对养成孩子良好习惯及优秀性格具有很强的针对性。通过微课堂的学习，家校双方在各自明确培养重点的基础上，相互协调，更好地促进了孩子身心的健康发展。
3.构建家校共育平台
通过微课堂学习，家长们原有的育人理念发生了极大的转变，原先是信奉“学习成绩第一”，现在则向“多维度发展”转变；家长一旦发现问题，就会很自然地从孩子的身体、心理等多方面因素综合分析，寻求相关的对策。这样，自然而然形成了家校育人合力。
四、奋发拓展
亲子教育微课实施以来，大家都收获颇丰。但接下来，这条微课之路该如何继续，需要我们深入思考，并及早安排。
(一）思考
在纵向引领这一块，从主题的选择到视频的拍摄，教师需要做大量的准备工作。如果每个月都要准备这样的微课，时间上就显得捉襟见肘；而且论坛也需要有经验且善于表达的家长主持，这对忙于生计的家长来说也有一定的难度。
（二）拓展
开设亲子教育微课的主要目的就是为了改变及提升家长的育人理念。通过一个月的微课培训学习，这个目标基本已经达成。接下来该怎么做，如何往更高层次发展，值得我们思考。接下来酝酿的《亲子朗读者》，还在准备之中。
首先帮助家长选择一些有效沟通的书，再帮助孩子选择一些用来解决生活困惑的书，然后让孩子和家长分角色朗读。其他时间再以论坛形式让其他家长和孩子交流感受。
我们希望，在“双减”背景下，通过教育微课程的实施，能更好地推动家校之间的协同教育，给予孩子更美好的文化熏陶，帮助他们拥有更健康更快乐的童年。
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