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班主任工作是一项复杂的艺术性工作，是一种塑造人的心灵，雕琢人的感情与性格的伟大事业。它是一个动态的结构系统。班主任工作千头万绪，任务艰巨，像个万花筒千变万化充满艺术。做班主任可以咀嚼到失败的苦涩，也可以品尝到成功的甘甜，经历一次次心灵的经历，所以我认为做班主任老师是充实、不断修炼的老师。班主任不好当，当好班主任不仅要有知识和管理技能，还要掌握一点有关心理效应的知识和技能，在《班主任工作中的心理效应》这本书中就介绍了班主任必须了解的各种各样的心理效应。下面我就以几个心理学效应谈谈自己的感想：
一、框架效应
心理学上把由于表达和描述方式的改变所导致的不同决策和判断的现象叫做框架效应。许多人深知“一言可以兴邦，一言可以丧邦”。同样一个意思，用不同的表述，收到的效益却大不相同，比如，你对你朋友说“祝你成功”就绝对比“祝你不要失败”好。所以对于班主任来说在教育学生的时候，尤其是本来就有些信心不足的学生，老师的积极鼓励可以带来莫大的鼓舞，老师的消极指责则可能会摧毁他的自尊，甚至导致习得性无助。还有，适当的幽默能够在班主任工作中发挥奇效。教师无论在处理课堂问题还是在进行知识教学时，适当的诙谐、幽默一下，就可以调节气氛，让学生感到心理安全、轻松、愉快，其思维自然也会活跃起来，再枯燥的知识学起来也就不累了，再棘手的问题在师生会心一笑中也会烟消云散。
二、破窗效应
一个房子如果窗户破了，没有人去修补，时隔不久，其他窗户也会莫名其妙地被人打破。破窗效应告诉我们，环境传递了强烈的暗示和诱导信息，环境中的任何一种不良现象一旦被容忍，这种不良现象就可能被无限放大与扩展，以至于环境大大变坏而一发不可收拾。在班级管理中就存在着形形色色的破窗效应。班级管理中，一种小小的问题行为没有得到及时的处理，这种情况就给学生们传递了一个错误的信息：相应的规则是不必认真遵守的。遵从这个规则的人自然就会越来越少，最终积重难返。“破窗”止于萌芽，对于那些看起来是偶然的、个别的、轻微的“过错”，班主任不能不闻不问、熟视无睹、反应迟钝或纠正不力，否则就会纵容更多的学生去“打烂更多的窗户玻璃”。对于学生偶发的“破窗”行为，应出手迅速，处理得当，将其止于萌芽状态。当然，每个学生都是在错误中成长的，不犯错误是根本不可能的事。班主任不要把学生的“破窗”看做一件严重的事，而是本着欣赏教育的心态去引导学生，给学生一个改正的机会。总之，班主任要重视破窗效应，预防破窗效应，但一旦出现“破窗”，要善于寻找教育的契机，成功维护班规与学风。
三、微笑效应
作为老师，我们在日常教学和班级管理中，每天都要面对很多性格、行为各异的学生，有的孩子三番五次捣乱，让我们情绪很不好，他却依然如故；有的学生接受知识的速度慢，让我们慢慢没了耐心；有的学生嘴上说改正缺点，行动却没有任何改变……这时，不妨提醒自己做点情绪劳动——微微一笑。我们微笑面对学生，能给学生一种宽松的师生交往人际环境，让学生感受到老师的理解、关怀和鼓励，或许才处理学生问题时能收到意想不到的效果。
4、 反馈效应
    心理学家罗西和亨利通过一个有关不同反馈效果的实验证明：老师对学习结果的反馈对学生的学习有很重要的促进作用。有反馈的比没有反馈的学习效果好得多；即时反馈比远时反馈所产生的激励作用更大。即时反馈时，奖惩比例为5:1时，激励效果最好。书中列举了一位语文老师为学生制作了一张评价卡，列出语文学科多个方面的学习状况，采用老师评价和学生自评两种形式在卡上打分，有利于学生对自己表现优秀或不足的地方一目了然，从而做出有针对性的发扬或改正。
《班主任工作中的心理效应》中还有很多可以启示班主任的一些具体实用的制胜招式和技巧。但正如编者在序言中所说的一样，要想很好地利用这些技巧和心理效应管理好班级，前提是班主任必须以一颗关爱、友善、尊重、接纳和宽容的心来实用它们，才能奏效。要攻下人心，必须做到以心交心，以爱育爱，以幸福谋幸福。赢了学生的心，也修炼的自己的心。教育学生，也是老师自身一场恒久的修行。 
