倾听习惯的培养调查问卷分析报告
一、调查背景

课改以来，我们发现，学生变得活泼了，胆子大了，都敢于提问，敢于发表自己的意见和看法，课堂变得活跃了。但是，很多时候，我们在课堂上会看到：当一个学生的发言还没完，旁边的学生却高高地举起了手，大声嚷到：“老师，我来，我来……”当老师指名一位学生回答时，其余举手的同学都叹起气来，垂头丧气，根本不去听讲，却在旁若无人地干着自己的事……。学生在课堂上能认真听老师的讲课、听同学的发言，才能积极有效地参与教学活动过程，才能保证课堂活动有效地进行。为了更好的了解学生课堂倾听的现状，研究造成学生不良倾听习惯的原因，帮助教师了解学生的心里状态，获得关于养成良好的倾听习惯的方法、途径、策略，使学生养成良好的倾听习惯，提高倾听能力，特进行了这次问卷调查。

二、调查目的

通过调查问卷了解学生课堂倾听的现状，喜欢听和不喜欢听的原因及动机。从而帮助教师了解学生的心里状态，为下一步的研究计划提供参考。

三、调查方法

通过调查问卷书面、个别访谈、观察。

四、调查过程

调查六年级三班42人，采用不记名的问卷调查法，每个选项均为单项选择。

五、数据汇总

1.在课堂上，你认真听课吗？（    ）

  A、很认真听B、偶尔会开小差C、很少认真听

数据：选择A的有5人，占12﹪；选择B的有28人，占67﹪；选择C的有9人，占21﹪

分析：84﹪的孩子认为自己在课堂上能基本认真听，偶尔会开小差。说明班级中的大部分孩子都需要进一步培养倾听的能力。这也正说明了开展此项课题研究是很有必要的

2.课堂上，你什么时候最认真听？（    ）

  A、刚上课时B、上课中间C、快下课时

数据：选择A的有5人，占14﹪；选择B的有28人，占80﹪；选择C的有2人，占6﹪。

分析：80﹪的孩子在学习新知识时会认真听讲，说明新异性的知识对孩子们来说是最感兴趣的。

3.课堂上，老师在教学哪些内容时你最认真听？（    ）

  A、讲授新课时B、复习旧知识时C、讲评试卷时

数据：选择A的有30人，占85﹪；选择B的有2人，占6﹪；选择C的有3人，占9﹪

分析：85﹪的孩子在学习新知识时会认真听讲，说明新异性的知识对孩子们来说是最感兴趣的。最后一个选项有3个孩子选择，这让我很惊讶。我想，讲评练习时的呈现方式很重要，今后的复习课要在设计上多下工夫。

4.课堂中，哪一个教学环节你最认真听？（    ）

  A、班级讨论汇报时B、提问时C、小组讨论时

数据：选择A的有5人，占14.﹪；选择B的有18人，占51﹪；选择C的有12人，占34﹪

分析：51﹪的孩子还是比较习惯于倾听老师的讲解，比较习惯于被动的接受。而讨论的过程中倾听的效果并不好。要提高孩子主动参与学习的积极性，倡导同伴间的互助合作学习，将倾听同伴的发言作为一个训练重点。

5.你认真听的主要原因是：（    ）

  A、上课生动、有趣B、认真听会得到老师表扬C、为了考试能考好

数据：选择A的有13人，占13﹪；选择B的有2人，占5.7﹪；选择C的有20人，占57﹪。

分析：57﹪的孩子倾听的目的性极强，直指考试。13﹪的孩子是因为老师的课堂魅力而专注于倾听。看来，我们要努力呈现生命充满活力的课堂，吸引更多的孩子认真倾听。

6.你不专心听的主要原因是：（    ）

  A、上课内容已经懂了  B、所学内容对自己没有用  C、班级课堂纪律不好  D、管不住自己  E、所讲内容枯燥无味    

数据：选择A的有10人，占28﹪；选择B的有1人，占3﹪；选择C的有5人，占14﹪，选择D的有19人，占54﹪。

分析：54﹪的孩子认为不专心听老师讲课是因为管不住自己，说明大部分孩子的倾听习惯没有养成。同时，班级良好的听讲氛围也十分重要

7.当同学站起来回答问题时，你能仔细认真听吗？（     ）

  A、能  B、有时能  C、不能

数据：选择A的有15人，占42﹪；选择B的有13人，占37﹪；选择C的有7人，占21﹪.

分析：58﹪的学生不能专心听同学的发言，说明大部分学生不太善于倾听同伴的发言，今后要注意指导学生倾听别人发言的方法。

8.你不专心听同学发言的原因是：（     ）

  A、同学表达不清楚  B、发言的声音太小  C、同学回答的内容我都会  D、发言同学思考时间太长，没有马上发言

数据：选择A的有12人，占34﹪；选择B的有17人，占48﹪；选择C的有3人，占9﹪;选择D的有3人，占9﹪。

分析：我们问题提出以后要留给孩子充分的思考时间，让孩子能有所准备再发表看法，要把训练学生大声说话、大胆表达作为课堂教学时的一个重要内容。另外也说明了学生的强烈的表现欲望影响了他们的倾听。

9.老师讲评试卷或作业时，你的表现是：（     ）

  A、认真听，积极思考  B、认真听，但不思考  C、做小动作，和同学讲话

数据：选择A的有26人，占74﹪；选择B的有8人，占23﹪；选择C的有1人，占3﹪。

分析：23﹪的孩子在讲评练习或作业时能认真听但是不能积极采取相应的改正，这也正说明了为什么错题讲过了但仍有不少学生视而不见。要培养学生边听边写的能力，有意识地训练他们的注意力的分配能力。

10.同桌或小组对话时，你的表现是：（     ）

  A、争着说，抢着说  B、认真听，轮流说  C、不听也不发言

数据：选择A的有3人，占9﹪；选择B的有30人，占86﹪；选择C的有2人，占5﹪.

分析：关于小组交流时的倾听表现，选择B的有30人，占86﹪从数据来看比较理想，但也不排除会存在没有如实作答的情况，需要在以后的教学过程中加强过程性的监测。

 11.你旁边的同学上课不专心，你会：（     ）

  A、提醒他或告诉老师  B、不管  C、受他的影响，一起做小动作。

数据：选择A的有10人占28﹪；选择B有23人，占66﹪；选择C的有2人，占6﹪。

分析：有28﹪的孩子会在旁边同学上课不专心的情况下采取悄悄提醒的方法，我理解孩子的这种“好心”。有那么多的孩子会受旁边同学的影响，暂时性地“游离”于课堂之外，优化我们的倾听环境有多么重要啊！

六、结论

（一）通过调查、观察，我发现造成他们不良的倾听习惯的原因主要有两方面。

1、客观原因

（1）外界的干扰影响了学生的倾听。

由于学生年龄小，容易受到外界的干扰。通过调查，我发现如果在上课时，学生们正听得起劲，这时窗外走过去一个人，那么学生的注意力就会分散，旁边同学上课不专心的情况下，也会影响其他学生的注意力。

（2）学生对数学学科的兴趣影响了学生的倾听。

从我们问卷调查中，我了解到：孩子对学习的兴趣不浓，玩心太重。确实，现在的孩子对于电视有着浓厚的兴趣，而对于学习的兴趣则比较小。学生中，不能认真倾听的占大部分。因此，对数学学科的兴趣也严重影响了学生的倾听能力。

2、主观原因             

（1）学生的强烈的表现欲望影响了他们的倾听。

由于学生的年龄特征，他们好表现，因此，在别人讲到一半的时候往往要打断别人，把自己要表达的观点自由地表达出来，从而影响了学生的倾听能力。

（2）学生的自控能力影响了他们的倾听。

通过调查和我在教学中的的观察发现也有少数几个学生的自控能力相当差，整节课他几乎从头到尾都在干自己的事，对于其他人（包括老师）所讲的内容毫无兴趣，更别说什么倾听了。因此，他们的自控能力是相当差的，也严重影响了他们的倾听。

（二）解决的策略。

1.发挥示范作用

为了让学生学会倾听，老师在课堂内外要特别注意言传身教。

（1）专心倾听每一个学生的发言。

要想学生认真听，教师首先要学会听。当一个学生发言时，无论这个学生的发言是对还是错，做老师的都要专心去听，当他有困难时可作提示，但不可打断。

（2）用肢体语言来激励学生。

教师在倾听学生发言时，应该首先作出表率，有时可以用面部表情或者各种手势来表示感情。教师表达的这种信息时时使学生明白，认真倾听是很重要。

2.积极引导

（1）教给学生倾听的方法。由于学生年龄特征的限制，学生的表现欲望比较强，总喜欢自己说，或是和别人抢着说。我们要引导学生，善听者也是善于思考的好学生，并且要教给学生一些倾听的方法。如：耐心细致地听完同伴的发言，不随意打断或嘲笑；补充同伴的意见要举手。

(2)引导学生倾听的姿势。如：眼睛看什么地方、手怎么放、赞同别）人的观点应有什么样的表情，不赞同的该如何做，等等。

(3)及时恰当评价学生。及时地、正确地、适当地评价学生的倾听表现，是调动学生学习积极性的重要因素，也是培养学生倾听能力的重要手段。

(4)采取激励措施。如：在教室的墙壁上开设一个倾听专栏，对于善于倾听者给与加星，以此保持学生良好的倾听习惯，同时也激励那些还需要提高的学生更加努力。结合争章活动，设计一枚倾听章。

3.家校合作

 培养学生的倾听习惯也要与家长取得联系，让家长注意观察学生在家里的倾听情况，及时纠正不良习惯。

