[bookmark: _GoBack]“小劳模”服务课程创意开发和实施
——新北区义务教育课程与教学改革项目专题报告
常州市新北区薛家实验小学
一、案例背景
“双减”和新课标的本质内核是改变学生学习生活的样态。我们试图通过“小劳模”服务课程的创意开发与实践，撬动学生课程和教学方式的变革，着力破解小学劳动教育实践和学生成长过程中的三大问题：
第一，劳动服务课程缺乏整体规划的问题。“服务学习”作为实践教育模式和人才培养理念，近年在全球高等教育改革中受到重视，累积了一定的理论与实践经验，以中小学为主体的服务学习与劳动教育课程实践还处于起步阶段。纲要中对服务性劳动和综合实践活动中的社会服务有明确要求，但是在具体操作中仍然会将一般劳动和志愿服务等直接纳入服务学习课程的主要形式，缺少对教学、服务内容的规划和设计。一些服务性劳动和社会服务主要以体验式学习和实践活动方式展开，有实践的策划和具体场景，但是在需求评估、总结反思、学科融合等方面缺少创新的设计，模式单一且固化，没有积累系统、完善的课程活动案例。  
第二，学生参与公共生活机会受限的问题。现代社会价值观念日益多元，人的自我意识不断崛起，随之带来了利己主义的盛行、公共服务意识的缺失。基础教育的重要责任在于立德树人，应对学生进行公共精神的启蒙，形成公共价值认同。我校地处城郊结合部，一些学生受家庭教育的影响，视域相对狭窄，参与公共生活的机会和能力受限，通过劳动服务课程引导学生参与公共生活，践行“有意义的服务”是一种现实的需求和重要的选择。实践中要进一步平衡服务者和被服务者双方的需求，一要充分发挥儿童在服务类劳动实践中的主体地位，以使参加服务的学生真正达到“学习”的效果，增强参与感和主人翁意识，发展学习的能动性和社会服务的自愿感，积极、主动地承担社会责任；另一方面也要考量劳动服务课程是否真正满足被服务者的需求，是否被服务者所珍视。
第三，教师开发课程与教学改革能力失衡的问题。“服务学习”视角下儿童劳动教育课程的开发与实施研究，更加强调儿童劳动的价值性、服务性、合作性、反思性，强调师生合作、学科教师合作、家校社合作，这对于教师的课程开发与教学改革提出了全方位的挑战，也赋予教师面对挑战获得创造性思维、创造性能力发展的机会与可能。这项研究将打破时空的界限，由课堂到社区、从虚拟到现实，教学资源进一步扩大，使学校能够在发展中获取更多的社会支持。
因此，我校从“服务学习”视角整体开发儿童服务性劳动、社会服务课程并探索实践，培育勤俭、奋斗、创新、奉献的劳动精神，培育爱劳动、勇担当、乐奉献、善创造的新时代少年儿童。注重调动一线教师和学生的主体性，把师生作为课程的重要资源，通过校内外资源的设计与利用、劳动服务课程的整体架构、教育教学范式的研究、教师团队的培训与升级、教育教学活动的展示与评价等一系列研究与实践活动，有效地推进并达成目标。

[image: ]图1：“小劳模”核心内涵解读

二、解决问题的特色做法与经验
我们立足“家园、校园、田园、职园、创园”，整合校内外课程资源，探索并建成可体验、可实践、可探究的空间场域。构建面向全体学生，跨界融合、主题整合、多维体验的“小劳模”服务课程体系，探索出学校劳动教育的多元化基本实施路径和策略，建立实践模型，提炼教学范式，为教师教学提供清晰可操作性的实操路径。
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图2：“小劳模”服务课程的实践图谱
1.打造立体式劳动服务实践体验中心
（1）校内实践基地
校内实践基地是指校园内的生活园、探究园、创造园。我校打通了“一校两区”的壁垒，整体规划学生劳动服务实践体验的场域。培养学生“我为人人，人人为我”的劳动服务意识。
（2）校外实践基地
校外实践基地是指学校周边的社会资源和自然资源以及家庭资源。我校全面开发学校周边的劳动资源，为学生建构以家校社一体的“劳动寻宝基地”，让学生走出校门打开视域，独立地发现问题，并学会在合作探究中解决问题，树立社会责任感，培养新时代小劳模的服务精神，创造更大的社会价值。
2.建构跨领域“小劳模”服务课程体系
“小劳模”服务课程主要依托劳动教育、综合实践活动、课后服务活动等平台从以下三方面展开：以劳动实践活动为主的“劳动能量课程”；以职业体验为主的“职业体验课程”；以小志愿活动为主的“志愿服务课程”。
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图3：“小劳模服务课程”整体架构图谱
（1）劳动能量课程
[image: ]主要通过开展“小鬼当家”“认养果树”“走进食堂”“扫除计划”这四个系列活动，树立学生正确的劳动观念，感知劳动的乐趣，养成良好的劳动习惯，掌握一项劳动技能，并在具体的活动中着重提升学生“主动参与”、“勇于担当”的品格特质。







图4：“劳动能量课程”图谱
“小鬼当家”：从“我是小帮手”“我是小主人”“我是小工匠”三大板块，将劳动教育与日常生活、学科学习相结合，跨区域（家校社）、跨学科、跨年级的实践活动，在活动中收获成长，感恩父母师长；在成长中感受劳动带来的快乐；在快乐中弘扬传统美德，能主动分担家庭责任。
“走进食堂”：“食堂小员工”从参与食堂分菜、分汤、分餐具等工作体验食堂工作的繁琐与辛劳；“金牌服务员”是为同伴服务，如添汤、添饭、拿餐具、倒残羹等等；“菜品试吃员”既要反馈自己对每个菜品的试吃感受，还要收集班级其他同学对每日菜品的食用感受，整理后反馈给食堂师傅，作为调整菜品的依据。
“扫除道计划”：主要结合每周一中午的“校园劳动30分钟”活动以及各个班级每天自发组织的“班级卫生值日”，班级劳动系列活动的重点落实在“窗明几净”“地面、墙面、桌面无垢”“教室公共物品以及学生自己的物品都能摆放有序”。
“认养一棵树”：学校的善善果园有二十多种果树，以“认”（低年段认识各类果树）、“养”（中高年度四季养护果树）的方式，让学生与“自然”（果树）结对，在季节的交替变化中，掌握果树的养护知识和技能，并把这些“养护技能”作用于自己认养的果树，在“一认一养”的过程中懂得责任担当。
（2）职业体验课程
主要分年段依托学校的“社团活动”以及“课后服务”开展 “善真职业体验系列活动”——“我是小园丁”“我是小牙医”“我是小厨师”“我是小记者”“我是小交警”“我是小律师”，让学生在每一项职业体验中能逐步做到“爱岗敬业、精益求精、专注笃定”，着重提升学生“善于合作”与“坚毅奋进”“服务他人”的综合素养。
（3）志愿服务课程
[image: 1645536166(1)]结合校内外资源建设活动阵地，建立档案管理，及时进行激励评价。通过一系列情感化、体验化的浸润式实践体验活动，在潜移默化中熏陶志愿服务精神，从而培养人生观、世界观、价值观，使社会责任感在每一个学生心中生根发芽。






                                    图5：“五色”志愿服务课程图谱
“小劳模”服务课程的内容制定关乎学生对这类劳动教育的投入程度及达成效果，因此，学校将统整各类资源，充分利用校内外劳动实践基地以及各类资源，衔接国家课程，整体架构，分年级、分班级、分模块来确定课程主题。以下是根据学生的年段特点，统整校内外各类资源，整体架构的“小劳模”服务课程： 
[image: IMG_256]                图6：“小劳模”服务课程年段规划
3.落实“小劳模”服务课程的实施路径
（1）两类平台托举劳动服务课程全向铺开
[image: C:\Users\沈\AppData\Roaming\Tencent\Users\407989320\QQ\WinTemp\RichOle\O4MTSACX2ZKMYQP934INC~F.png]两类平台包含线下实践平台和线上交流平台。线下劳动服务课程主要依托劳动教育课、综合实践活动、课后服务活动三大线下平台具体展开活动：“劳动教育课”习得劳动习惯、劳动技能，培育劳动精神；“综合实践活动课”积极探究志愿服务、职业体验，走进校内、校外实践基地，设计策划系列服务类活动，学会同伴合作、交流沟通、责任担当、创意实践；“课后服务”时段通过社团活动、主题实践、家长课堂、混龄合作等方式开展服务类劳动实践，尝试职业体验，参与校内外志愿服务活动。线上平台通过校园电视台、钉钉直播间、小陆姐姐新闻播报、微信推送等分享展示服务类劳动实践成果、交流实践感受，拓宽教育空间，提升个人成长的价值感。
图7：两类劳动教育平台
（2）三种模型探索劳动服务课程教学的真实落地
“小劳模”服务课程要求学生从真实的生活、生产和社会情境中，亲身经历真实的服务过程，运用一定的知识和技能去解决真实的问题，为自己、为社会、为他人提供劳动服务，从而培养学生的价值体认和责任担当意识。本项目以学校为服务性劳动教育的主阵地，开辟家、校、社会三位一体的教育渠道，采用学科渗透式、项目式学习、联结综合实践活动三种模型，促进服务性劳动教育有机效应最大化。一是多学科渗透服务性劳动教育模型：服务性劳动教育将其理念和活动环节渗透在各门学科的教学之中，每个学科都以自己的独特性为服务性劳动教育分担育人责任，运用自己的学科力量使服务性劳动教育的常态化实施目标得以实现。二是项目式服务性劳动教育模型，以生活中的真实问题或热点话题作为服务性劳动的项目主题，引导学生学习与本项目密切相关的服务知识和服务技能，充分调用多学科、多角度、多层面综合分析并解决这一问题，并完成该服务项目的体验与研究。 一般可以从六个环节推进：观察发现-聚焦问题-建立联系-探究解决-成果呈现-创意评价。三是联结综合实践活动开展服务性劳动教育模型：综合实践活动中社会服务的活动方式与服务性劳动教育在活动目标、活动内容、活动要素等方面有着高度的契合。具体实践中，需求调查是服务活动的前提；制订计划是服务活动的关键；学习技能是服务活动的基础；参与劳动是服务活动的重点；反思经历是服务活动的提升；分享经验是服务活动的传递。
[image: C:\Users\沈\AppData\Roaming\Tencent\Users\407989320\QQ\WinTemp\RichOle\BAI`@F5(C0GHS(`YA5`$X9X.png]
图8：项目式服务性劳动教育模型
（3）四支队伍携手聚力助推劳动服务课程的有效展开
学生团队：主要指向善真服务社，这支队伍从少先队大队部发展而来，现在包含校级服务社和班级服务社，由各年级、班级自律自主、有责任担当、能合作、善创造的“小劳模”组成，他们将自主策划系列活动，带领身边的同伴在有挑战的服务性岗位与实践活动中，成长为爱劳动、会实践、乐奉献、勇担当、善创造的新时代少年儿童。
教师团队：所有学科教师都要有培养“小劳模”的课程与教学意识，并在学科教学中有机渗透。尤其是劳动教育指导老师、综合实践活动教师和班主任团队，通过专业、系统的学习研究、探索实践，整体开发课程并在日常教学中践行，不断优化课程体系，创新教学方式，提升教育教学的实效。
[image: C:\Users\沈\AppData\Roaming\Tencent\Users\407989320\QQ\WinTemp\RichOle\~50FG3XVTB2OW]Y]~A%]PAW.png]家长团队和社区团队：学校依托“一体两翼”构建“家校社”协同育人体系，以学校为主体，充分发挥学校在育人方面的主导地位，以任务作为驱动力，校内校外双向发力，进一步融合家庭、社会的育人力量。
图9：四支队伍助推服务课程
4．推行“小劳模”服务课程与教学治理模式
（1）以激活动力为重点，构建小劳模服务课程治理的内驱体系。人人争当“小劳模”，人人参与课程与教学的设计与实践。不断激发劳育工作者参与课程治理的意识和能力，调动学生参与小劳模服务课程的积极性和主动性。统整各类资源，衔接国家课程，整体架构，分年级、分班级、分模块确定课程主题。
（2）以可持续发展为依托，构建小劳模服务课程的资源体系。科学规划，合理调配丰富多彩的劳动教育资源，保障资源储备的丰富性、资源利用的高效性，以及资源交互所产生的影响的正相关性，为最大程度推进小劳模服务课程提供物质基础。
（3）以完善机制为支持，构建小劳模服务课程的运行体系。健全校内育人主体协同推进和配合的机制，践行部门联动育人，为学生在劳动知识技能习得和实践应用之间搭桥铺路。
5.形成“全覆盖式”多元评价体系
“小劳模”服务课程创意开发和实践的过程中，将多角度全方位进行全覆盖式评价，注重家校社全主体协同，通过对评价内容、评价方式的探索，构建序列性、多元化的评价体系，促进学生综合素养的提升。
	全覆盖式评价
	评价主体
	评价方式
	评价内容

	
	学生个体
	活动体验问卷
	侧重学生学习获得感，从学生的角度，采用以“我”为主体的文字表达方式，使学生从自身角度入手展开反思。

	
	
	创意成果栅栏
	完成一项劳动任务后，可以创意设计成果展示栅栏，然后通过他人评价来检验劳动成果。

	
	班级层面
	“时光成长轴”
	班主任采用叙事性评价，选择学生在劳动服务活动中的关键事件或感动瞬间，汇聚成贯穿小学六年的，让学生从自我成长中汲取力量。

	
	学校层面
	“小劳模奖章”
	小劳模服务课程作为学生的必修内容，根据年级特点有针对性地开发课程与活动，每个学生根据各自成长需求选择自己喜欢的课程与活动，以善真银行荣誉榜激励学生主动参与劳动，善真荣誉榜前100名的同学都将获得根据校徽水滴图案设计了“小劳模奖章”，由教师、学生、家长和社会导师参与评价的全过程，共同勾勒学生的劳动成长图谱，为学生的真实发展提供有力支持。


图10：小劳模服务课程评价体系
三、问题解决的成效与社会影响
1.劳动服务课程在课程融合中实现教育价值最大化。劳动服务课程以劳动教育、综合实践、道德与法治等课程为重要抓手，注重课程的整合性，引导学生参与到有价值、有挑战、有合作、有反思的实践活动中，实现学生综合素养的提升。
2.劳动创造价值，服务双向受益。小学阶段是培养学生公共素养的初始阶段。本项目通过体验场景的建构、课程教学的整体设计、评价体系的建设等研究与实践，让儿童在一系列沉浸式的体验中逐步学会自律、担当、利他、共创，实现自我完善和服务他人，同时为自己身处的“小社会”创造更多价值，而这样的意义感、价值感和成就感又将不断影响和激励着儿童加入一个又一个挑战式体验中，并且通过小手牵大手，带动更多家庭、社区参与到劳动服务课程中，创造更多公共价值，实现螺旋式、全员化成长的目标。
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