                     对小学生听力现状及解决途径的思考
江苏省常州市武进区奔牛实验小学    顾华娟

摘要：在目前的英语学习中，小学生英语听力水平相对于落后，如果教师一味采取反复训练听的方法，会让学生产生厌听情绪。不但不能取得理想中的效果，反而会影响学生学习英语的兴趣。因此，我们有必要对学生听力存在的障碍进行分析，探索相关改进策略，采取行之有效的方法来提高学生的英语听力水平。

著名语言学家Rivers指出：“听并不是一种被动的技能，甚至并不像人们传统地认为是一种接受的技能， 听是一种创造性的技能。”然而在目前的英语教学中，普遍较为重视英语笔试，学生对笔试形式得心应手，而对听力测试却望而生畏。究竟是什么障碍造成学生耳朵迷糊呢？针对这些原因采取什么策略才能把学生的耳朵叫醒呢？

一、听 力 障 碍 的 成 因

障碍之一：薄弱的基础知识

1. 语音不准：  有些学生一开始就没掌握正确的发音，造成自身的语音素质不高。如：学生长期读不准单词发音，辨音能力弱，就不能正确辨别语流中的语音变化：同化、强弱读、连续、省音失去爆破。不能辨认一些易混淆的音素，特别是一些发音相近的单词，如：march-match, present-parent, month-mouth, hair-hear, grass-glass, , white-write,等等。

2. 词汇不熟：  学生对词汇掌握不熟练，不能迅速辨清词义，特别是一词多义、意义转化的现象，如“give somebody a hand”字面意思是“给某人一个手”，其真正的意思是“给某人帮助”。再如：“It’s a piece of cake.” “It’s a pleasure.”等等，这些特殊的意义都会给学生带来听力理解上的困难。

3. 概念不清：  语言基础知识概念不清造成理解困难。如语法的构成中，一般现在时有表示状态的be动词，现在进行时中有be动词，一般将来时中也有be动词，它们之间的用法(如：变为否定句、一般疑问句、特殊疑问句等)极易被学生混淆，特别是当几种时态混在听力练习中时，学生就晕头转向了。

4. 语速不快：  为了让学生听清正确语音，课文磁带的读速既缓慢又清晰，老师上课时的语速也不快，有时，一句话还要重复多遍。长此以往，学生习惯了不快的语速，一旦遇到正常语速的听力内容就没法适应。如再遇到一些连读、弱读、爆破、重音转移等语音语调变化更是无所适从。

5. 差异不知：  许多英美、英汉差异都会给学生带来听力理解的麻烦。第一点表现在：American English 和English  English 的语音差异使学生茫然。第二点表现在：两种语言的某些单词在拼写上也有差异：“theatre”和“theater”,“ colour”和“color”等。第三点表现在：英美历史和文化背景、风土人情及生活方式等方面的差异。如：美国人是比较随便自由，但是英国人大都比较保守严谨，因而语言风格迥异。还有中西方文化背景不同，不少学生由于缺乏这方面的知识，也会对听力理解产生了一些困难。例如英美国家人们见面时打招呼的方式以谈论天气为主，而中国人则常从一日三餐为话题等等诸如此类的差异。
6. 生词不懂：  现在从小学到大学不同层次的英语测试中，都有相当数量的生词，测试学生猜测、推理、活用语言的能力。这对于每个学生来说都是无法逃避的难点。有些学生常被这些不懂意思的生词所干扰。
障碍之二：习惯的母语干扰
    许多学生在做听力时，常受母语的干扰，习惯用中文逐句翻译，不能直接用英语进行思维，由于多出了英 ​-- 中 -- 英多个中间环节，反应速度及记忆效果就受到影响。

其次，由于汉语与英语在句子结构和语序等方面存在着很大的差异，不能做到听音会意。而且听的时候精力集中于翻译，无暇顾及联系上下文，对于一些较长的与汉语表达方式不同的句子，翻译就犯难。既要艰苦寻找与其相应的汉语，又要考虑时态，再领会其意思，速度自然就慢多了。而且一旦遇到没法翻译的生词，蒙头思考半天，不但一无所获而且把下面的听力内容都疏忽了。

障碍之三：不良的心理状态

听力过程是一个较为复杂的心理活动过程。心理学家告诉我们，学生情感因素和听力效果有着密切的联系。当人的情绪处于紧张、焦虑状态时，就容易产生恐惧心理，从而对原本可以听懂的内容在理解上也大打折扣。同时，外部环境对学生的听力也有一定影响。同样的听力内容，在教室里听教师讲课和在语音室里听录音，学生心理活动是大不一样的。而多数学生又不善于调整心理变化，从而造成听力理解上的困难。

通过以上分析可以看出，听力理解过程不仅与听者的语言基础知识掌握程度有关，也与听者的文化背景知识、听者的母语及心理素质有密切的联系。
二、提 高 听 力 的 策 略

听力是一种积极的思维过程，若想提高学生的听力和理解能力，必须做到层层突破，循序渐进，最大限度地调动学生的主动性，促使他们能够积极主动地去听。如果学生在每次听力训练中都能获取新的知识和新的感受，他们便会对听产生兴趣，而且有利于帮助学生建立自信心。只有学生主动参与时，听力训练才可能产生最好的效果。

听力策略在听力过程中具体体现在以下几方面： 
    1. 随时调控策略    学生在听力过程中应始终保持一个良好的心理状态 。教师首先要安定好学生的情绪，树立信心，集中精神，轻松愉快地进入听力状态。其次，教师要教育学生在遇到麻烦时，坚信任何困难都是可以克服的，切不可半途而废，前功尽弃。学生如果能养成随时调控的能力，就能在听力“斗争”中获胜。
    2. 及时记忆策略    心理学家发现：人的记忆力是一个从不稳定到相对稳定的过程，即“遗忘发展的速度是先快后慢”。我们要指导学生巩固记忆，俗话说“好记性不如烂笔头” 。对于那些长段文章或容易混淆的细节，光凭心记效果不会大，因而可以采用简单的首字母作标记或用简图来作笔记。如：“ 听对话及问题再选择正确答案” 这类题，答案选项往往有四个 ：(A). Kate’s  (B). Tom’s  (C). Helen’s  (D) Jack’s，如果学生不做适当的笔记，是很难分清问题中所指的物品到底是谁的。学生采用及时记忆策略，听力就不再是难题了。

3. 切中要害策略   多数学生都是这样想象的：我把每个单词、每个句子都听懂的话，总归会彻底理解全文了。结果怎么样呢？由于他们把注意力放在词句上，获得的只是零碎的信息，根本抓不住主要内容。战胜这种情况的唯一办法就是善于发现材料的内在联系，找出其主干，才能获得听力的成功。因此教师应告诉学生：完全不必为个别词句冥思苦想，关键在于切中要害、抓住要点，才能弄清所听材料的中心思想。学生在听语篇时，如果抓不住要点，跳不出词或句的小圈子，把注意力集中到它们身上，抓不住文章传递的主要信息，那么他们就只能唯见“树”而永远不能见“林”了。
      4. 猜测推理策略    猜测推理就是对听过而又一时不理解的语言信号进行合理的猜想推断。由于学生听到的是一闪而过的语流，语速变化较快，可能还会出现机器干扰的杂音，效果可能不如与教师面对面交流那样清楚。以上这些都给学生带来了极大困难，如果苦钻牛角尖只会适得其反。因此 ，有些题目不用猜测推理策略是没法解开的。例如下题：    

A: Do  Linda  and  Betty  have  the  same  parents?

B: Yes.  But  they  aren’t  twins.

A: Were  they  born  at  the  same  time? 

B: Yes. But  Linda  is  ten  minutes  older  than  Betty.

A: …

B: …

题目之一：判断正误：（  ） Maybe Linda and Betty are triplets（）.

两个人有同样的父母，出生是却又只差十分钟，如果不是双胞胎，可能是三胞胎或四胞胎等。因此这个题目通过猜测推理是完全可以解对的。由此可见，猜测推理策略对于听力和英语学习具有举足轻重的地位。
学生在听力活动中无法获得的信息，在很大程度上要利用现有知识、具体环境和隐含线索进行逻辑推理来实现。这项策略与上面所列举的几种策略有着密切的关系。学生如果能在已有知识、主题句、关键句和具体语境的启发下，推断出陌生词语、语篇 中心思想以及材料深层的隐含意义，就能准确、透彻地理解听力内容了。 
三、形  成  策 略 的 方 法

现行小学英语教材中每个单元都有一些听力练习，内容大多围绕本单元的主题，课文类型各不相同，练习的形式也多种多样。如何进行行之有效的听力教学，并使之与说、读、写相结合，形成正确的听力策略，全面提高学生的语言能力是值得大家共同探讨的一个课题。主要的训练方法如下：

1. 听----说 (Listen and say)

“听说”是一种耳—脑—嘴共同协作的语言训练活动，按照神经语言学的观点，听是一种输入（input），说是一种输出（output），没有输入就谈不上输出。因此，教师在对学生进行听说训练时，一定要让学生在理解的基础上进行。听说训练，可以让学生根据课文一字不漏地重复，也可以让学生根据对课文的理解，用自己的语言进行叙述。例如：牛津小学英语6A Unit 6 Holiday 一文，在学生充分理解内容，让他们围绕1.What’s your favourite holiday? 2. hen’s it? 3. What do people usually do at …? 4.How about you ? 这四个关键句型展开听说练习。如果长期坚持听说训练，既能增强学生学习英语的自信心，又能提高学生的听说能力。
2. 听----读（Listen and read）
“听读”主要有以下四种：1、先读后听 2、先听后读 3、边听边读 4、听读交替轮流。在小学阶段先听录音，然后进行跟读的情况居多。不管教师采取何种听读的方法，首先要让学生明确听读的目的，否则学生只会是“鹦鹉学舌”、“小和尚念经”，没有任何效果。在听读前，教师可以提出明确的要求。例如：要求学生寻找新词、掌握升降的语调、找到课文的5个要素、提出自己的疑难等等。不管是听读训练，还是课堂教学的其他环节，都要让学生学有目标、学有侧重，那样学生才会学有所获。那些没有达到目标的教学活动就只是徒劳而已。

3. 听----写 (Listen and write)

“听写”即先听后写，边听边写。“听写”是培养学生听力的一种基本方法，也是检测学生英语听力的一种教学手段。小学阶段的听写主要是给予一个句子或一段对话，其中抽去一些单词，要求学生听写。平时的训练可以师读生写，也可以生读生写或放音生写等。无论采用何种方式，都要给学生以方法的指导：看句猜词、联系上下文等，如果来不及把单词写完整，就暂时用简图或首字母表示，等听第二遍时在把词补充完整。听写训练既能提高学生的英语听力，同时又培养了学生书写的能力。

4. 听----画 (Listen and draw)

    “听画”即听材料后用简单图画把材料内容表达出来，是一种把听音与图画结合起来的综合性教学方法。例如：牛津小学英语5A Unit2 有关介词on, in, under,…都可以用画画的方式来表示相应的位置，那样要比语言解释直接得多。听画活动的主要目的是训练学生的听力，至于绘画的技能并不要过多讲究，只要学生的画正确、让人一目了然就。

5. 听----答 (Listen and answer)

“听答”就是学生根据所听内容回答问题。这种训练方式主要运用于篇幅较长、生词较多的泛读类文章。教师在进行这种练习时，关键要帮助学生树立信心，教给其正确的听答方法。对于难题，学生就能游刃有余了。要使学生明确“听答”的目的是“答”，对于听的内容并不需要词词明白、句句理解，首先要弄懂问题，然后带着问题边听边找答案。许多无法理解的语句，等你在听出问题的答案后就自然而然地迎韧而解、不攻自破了。
6. 听----猜 (Listen and guess)

“听猜”顾名思议即听完听力材料后猜出谜底，这种听力活动不仅能激发学生学习英语的兴趣，培养他们的听力，同时还有助于开发学生的智力，训练他们的头脑快速反应能力。例如：牛津小学英语3A Unit1主要是有关动物单词，教师可以自编一些谜语：It’s thin. It likes eating peaches. It can jump from this tree to that tree. What’s it? 猜谜的活动正投低年级学生的所好。他们争先恐后地举手、不由自主地站起来、跳起来，把学习的热情推向高潮。

7. 听----算 (Listen and calculate)

“听算”就是根据所听材料，运算出正确答案，这种训练方式主要用于有关数字知识的教学中。如：加减计算题、价钱、数量等等。牛津小学英语3B Unit 5 和4B Unit4 /7 中都可以安排听算训练：What’s ten plus two? How many kilos are the bananas and apples? How much are the cakes and the hamburgers? etc这种听力训练方法，在实施过程中既能及时检测学生的英语听力情况，同时又可培养学生的口算与心算的能力。 

8. 听----做 (Listen and do)

“听做”，即学生听懂了，要求立刻用行动（动作反应）表达出来的一种方式。例如：牛津5A Unit 3 At a music lesson和牛津5B Unit6 A PE lesson中有大量的祈使句。如采用此种方法展开教学，既生动有趣，又形象具体，很快就能吸引学生的注意力。大家边听边做，在快乐的气氛中学习英语、运用英语、体验英语。
9.  听----译 (Listen and translate)

 “听译”是要求学生听了英语后，口头或笔头把所听到的语言信息译成汉语。听译是培养学生口笔头翻译能力的重要途径。在小学阶段听译一般不作过高的要求，只要求翻译词组和简单句。在听译的过程中，教师要及时指出其中的语法点以减少学生的错误。例如：定语后置的情况：“the boy over there ”翻译成：“在那边的男孩”。教师还可以教给学生直译和意译两种方法，这样既可以提高培养学生听音会意熟练反应的听力能力，也能培养学生口、笔头翻译的能力。
四、形 成 策 略 的 要 点

实验证明，听力是受到多种因素制约的，如果一味地追求听录音的时间，不讲究听力训练的策略的话，是很难有效提高听力水平的。对于帮助学生形成有效的听力策略，以下几点是行之有效的：

 （一） 诱发兴趣   激发动机   增强信心

“兴趣是最好的老师，兴趣是学习的动力”。教师要在课堂上给学生创造一个轻松、和谐的气氛，努力消除学生因害怕、焦虑而产生的心理障碍，并不失时机地向学生介绍与听力材料有关的背景知识，如英美国家的历史、地理、文化、习俗、趣闻等，这不仅可诱发学生听的兴趣，激发学生强烈的动机，增强学生在战胜听力的信心。反之，学生对听力活动不感兴趣，就会产生心理抵触和厌倦情绪。

（二） 重视技巧   讲究方法   提高效果

1，仔细看   教育学生在听力开始前要细读题目（包括题干和选项），根据题干中的语言信息，预测对话或短文的语境、大意、人物身份等可能涉及到的内容，做到胸有成竹、有的放矢。

2，认真想   学生在听前可以对答案进行预测，凭借有关知识和关键来快速确定听的范围和材料的主要内容，学生捕捉到的有关信息进行优化处理。经过反复认真的思考，才能对自己有把握的试题快速作答；对无把握的试题可在排除错误选项后作出果断的处理；总之学生在解题时要思考、思考、再思考！

3，倾心听   教育学生在听力过程中，注意力一定要集中在整体内容的理解上，重在听懂每句话的意思和内涵，千万不能只停留在个别单词或单句上，要及时捕捉与所设置的问题相关的信息，速记要点及回答问题的关键词，前面遇到听不懂的地方可暂时放一放，听好后面的内容，集中精力抓住后面的信息（“弃小保大、弃车保帅”的原则）。

4．及时查   有的学生认为对于一听即逝的题目，没法进行检查，其实是大错特错。完听完试题后要联系上下文，及时检查题目的正误，以使理解的准确性更高。如： “What’s in the bedroom? There  are  _______ .”可能录音中词尾的复数形式加“s”读成轻辅音，学生很难听出来，把答案写成了单数形式：“book”。只要学生及时检查就能根据上下文句型推断出：此处该用名词的复数形式。学生听完一段材料后，应前后联系，利用后面听到的信息补充前面有疑问或漏听的信息，并对听前听中的预测进一步加以推理、分析和修正，从而提高理解的正确率。
（三） 经常训练   持之以恒   形成习惯
    由于许多课外练习题缺乏语音资料，教师可能会忽略不做，这样放弃了许多训练的好机会。教师应及时抓住各种机会，对学生的听力进行经常性的训练，持之以恒，久而久之使学生形成良好的习惯。听力理解能力的提高过程是一个循序渐进的过程，贵在坚持，坚持到底才能胜利。
听力是言语交际能力的重要方面，是获得语言感受的最主要途径，是提高“说、读、写”能力的基础，是学习英语、提高英语交际能力的必备条件。不少试验和事实都证明，合理利用学习策略确实对听力成绩有明显的影响。教师只要不失时机地对学生进行听力训练，采用活泼的形式，帮助其形成有效的策略，就一定能把学生的耳朵叫醒，使学生听懂、会听、爱听。
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