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学习成绩退步后的思考
                           ——成长型思维之我见
【摘  要】学校里有些成绩优秀的孩子，为了给老师留下好印象，会避开那些没有把握做好的活动，或者只回答那些明确知道答案的问题。在这种保护自己正面形象的过程中，这些孩子往往学不到任何新的东西，丧失了成长的机会。但是还有一些孩子，在遇到挫折的时候，并不认为自己失败，而是不断尝试使用新的方法来解决问题。这些孩子，因为具有成长型思维模式，虽然先天能力并不是非常突出，但往往能在后来取得更大的成就。本文就对一个学生学习过程中出现的反常现象的跟踪分析，探讨并反思实际中培养学生“成长型思维模式”的相应尝试。【关键词】固定型思维模式　成长型思维模式
柯柯是一个让我欢喜又让我忧的男孩。刚刚三年级接班，第一个认识的就是他。课堂上无论是跟读单词、示范领读还是师生之间或生生之间的口语交流，他都积极参与、主动表现，他很乐意成为老师的小助手、同学们的小模范。不仅是我，每个老师都夸他聪明机灵，同学们也送给他一个亲昵的外号——“机灵猴” 。可就是这个在大家眼里三年级总能轻轻松松完成英语作业、考试常常拿满分的“机灵猴”上了四年级突然一下子对英语学习失去了兴趣，不完成作业，不好好上课，成绩一落千丈。为了能激发他的学习兴趣和信心，我不断地给他打气，但是我努力没有奏效。从侧面了解到，不仅是英语学习上出现了严重意外的滑坡现象，其他课目也都有类似的迹象，他不再积极、主动地参与学习，这是一个危险的信号。
我主动约见柯柯的家长来校沟通交流，本着鼓励、爱护学生的原则我向家长反映了最近孩子的反常表现。家长认为可能是因为三、四年级的英语要求不同柯柯一时没有适应，再加上最近家里忙装修，忽略了对孩子学习上的督促，所以会出现这样的现象。在家长表示后面的日子里会加紧督促，杜绝拖欠作业的现象，同时做好预复习工作，尽快早日赶上同学们的学习进度。按理说，有了家庭、学校的同时督促，再加上柯柯本身的基础，应该会有好的转变。令我纳闷的是柯柯依然处于低迷徘徊状态，虽然完成作业，但课堂上的表现差强人意，且有越来越差的趋势。

为了能更深入地了解情况、查明原因，尽快寻求解决的办法，我计划从以下几个方面入手调查：

1. 观察个体情况

我在课上比平时更细心地留意柯柯的一言一行。通过维期一个月的自然观察，我的本子上留下了这样的记录：
	日期
	师生问答
	模仿跟读单词、词组、句型
	生生问答（表演）
	总计
	备注

	
	常规
	复习
	重复老师
	重复同学
	主动
	被动
	
	

	10.9
	1
	
	3
	3
	1
	1
	9
	Unit 3 Period 1

	10.10
	
	
	2
	2
	
	1
	5
	Unit 3 Period 2

	10.12
	1
	
	1
	3
	
	
	5
	Unit 3 Period 3

	10.13
	
	1
	1
	1
	
	1
	4
	Unit 3 Period 4

	10.16
	
	
	
	2
	
	
	2
	Exercise Book

	10.17
	
	
	
	3
	
	
	3
	Exercise Book

	10.19
	1
	
	3
	2
	2
	
	8
	Unit 4 Period 1

	10.20
	
	
	2
	3
	1
	
	6
	Unit 4 Period 2

	10.23
	
	1
	1
	2
	1
	1
	6
	Unit 4Period 3

	10.24
	
	
	2
	2
	
	1
	5
	Unit 4Period 4

	10.26
	
	
	
	1
	
	
	1
	Exercise Book

	10.27
	
	
	
	2
	
	
	2
	Exercise Book

	10.30
	1
	
	3
	2
	1
	1
	8
	Unit 5 Period 1

	10.31
	
	
	3
	2
	
	1
	5
	Unit 5Period 2

	11.2
	
	
	1
	2
	
	1
	4
	Unit 5Period 3

	11.3
	
	
	2
	2
	1
	
	5
	Unit5 Period 4

	11.6
	
	
	
	1
	
	
	1
	Exercise Book

	11.7
	
	
	
	
	
	
	0
	Exercise Book

	11.9
	1
	
	1
	1
	
	
	3
	Review Unit1-2

	总计
	5
	2
	25
	36
	7
	8
	83
	


根据表格中的记载我们不难发现柯柯的上课发言有以下特点：
⑴常规问答有时能主动回答，但这类问题的形式都比较固定，学生有机械回答的嫌疑即只回答表面答案而非真实的根据情况回答。例如：How are you? 柯柯基本都是回答“I’m fine. Thank you, and you. ”。

⑵复习环节，柯柯很少有与老师或同学主动问答的时候，一般都是重复前一组同学的问答。

⑶模仿跟读这一环节表现情况良好，是众发言机会中最多的一类，看得出柯柯很喜欢即时模仿发音，且给笔者留下的印象中，模仿单词的发音远比词组、句型模仿的次数多。
⑷生生问答（表演），柯柯这一环节的发言次数相对模仿跟读环节要低的多，但其中被动环节要比主动环节次数略多。需要说明的是，为了能鼓励柯柯迎头赶上同学们，老师特意安排了一位性格外向、学习优异的同学作为柯柯的同桌，所以被动环节指的是同桌主动发言柯柯作为搭档被动发言。
⑸每个单元的新授第一节课柯柯的发言次数总体来讲高于其他课时，每个单元的其他课时有复习环节，所以发言次数相对要少，特别是完成Exercise book的课上柯柯几乎不发言。Unit5是针对Unit1-4的复习单元，所以这个单元的发言次数都要比其他单元的发言次数明显要少。

根据以上描述的特点，我们可以得出这样的结论：对于思维练习度较低的发言，如固定的日常问候语、跟读单词、词组、句型这样的环节中的发言，柯柯主动的次数比其他环节多很多；对于思维练习度相对较高的发言，如生生问答（表演）中的发言，柯柯的发言次数相对较少，且被动发言的次数较多。说明在学习过程中柯柯更多的是倾向于完成简单的任务，他更容易从简单的任务中获得满足感，而面对难度较高的任务则表现出回避的态度和不自信的情绪。
2. 收集课后信息

我决定深入了解课后的柯柯是怎样学习的？他又是在什么样的环境中学习？这样的环境对他的改变有没有影响？如果有影响，这种影响体现在哪里？

柯柯有一个幸福的家庭。父亲是工程师，平时比较注意学习和研究，爱好看书，也是柯柯学习的陪伴者；母亲是一位医生，平时工作比较繁忙，注意负责柯柯的衣食起居。父母都是知识分子，所以家庭教育主张与孩子民主平等，平时以鼓励表扬为主，旨在引导孩子形成开朗外向的性格和积极向上的精神面貌。孩子的变化也给家长带来了很多困惑。家长对于孩子的退步首先明确的是排除智力因素，因为柯柯从小接受新事物比较快，未进小学就已经会背诵很多古诗、二十以内的加减法非常熟练，身边的人都夸他聪明，有天分。
我也从学习任务的角度出发，仔细分析了三四年级过渡时期学生要面临的情况：三年级的英语重点是口语的训练以及兴趣的培养，在学习过程中老师会用比较多的刺激比较大的各种各样的游戏来组织教学，有时游戏可以贯穿复习、 新授、巩固的所有环节中。刚从低年级升上来的学生往往很容易激发起学习英语的兴趣，在加上英语的基础知识在这个年级段要求不高：能运用已学过的语言与人沟通交流，掌握26个字母的认读与书写即可。不涉及单词的背诵等比较枯燥的学习过程。四年级的学习要求开始由听说往读写部分转移，单词、词组、句型的抄写练习就已经是一个不小的挑战，更别说背诵、默写四会单词、句型的要求了，同时课堂上的游戏也相应减少，对话操练、话题扩充以及像单词拼读规则的语法训练在增加，学生会有不适应的现象。
正当我百思不得其解的时候，心理学中的一个概念提醒了我：像柯柯这样的孩子，心理学家将其归为“固定性思维模式”（fixed mind-set）的孩子。这类学生相信天分是一种恒定的特征：人的智慧是一定的，不会增多，也不会减少。表现为在低年级就轻松取得好成绩，相信自己很从聪明，甚至是个天才，他们盲目认为智力是天生的、不可改变的，努力学习和工作远不如一个聪明的脑袋。他们把挑战、错误、甚至必要的努力，堪称一场灾难，而不是提高自己的机会。面对艰巨的任务，他们很容易失去自信和动力。相对于“固定型思维模式”，掌控型的孩子拥有的是“成长型思维模式”（growth mind-set）：失败源于缺乏努力，而不是缺少能力，只要加倍努力就能弥补不足，他们把挑战看作学习的机会和动力而不是威胁。两者最大的不同在于对待智商和努力的态度，固定性思维的学生认为智商恒定，需要努力的人是智商、能力欠缺的人，所以他们只想表现得聪明并不想努力学习；成长性思维的学生认为智商是动态的，上学是为了学习而不是为了取得好成绩，他们特别重视学习过程，相信努力越多能力提升越快，即使是天才，也要努力才能学有所成。遇到考试不理想之类的打击时，成长型学生会在以后的学习中加倍努力，或者尝试不同的学习方法。
该如何帮助柯柯转变自己的思维模式，由被动消极的“固定性思维模式”转变成为主动积极的“成长型思维模式”呢？

重新认知智商 享受任务过程
－－教学生把他们的大脑看作肌肉，越锻炼越强壮，教他们想象每次学习时，大脑都会形成新的连接。新的研究已经证明，大脑可以产生新的细胞和我们能够成长，通过我们的生活我们的大脑可以成长发展。我们可以改善我们的心理灵敏性和掌握新的技能，不管我们年龄怎样增长。最近人们发现大脑是在睡眠状态下成长的。大部分的增长之间发生的第六至第八小时段中的睡眠。这越来越说明夜晚充足的八小时睡眠的重要性。确保良好的睡眠最重要的一步是形成一个定期的每天入睡起床的时间表。周末熬夜对大脑的成长是有害而无益的。研究发现，每晚拥有固定的八到九个小时人的脑力活动更加敏捷。血流量是另一个影响脑的增长重要因素。血液将氧气和养分送到大脑的各个细胞。锻炼可以增加流向脑部的血流。有氧运动，像走路轻快步行，骑自行车，慢跑，是最好锻炼大脑的方式。伊利诺伊大学的研究发现，坚持每周3次每次45分钟的快走，可以提高人们提高认知速度的15 ％ 。除了鼓励学生保持良好的睡眠质量并且养成锻炼的习惯，还要介绍给学生最好的锻炼大脑机能的方法：进行新的具有挑战性的活动，就是我们俗话说的“刀越磨越快，脑越动越聪明”。在班中可以多开展一些活动，给学生布置有挑战的任务，告诉他们挑战性的活动是为了好玩，而错误则可以帮助他们学习。例如“小单词王竞赛”、“我是小翻译”、“火眼晶睛”（从学生的练习中收集整理易错的单词拼写、词组翻译以及句子表达，故意给出错误形式让学生来纠错。）这样的活动更多的安排在复习环节或者复习课时中，实践证明不仅是“成长型思维”的孩子感兴趣，向柯柯这样“固定型思维”孩子也被吸引住，因为孩子还是具有强烈的好奇心的。
掌握学习方法 提高学习效率
－－教授学习技巧时，告诉学生们使用这些方法可以帮助他们的大脑更好的学习。在单词教学中的拼读法，尽量用旧单词带新单词引导记忆，让学生用知识的迁移法自己发音老师正音，强化学生对语音的掌握和信心，还可以帮助学生联想记忆单词，人为的为零散单词牵线搭桥，如like（意为喜欢）和nine（意为数字九），因为开音节中元音发作本身音，所以学生可以把like和nine组成小的一个知识体系，以后碰到bite/ side/ dive等等都会放入这个知识体系中，记忆一个单词会一连串的反应很多个类似单词，复现巩固的机会增多，记忆自然更加牢固。词组记忆中的组块法，
剔除标签影响 发挥最大功效
－－我们知道努力在个人发挥主观能动性的表现，它在个人成长的过程中起着巨大作用。但是我们在向孩子进行“努力”教育的时候往往又会对努力的解释发生了错误的引导。笔者曾听到老师这样语重心长的对学生说：“同学们，我们要努力，天才是靠99%的汗水加1%的机会成就的，而1%的机会也是为做好准备的人提供的，我们要相信勤能补拙是良训，正所谓笨鸟先飞，只要我们肯花功夫，总有回报的时候。”老师的良苦用心可见一斑，其中的两个成语“勤能补拙”和“笨鸟先飞”更是我们从小到大就耳熟能详的。可也正是这两个成语说明了我们在不知不觉中给智商贴上标签（“聪明”，“愚笨”等等），把智力变成了固定实体。勤能补拙意为勤奋能够弥补不足；笨鸟先飞意为行动笨拙的鸟要先飞。比喻能力差的人怕落后，做事比别人先动手。所以学生产生“努力是去弥补不足的，如果我努力，就说明我不聪明我比别人笨。”的想法很自然，为了能显示自己的聪明或者是想柯柯那样选择简单的任务保持外界对自己聪明的评论就很能理解了。越是简单的任务越不能刺激大脑促进大脑功能的提高，所以像柯柯这类的孩子就只会越来越退步。我们还可以给孩子讲诉一些努力奋斗并取得成功的故事，如果告诉孩子翻译家是天生的，他们就容易养成固定型思维模式；反之如果强调翻译家都是很热爱语言，他们通过长期努力才能将外语说得像母语一样自然流畅，孩子就会建立成长型思维模式。
适当赞美鼓励 建立信心机制
－－表扬学生的努力，策略和进步，而不是他们的智力。表扬他们的智力会让学生们害怕挑战，而在遇到困难的时候他们会觉得自己很笨，很灰心。心理学家卡罗尔和克劳迪娅共同对几百名五年级学生做过一个智商测试。前0踢，多数孩子完成的很好，于是实验者表扬了他们，但方式稍有不同：对一些孩子只夸奖“哇，做的很棒，你真聪明。”对另一些孩子，则表扬他们勤奋：“哇，做得真不错，你是个勤奋的孩子。”接着又让他们完成一些有难度的题目，那些被称赞为聪明的孩子开始泄气，并怀子自己的能力。此时，即使让他们做一些与此前难度相当的简单题目，他们的成绩也会下降。相反，那些被称赞为勤奋的孩子即使面对难题，也不会失去信心。他们在一次完成简单问题是，成绩明显提高。
所以当孩子取得好成绩时，我们不能夸奖他们聪明，这会让他们变得脆弱、保守。而是要表扬他们的勤奋和努力，称赞他们努力的过程，激发他们的动力和自信，引导他们采取行动、获得成功，这些表扬包括强调努力、策略、注意力、韧性和接受挑战的勇气。下面是一些例子：

“你画得真好！我很喜欢你对脸部细节的刻画。”
“你尝试用不同的方式来解答这道数学题，我觉得非常好！”
“这个英语作业挺难，但你能坐下来集中注意力，坚持把它做完，真是太棒了！”
“综合课的设计方案确实有难度，我很高兴你愿意接受这个挑战。你可能要做很多功课：开展调查，涉及装备，制作、组装零件。但你肯定能从中学到很多东西。”

老师和家长还可以通过强调挑战、努力和失误的积极作用，引导孩子享受学习的过程。这里有几个实例：

“这不容易，但很有趣。”

“这道题有难度，我很高兴你愿意接受这个挑战。”

“啊，太简单了，没什么以西，我们来挑个难一点的吧，这样你能学到更多的东西。”

“错误其实很有意思。你犯的这个错误不错，我们来想想能从中学到些什么。
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