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听是人们进行言语交流的主要手段，也是人们学习、吸收语言的主要途径之一。弗里斯曾说过：“学生学会说英语的前提首先是听。”《英语课程标准》指出“语言技能是构成语言交际能力的重要组成部分。语言技能包括听、说、读、写四个方面的技能以及这四种技能的综合运用能力。”
一、小学英语听力教学的现状分析

听力是四项基本技能之首，其英文是 listening comprehension，即：听有声语言并对其理解的能力，它是一种获得有声信息的活动能力。在小学英语教学中，我们总有这种感觉：花费了大量的时间和精力进行听力训练，但结果学生还是认为最没有把握的是听力；每次测试结束进行质量分析时，发现听力总是失分最多的部分。那么，我们的听力教学到底存在什么问题？
问题一：小学阶段英语教学强调根据发音规则认读单词，从未出现国际音标，教师常常忽略了学生认读时发音不准的问题。很多学生难以听出元音的长、短音，鼻音、舌侧音的区别，以及音的同化、音的省略、音的连读、音的不完全爆破等。这几种音变在读单词或慢速朗读时不易察觉，但以正常语速说话时，对人们的理解就有明显的影响。在实际教学中我们发现，听力时的一音之差能使全句理解发生偏差。
问题二：学生的英语词汇量普遍缺乏，即使是学过的词汇，也经常不能正确识记或提取。在领会听力材料时，听者不仅仅是听辨单词发音，更需要把听到的连贯音素与头脑中已经存在的语言信息相对应，然后对词汇准确释义才能达到理解。而在当前的听力教学中，学生缺乏在听的过程中把感知到的一系列音素作正确的意义切分和判断的能力，因此对接受的系列语音无法产生意义理解。另外，由于教师对词汇一词多义和同音异义现象不重视，因而造成学生词汇意义混淆，这也给学生的听力理解带来了一定困难。
问题三：在进行听力理解时，学生缺乏足够的语篇知识。我们经常看到这样的听力课教学情景——教师打开收录机或干脆自己诵读听力材料，让学生反复听，直至学生能将所听到的单词或句子全部翻译成汉语。现实中，许多教师的听力教学就是让学生反复进行语音识别和听辨训练，而忽视了听前阶段对听力材料背景知识的介绍。同时，听后阶段也成了被忽视的一个重要部分，教师仅停留在校正答案、逐字逐句讲解的阶段，忽略了从听力材料中获取新语言形式及信息并将其运用于后续的交际活动，没有真正把语言输入转变为理解性输出。
归根到底，目前小学英语听力教学的主要问题是：a.语音障碍导致听力理解不准确；b.词汇缺乏导致听力释义不迅速；c.听前缺乏语篇知识介绍、听后忽视理解性输出。
二、解码理论的引入

要解决上述小学英语听力教学中存在的问题，首先我们要明确什么是听力？听力是怎样构成的？在这里，解码理论给我们指明了方向。

（一）解码理论的内涵
认知心理学家指出听力理解的过程即是解码的过程，听力是一个接受、理解声音信息（听力理解）的过程，是听者对说者所传来的编码信息进行解码的过程（即解码理论）。
（二）基于解码理论的听力构成分析
Kenneth(1976)认为听力实现的关键是听力理解，它由五个成分构成，并且在顺序上，后一个成分总是依赖于前一个成分，即辨音（discrimination）、信息感知（perception of message）、听觉记忆（auditory memory）、信息解码（decoding message）、运用所学语言使用或储存信息（use or store message）。下面就通过实例具体介绍一下基于解码理论的听力构成。

当你听到别人对你说了这样一段话“My brother likes catching insects. He and I have the same hobby. How about you?”首先，这段话语声波在听者耳蜗中转变为一种可供神经系统使用的密码，接着，听觉神经把密码讯号传到听者听觉语言中枢，引起这一区域的思维活动，对收到的密码信号进行分析、辨别、归类（即听力第一步——辨音）。听者在上述辨音基础上进而有意识地感知语流中的语音组合，如“my brother”“like”“catch insects”“he and I”“have the same hobby”“how about you”等音素构成的一些独立意义的单位，从而获取句子意义（即听力第二步——信息感知）。然后，听者再把这些听到的独立意义单位与大脑中已储存的信息对照进行注释——“my brother and I”是“我和我的兄弟”的意思，“have the same hobby”指爱好相同，听到这里马上就明白了这几句话都是在谈论个人爱好（即听力第三步——听觉记忆）。接下来，听者还需要进一步领会说话人的意图——“How about you?”就是问“你呢?”，说话者提出该问题，主要是想通过介绍自己和家人的爱好，进而询问听者的爱好（即听力第四步——信息解码）。最后，听者可以结合自己的实际情况和已掌握的相关爱好的英语表达，作出回应“I don’t like catching insects. I like playing football. I want to be a football star like Beckham one day. … ”（即听力第五步——运用所学语言使用或储存信息）。
三、解码理论指导下解决小学英语听力教学问题的有效措施
依据上述解码理论对听力内涵和构成的分析，我们的听力教学必须要彻底改变过去那种讲单词、放录音、对答案的单一教学模式，代之以系统的、重点的、遵循听觉系统解码规律的听力技能训练。在听力教学过程中，我们可以从以下几方面入手，来切实解决当前小学英语听力教学存在的问题。
（1） 强化语音教学

解码理论提出听力理解的第一步就是能准确地辨别语音。而现在小学英语听力教学的首要问题就是“语音障碍导致听力理解不准确”。
在实际教学中，我们经常发现有的学生难以听懂英语材料的原因是对某些音素清浊辅音、长短元音不能辨别，对音调所表达的含义不了解。比如，听到sing理解为thing，听到doll理解为door等。在这种情况下对学生进行辨音训练是十分必要的。
1. 运用拼读法或国际音标渗透教学，使学生能准确掌握单词发音。比如，在教《牛津小学英语》5A Unit 3新词 make、skate时，我们可以指导学生运用拼读法梳理出大量已学过的含有字母a的开音节单词，如name、same、cake、late、lake、date、face、game、Kate、take等，还可拓展一些新词page、race、bake、cage；然后，将这些开音节单词与闭音节单词man、sad、can、cat、fat、dad等进行发音比较，从而强化单词读音。在国际音标渗透教学中，我们要注意指导学生区分字母读音与音标读音，防止混淆。比如，许多学生常常会把音标/ i /读成字母i，把/ e /读成字母e，把/ j /读成字母j等。

2. 指导学生注意音的同化、音的不完全爆破等音变现象，熟悉各种语音变化。如，Nice to meet you！“meet”与“you”在一起同化成了第三个音；school的“ch”/ k /轻辅音要浊化读成/ g /，sport的“p” / p /轻辅音要浊化读成/ b /；I’d like another bowl of rice. 这里like / laik / 以辅音结尾，another 以元音开头，所以要连读，bowl与of也要连读；good time中good / d / 与time / t /连接在一起时出现失爆，good / d /要吞读等。
（2） 重视词汇辨析记忆

解决了辨音问题只是第一步，前面我们还提到小学英语听力教学存在的第二大问题是“词汇缺乏导致听力释义不迅速”，主要体现为相当部分学生由于词汇缺乏，对听到的音素不能进行快速、准确的释义，从而对输入的语音编码不能产生真正的意义理解。针对这一问题，我们可以采用下列方法来提高学生的词汇识记能力。

1. 启发学生以旧带新，广泛联想，提炼单词链，扩大词汇量。比如，《牛津小学英语》6B Unit 6里面出现了sunny这个单词，我们可以指导学生从不同角度进行词的联想：找出它的词根sun，再由sun想到它的同音词son→daughter→cousin→uncle→aunt；另外还可以从sun联想到对应词moon→moon cake→eat moon cakes →watch the moon→the Mid-Autumn Festival；或由sun的形状circle联想到square→rectangle→triangle→star→heart；还可以对sunny进行相似单词的辨析如Sunday，sunglasses，sunlight等。

2. 指导学生根据语义网，掌握多义词、同义词、反义词等各类词汇。在学习或复习单词时，教师要尽可能地引导学生根据单词语义间的各种联系，形成语义网，使学生真正掌握词义，促进词汇记忆。比如，同义词——pretty，nice，beautiful，smart；反义词——cool / warm，cold/ hot，on/off，close/open；同坐标词——picture，map；上坐标词——worker，job；下坐标词——food，cake等；还有属于某一类的词，如Chinese，English，PE，Music，Art，Social Science，Science，Computer Studies都表示学科，Easter，Christmas，Halloween，May Day, Spring Festival, Mid-Autumn Festival等都是节日。又如，water一词多解，在不同语境中它的含义不一样，I feel thirsty. I need some water.( water水，是不可数名词)，They often water the flowers every morning.( water给……浇水，是动词)，教师对这些一词多义类词汇可进行重点介绍和辨析。
3. 充分运用“词块记忆法”，提高学生的词汇记忆效率。教师在平时的词汇教学中要重视相似词汇的比较，积极指导学生梳理并记忆含有相似部分的单词链；另外，还可以进行音形相近的单词、固定短语、习惯搭配、惯用表达式、句型框架等的归纳整理。如：包含相似部分的单词链——all、ball、hall、small、tall、wall；音形易混淆的单词链——watch、water、wash、want、what；半固定结构短语go skating、go swimming、go climbing、go fishing；类句型Don’t forget to write your name./ Don’t forget to do your homework./ Don’t forget to wash your hands.等。通过对这些词链、短语和句子的反复认读、辨析和归纳，建立音、形、义的牢固连接，听力时就能迅速、准确地把听到的音素和已储存信息有机联系起来。
（3） 优化听力教学设计

在解决了“辨音不准”、“词汇缺乏”这两个问题后，接下来我们要研究的是听力教学的第三个问题“听前缺乏语篇知识介绍、听后忽视理解性输出”。解决该问题的方法是优化听力教学，加强听前、听中、听后各阶段的指导。
在听力教学中，一般学生接触到的听力材料大致分为两类：题材熟悉的语篇和题材不熟悉的语篇。当学生听到题材比较熟悉的语篇，构成听力理解的障碍就少一些，这时，教师可从语言基础知识方面对学生进行引导，包括：a.根据语言构成猜测下文。b.根据文中语境猜测生词含义。c.辨认带有重要信息的重读单词。d.重复听磁带以巩固基本功，扩充知识量。而当学生听到题材不熟悉的语篇时，教师应设法激活学生相关的背景知识，让其听懂大意，从而达到意义的重构，对个别难点能做到自上而下的理解。在实际教学过程中通常分为三步：听前(pre-listening)即输入过程、听中(while-listening)即内化过程、听后(post-listening)即输出过程。  

下面以牛津小学英语6A Unit 6 Holidays （该课内容是具有浓厚文化背景的语篇，主要是介绍中外节日）为例，展示解码理论指导下的听力教学过程。
Part Ⅰ Pre-listening
Activity 1: Teacher’s introduction of background knowledge

(1) Basic knowledge about western holidays

(2) Basic knowledge about Chinese holidays

Activity 2: Show the pictures of different holidays

Activity 3: Students’ guessing

(1) What will be included in the tape?

(2) Try to construct students with the new words in the table.

【设计意图： 解码理论提出“听力技能包括听前、听中、听后的准备及相应的记忆、预测和判断能力”。“听前预测”就是从所给的材料、场景和答案选项等线索中发现一些背景知识，从而缩小谈话者的话题，弄清所听材料的类型和结构甚至主题。本课听前阶段设计了三个活动：a.介绍中西方节日背景知识，让学生对各国节日有初步的认识。b.运用多媒体课件出示部分节日图片和人们庆祝的画面，营造良好的听前氛围。c.出示一些听力材料中会出现的新词汇，让学生感知认读，以扫清部分听力障碍；同时，让学生合理猜想，提前预测听力材料的主要内容。】

Part Ⅱ While-listening

Listen to the passage twice to justify their guessing.

Task 1: Answer the following questions read by the teacher: 
Q1: When’s Christmas/ Spring Festival?
Q2:What do people usually do at Mid-Autumn Festival？
Q3: What did Su Hai do last Spring Festival？
Q4: Is Easter a Chinese festival？
Q5: When’s Halloween？ 

Q6: What do people usually do at Halloween？
Task 2: Finish the exercises in the textbook.

【设计意图：听中阶段是进行听力活动的阶段，学生可以运用已掌握的语言知识、常识及背景知识对语音信号进行解码，再把解码过程中所获得的信息在长时记忆中保存。在听中活动 (while-listening activities) 中，教师应指导学生根据听觉器官接收到的信息编码，与头脑中原有的知识联系起来，建立相应的语篇图式（图式是听力解码的关键），这样有助于学生从整体上把握听力材料内容、深化理解语篇。听中阶段所采用的课堂教学活动通常是“回答问题”或“根据听力内容判断预设信息是否与之相符”（即判断正误）。】

Part Ⅲ Post-listening

Task 3: Based on the words listed, students are asked to retell Part A.

Assignment: Write a short passage about the holidays.

【设计意图：在听后阶段，教师要指导学生对所听内容进行分析、综合、推理、判断，巩固已有知识并对新获取的信息进行加工处理，使其转变为学生头脑中知识的一部分，然后再采用多种方式（如复述听力内容、两人或多人对话、小组讨论或答辩、主题表达、书写短文或语篇）进行理解性语言输出，从而真正促进学生语言综合能力的提高。】
（4） 注重听力策略训练

解码理论指出：学生听力水平的提高是建立在学生能对所听内容进行准确、迅速解码基础之上的。为了让学生能准确推断意义和获取正确的新信息，我们在小学英语听力教学中还要重视对学生进行听力策略训练。

1. 听力策略内容
听力策略在听力理解过程中具体可体现为自我监控策略、预测内容和选择要点的策略、记忆策略、激活相关图式策略、推理策略等。
（1）自我监控策略。英语听力训练或听力测试一般都是在一种被动而又严格的气氛中进行，不论是听力强还是听力弱的学习者，都会不同程度地产生紧张焦虑、缺乏自信的情绪，这就需要听者具备一定的自我调控能力，不断调整自己的状态。
（2）预测内容和选择要点的策略。外语听力理解过程跟母语听力理解过程是相同的，听者没必要也不可能把每个单词、句子都听得很清楚。因此听者要善于通过预测选择要点，在听前通过阅读题干和选择项，推知听力材料大致涉及的内容。
（3）记忆策略。学习者一般很难记住长段文章或会话中的全部细节，因此，需要听者在听音过程中边听边抓住时机，快速记下重要信息。

（4）激活相关图式策略。激活相关图式策略是把新信息同先前的知识或同新信息中的其它信息相联系的策略。它是一种有助于理解和记忆的高级策略。

（5）推理策略。推理策略是运用已有知识和听力材料中所获得的新信息，猜测意义或补充失去概念的策略。
2. 听力策略训练

在日常听力教学中我们可以通过以下方法对学生进行听力策略训练。

（1）预先提示或提问法。在听力教学实践中，我们知道听力差的学生一般都缺乏自我监控能力，尤其表现在遇到生词或难题时，不能跳过去把注意力集中到新的信息上。为提高他们的自我监控能力，我们可以让学生在听音前先阅读与听力内容相关的材料，讨论有关问题，并对听力材料中所涉及到的词汇和语法难点做有针对性的训练。通过这些活动帮助学生克服听力材料中的难点，引导学生集中注意力并激活学生的图式知识。
（2）听写法。听写是培养学生听力策略能力的一个重要手段，主要方式是听写一些意义连贯的短小文章。它既训练了学生听的精确度及写的速度，又使他们注意以意群形式听出语段，迅速而准确地抓住时机，对输入的新信息作短期记忆处理，进而更好地理解所听内容。比如，教学6B Unit 5 Seasons 后，我们可以进行主题为“The weather in China”的语段听写，来促进学生理解并记忆本课的核心内容“四季的气候特点”。

（3）预测信息法。合理运用预测策略可以减少记忆负荷，缩小信息搜索范围，降低难度，有利于听话者准确理解所听材料，提高听的效率。在听力训练中，我们应指导学生利用听前的短暂时间快速浏览题干及选项，从习题提供的显性信息获得启发，对所涉及的问题和所要听的语篇作一定的预测，有的放矢地捕捉期待的信息内容。通过多次这样的训练后，学生很快就能学会依据选择项中提供的时间、地点、人物、数字、原因等分别预测出问题可能会是以When、Where、Who、What、How much、How many、How old或Why等疑问词开头的问句。在听完整个语篇之后，就能迅速做出正确的回答。
（4）速记法。面对篇幅略长的对话或语篇，听话者在精神高度紧张状态下要记忆大量信息是相当困难的。如何才能帮助学生尽可能多、快、准地掌握新的信息并加以记忆呢？“简码速记法”可以帮助解决这一问题。我们可以指导学生把与题干有紧密联系的信息速记下来，如时间、地点、人物、关键词等可以用简单的自己看得懂的符号、缩略语、首字母等记录，有时还可画简图和简表来记录语篇意义。如W：I hope the toy shop is open now. M：Look at the sign. It says:10 a.m. to 8 p.m. weekdays；10 a.m. to 6 p.m. Saturdays；10 a.m. to 5 p.m. Sundays. Q：When will the toy shop be open on Saturdays?
A．From 10 a.m.to 8 p.m.(weekdays)    B．From l2 noon to 6 p.m.(×)
C．From 10 a.m.to 6 p.m.(Sat.)        D． From 10 a.m.to 5 p.m.(Sun.)
   学生若能边听边对选择项加以记录或标示(如上面括号中所示)，便可快速找到正确答案C。
（五）加强听力测试技巧指导
听力测试是集中检测学生听力水平的一种方式，在此过程中影响听力结果的除了学生现场的心理因素外，应对测试的技巧也相当重要。下面笔者就结合小学阶段常见的听力测试题型，谈一下测试技巧的运用。

1. 题型一：听辨单词、词组或短句。在这类听力题中，主要是一些音近、形近词汇的辨析。我们可以指导学生运用“归类辨析法”来突破难关。教师可要求学生在听前阅读选项时，自己在心里先默读几遍，重点关注这些词、短语或句子的构成与读音的区分点在哪里，这样才能做到胸有成竹。比如：horse、house、mouse这三个词的辨音，前两个词主要是字母组合or与ou的发音区别，后两个词是辅音/h/和/m/的分辨，只要找到这三个词的关键区分点，就能迅速、正确地找出选项了。
2. 题型二：根据所听问题选择合适的答句。我们可以指导学生使用“预测信息法” 来解决该类型听力。教师要提示学生在听之前，必须抓紧时间把各选项阅读1—2遍；听录音时，要根据问句的疑问词或问句的类型来确定听力理解的重点。比如：答案选项有三个分别是A、It’s red. B、It’s on the table. C、It’s Mike’s.假如学生在听之前能仔细阅读该选项，就不难发现与答案A匹配的问题可能是“What colour is…？”，与答案B匹配的问题可能是“Where is …？”，与答案C匹配的问题可能是“Whose is …？”，基于这个初步认识，学生再去听录音就很容易快速找到正确答案。再如，答案选项A、Yes，I can. B、I can ride a bike. C、No，I don’t.根据答案很容易分辨出A和C的问题可能是以“Can”和“Do”开头的一般疑问句，而B则可能是以“What”开头的特殊疑问句，在掌握问句句式差异的基础上，听力选择就更有针对性了。
3. 题型三：根据对话及问题选择合适的答案。这类型听力主要是培养学生的语义理解能力，教师要指导学生除了理解词句表层意义，更要注意深层意义的理解，听懂对话的言外之意，即语用意义。该类型听力测试，我们可以指导学生用“简码速记法”及时捕捉相关信息。比如：6BUnit1学完后，出现了这样一段听力材料主要是讨论一个人的体重：“A：Is Tom as heavy as you，Jim？ B：No，I’m 52kg.I’m 2kg heavier than him. How about Jack？ A: Oh, we’re the same weight. Question: What’s Tom’s weight?”该问题问的是Tom的体重，而对话中只明确提到Jim的体重，至于Tom的真实体重需要学生理解“2kg heavier than him”含义，并在此基础上进行减法计算才能得出正确结论。在听的过程中教师可指导学生用一些速记符号记下重点内容如“J（表示Jim）52k - 2k=T（表示Tom）50k”。另外，对话中还设置了一个迷惑听者的干扰信息“Jack 52kg”，需要学生根据问题及时分辨出对话中的有用信息和无用信息，才能迅速准确找出答案。
4. 题型四：听写句子或听短文填空。教师应指导学生听写时注意听记速度，听写速度要与录音保持同步。听第一遍时可记下单词的首字母，等到听第二、三遍时再补全单词或句子；听完后，还要根据短文或句子意思进行复查，着重结合语境检查是否有误拼同音词或遗漏一些未能听出的词形变化。比如：Please don’t write on the desk. Here’s a copybook for you.这里要填的两个单词“write”和“for”，它们各有同音词“right”“four”，在极短的听力时间内，部分学生往往只注意听音拼写，未能留意拼写的单词是否符合句意或短文的意思，因此，在听力完毕后，学生应联系上下文进行复查，及时发现并纠正错误。
四、解码理论指导下的小学英语听力教学实验成果

通过上述一阶段的听力教学实验，我们发现所有参与实验的学生的听力能力与过去相比有明显提高。下面就从“实验者参与实验前后听力成绩的对比”、“实验者与非实验者听力能力考核结果对比”两个角度进行说明。

表一：实验者参与实验前后听力测试成绩对比（实验学生人数56名）
	实验前后
	听力测试内容（30分）

	
	听辨音（8分）
	听问题选择最佳答案（6分）
	听短文或对话，选择最佳答案（8分）
	听写句子或听录音完成短文（8分）

	实验前（人均成绩）
	6分
	4分
	5分
	5.5分

	实验后（人均成绩）
	8分
	6分
	7分
	7.5分


表二：实验者与非实验者听力能力考核结果对比（实验班56人，非实验班56人）
	对象            项目
	辨音
	词汇
	听后信息反馈
	听力测试成绩

	实验班（单位：人数）
	A级 47
	A级 51
	A级 46
	A级 48

	
	B级 9
	B级 5
	B级 10
	B级 8

	非实验班（单位：人数）
	A级 36
	A级 43
	A级 32
	A级 37

	
	B级 18
	B级 13
	B级 23
	B级 19

	
	C级2
	
	C级1
	


（说明：该表中的各项听力能力考核分为A、B、C三个等级。其中A级为项目测试成绩90——100分；B级为项目测试成绩75——89分；C级为项目测试成绩74分及以下。）

综上所述，在小学英语听力教学中，我们既要根据不同类型的听力材料，结合学生的实际语言水平，设计不同的教学活动，还要对学生进行有针对性的重点训练，引导他们学会运用各种策略促进听力学习，使他们养成良好的自主学习习惯和独立学习能力，为日后的终身学习奠定坚实的基础。
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