让问题意识之树在语言活动中成长

金坛市实验幼儿园   陈颖

问题意识的情境再现

    这里有两则案例，是本人在中班进行语言活动的真实片段，曾经深深地引起了我的反思，希望对你也能有所触动。

案例一：中班语言活动《蒲公英旅行记》

在学习故事《蒲公英旅行记》时，我采用了故事教学的常用模式进行教学：完整感受故事——分段理解故事——再次欣赏故事。在分段理解故事时，为了帮助幼儿理解内容，我给幼儿抛出了一个又一个问题：
师：故事里蒲公英的家在世界的哪个地方？

幼：中国。

师（出示图片）：世界上最大的海洋叫什么？

无人举手回答。

师（出示图片）：世界上最大的海洋叫太平洋。那世界上最高的山峰是哪座？

无人举手回答。

师（出示图片）：世界上最高的山峰是喜马拉雅山。世界上最长的城墙呢？

无人举手回答。

师（提高声音）：老师刚才不都讲过了吗，图片还在这里怎么不知道呢？肯定没有认真听！

反思：
一连三个问题都无一人举手回答问题，课堂气氛陷入了僵局，难道所有的幼儿都没有认真听吗？肯定不是。那一定是我的教学理念出现了问题。一直以来，课堂上的提问是教师才有的“专利”，教师问，幼儿答，似乎天经地义。而教师的提问是按照自己对教材的理解、自己的思路和意愿来设计的，在这种接受性的学习方式中，幼儿失去了提问的权利，也失去了质疑和深层次的思考，最终失去了发现问题、解决问题的能力。所以，在语言活动中，教师要摆正自己的角色位置，尊重幼儿，把幼儿当作活动的主体，要变“满堂灌”为师幼互动。
案例二：中班语言活动《朋友船》
在学习故事《朋友船》时，我尝试着以新的形式开展活动，以幼儿提问为主，让他们自由的观察画面，从自己的思维方式入手，用自己的语言讲述故事。活动中，我组织幼儿观察完范图，当让幼儿提问时，他们却睁着大大的眼睛看着我，不知如何是好。我尝试启发着他们。
师：小朋友们，你们觉得老师讲的故事怎么样？ 
幼：很好听、很有趣。
师：在学习《朋友船》的故事中，我都向你们提了什么问题？ 
幼1：船上有谁？
幼2：发生了什么事？
幼3：小动物和船后来怎样了？
师：真棒，你们能把老师的提问记得这么清楚，那你们试试看，先像老师一样，从图中找问题，好吗？ 
[幼儿踊跃了起来，举起了小手]
师：谁来勇敢得提问题？ 
幼1：这只船叫什么名字？
幼2：海豚对小狗说什么了？
幼3：大章鱼对小猴喊什么了？
幼4：后来他们怎样上岸的？
……
[幼儿高举小手，嘴里忍不住喊着：老师，我会。]
师：你们观察得真仔细，提了这么多问题，来，你们大家能一起回答问题吗？
幼：好。
[幼儿回答着同伴提出的问题，参与性大大提高，课堂气氛达到了高潮。]
反思：

从上述片段中，可以看出幼儿从不知如何提问，到后来的踊跃参与，思维灵活、多样，提问有层次性，我感悟到：这一次教学活动成功的主要原因在于有效的引导，充分地把幼儿的思维打开了，使幼儿的问题出现了，为他们创设了一个宽松的语言活动氛围。当他们不会时，我没有严厉的批评、大声的讲话，而是有意识的引导幼儿联系以往的经验从中学习。另外，本次活动对我触动颇深的另一方面就是：问题意识的培养。意识到问题的存在是思维的起点。有了它，即可使孩子们去发现问题、解决问题，幼儿在活动中之所以不会提问，并不是他们没有问题，而是由于他们不知如何做，不知如何用语言表达。为此，教师要善于想幼儿之所想，探明幼儿好奇在哪里、疑惑在哪里，引导他们将自己的疑惑用问题表达出来。对于幼儿提出的问题，教师要认真对待，给予充分地回答，适时鼓励、引导。慢慢地，孩子的问题意识会逐步加强，会逐步掌握设疑、解疑的方法，从而更好的促进幼儿学习。
问题意识的重要性
两则案例一反思，引出了问题意识这一理念。问题意识是指幼儿在认知活动中意识到一些难以解决的、疑虑的实际问题或理论问题时产生的一种怀疑、困惑、焦虑、探究的心理状态，它在幼儿的思维活动和认知活动中占有重要地位，这种心理状态可以驱使幼儿积极思维，不断提出问题和积极解决问题。古今中外，许多有成就者都非常重视问题的作用，并认为自身的德才得益于自学的“问题意识”。著名科学家爱因斯坦曾说过：“我没有什么特别的才能，不过喜欢寻根刨底地追究问题罢了。”华东师范大学的叶澜教授在“面向21世纪新基础教育”探索性研究结题总报告中就深刻地指出：“学校注意训练的是学生的解题能力，提问能力则因学生学的是代表性科学，有真理的教科书而常常被忽视，其消极后果是学生的创造、好奇、探究的内在动力减退。”因而培养幼儿的问题意识是素质教育中重要的教学任务。
1、 培养问题意识，有利于促进幼儿认知发展
有人打过这样一个比方：人的知识好比一个圆，这个圆由问号组成，问号越多，则圆周越长，圆面积越大，意味着人的知识越多。具有问题意识的幼儿常常会问自己“是什么”“为什么”“怎么办”，为解决这些问题，他们会启动思维，搜寻头脑中的原有知识，对其重新分析、理解，从而对知识的掌握更为深刻。此外，解决问题的欲望还会促使他们去查阅资料，请教别人，这就使他们的知识得以扩充。在积极的思维、探索过程中，零星的知识变得系统有序，原有的知识结构更为完善、合理，这就提高了建构知识的能力，为今后的知识撷取创造了有利条件。 

2、 培养问题意识，有利于培养幼儿的创新精神和创新能力
发明创造是人类进步的灵魂，一切发明创造都始于问题的产生。陶行知先生曾说：“发明千千万，起点是一问。”发现问题，提出问题是人类的宝贵品质，因为问题是科学发现的前提，是新思想诞生的曙光，是创新精神的萌芽。强调问题意识不但促使人们不断发现问题，还会促使人们去解决问题，直至有新的发现。在此过程中，人们的多种能力尤其是创新能力得以发展。

3、培养问题意识，有利于培养幼儿的主体性
学习是幼儿主动建构的过程，幼儿是学习的主体。培养幼儿的问题意识能使幼儿主动发现问题、思考问题、解决问题，在这一富有挑战性的过程中，成为教学过程中的主动参与者、成为知识的积极探求者。他们由此获得丰富的情感体验，他们的个性品质会得到锻炼，主体性逐步形成和发展。

问题意识的现状
    现在，虽然越来越多的幼儿教师都很注重培养幼儿的问题意识，但目前幼儿园培养幼儿的问题意识还存在着一些不尽人意的地方。

1、无疑可问。传统的结论性教学，教师讲，幼儿听，幼儿习惯于教师给出现成的结论或答案。同时，幼儿的练习也通常是建立在一个问题只有一个正确答案的原则上，这种封闭式教学的结果必然使幼儿从不怀疑教师给出的结论，而且面对本来就有多种答案的大多数问题也不可能产生探究多种答案的意识。

　　2、不敢问。从幼儿心理角度分析，主要是由于他们存在自卑紧张的心理。许多幼儿怕提不出“好问题”而被老师看轻或被同学取笑，因此他们宁可把问题放在头脑里，也不愿将它提出来。

　　3、不知怎样问。部分幼儿由于基础差或缺乏思维能力，碰到问题不知怎样提出来，更提不出有深度、有新意的问题。

4、没有机会问。课堂上大多数的教与学行为均有教师或部分活跃分子包办代替，其他幼儿得不到发言的机会。
问题意识的培养

    问题意识的现状还存在如此多的不足，更显得培养幼儿问题意识的重要性。如果把问题意识比作一棵大树，那我们该怎样培养它茁壮成长呢？

一、深深扎根——强化问题意识氛围
幼儿问题意识淡薄的原因是多方面的，而教师在教学中民主意识的缺乏，课堂教学气氛的不融洽是一个主要的因素。因此，强化幼儿的问题意识，我们首先做的工作就是要求教师在教学中营造民主的气氛。

1、消除心理障碍
由于旧的教育思想的影响，幼儿认为“问”的内容就是指对教师讲授的新本领没听懂、没学会的地方。这样一来，许多老实的幼儿不敢问，因为一旦问了就表示没学会、没听懂，轻则遭小朋友讥笑，重则会遭到教师的训斥；活跃分子则认为都听懂了，学会了，没什么可问的。这样就造成了没人提问题的尴尬局面。针对幼儿的这种情况，我向幼儿做了解释：质疑问难不单针对教师所讲的内容、不理解、没学会的问题，可以提出自己的不同想法、不同见解或由当堂某一内容联想到的一些更有深度的问题。这样既可以使你对所学知识掌握的更加扎实，又可以锻炼你们的求异思维和超前思维。差一点的幼儿对所学的内容如果真有问题，没学会，不要有顾虑，人的思维是有差距的，有问题很正常，都没有问题才不正常呢？ 

2、构筑民主平台
幼儿好奇心强，求知欲旺盛，这正是问题意识的表现，教师在教学活动中要充分爱护和尊重幼儿的问题意识，师生之间要营造融洽、宽松、平等、合作的民主平台。以消除幼儿在学习中、课堂上的紧张感、压抑感和焦虑感，幼儿的问题意识就可以获得充分发挥和显示，各种奇思异想、独立见解就会层出不穷。凡是能提出问题的幼儿在课堂上让他自圆其说；凡是问题中的合理成分，要重在肯定，对不合理成分用积极的态度挖掘出闪光点。

3、实施成功教学
幼儿渴望成功，成功将更能激发他们的问题意识，所以，教师要善于运用有效的激励手段，通过精心设计符合不同知识基础和能力水平的问题，为每个幼儿的成功创造条件和机会，假如幼儿有时提出了不合理的问题，也要首先肯定幼儿思考问题的主动性、积极性，然后共同分析思维不合理的原因，让幼儿自悟自明，获得成功的喜悦。

二、挺直树干——激发问题意识形成
所谓认知冲突，就是幼儿原有知识经验与新的学习任务之间的矛盾冲突。认知冲突造成幼儿认知心理的不平衡，从而使幼儿产生解决这一冲突实现新的平衡的需求，激发幼儿的好奇心与求知欲。从而激发问题意识形成。

1、创设问题情境
在一日活动中，思维通常是通过有意识地设置矛盾冲突，创设问题情境，引导孩子发现问题产生的，而且是以解决问题情境为目的的。因此，教师无论教学的整体过程，还是在教学过程中的某些微观环节，都应十分重视问题情境的创设。如故事《小熊想长高》中，我边出示挂图，边讲述故事。当幼儿听完故事后，都明白了：小熊不是越长越矮了，而是在和小树一起长高。看着图上的标记，有好奇的幼儿问：“为什么小树长得快，小熊长得慢呢？”长此以往，幼儿的问题意识必得到强化。
2、走进“最近发展区”
所谓“最近发展区”，是指教师所传授的知识是以幼儿现有的认知为基础的，是幼儿经过努力可以获取的，也即我们平常说的“跳一跳，摘果子”。心理学认为，人的认知水平可划分为三个层次：“已知区”、“最近发展区”和“未知区”。人的认知水平就是在这三个层次之间循环往复、不断转化、螺旋式上升。如果我们老师在课堂教学中，注意设置与幼儿的“最近发展区”贴近的认知目标、学习内容，那么必将能激发幼儿主动探索新知识，从而激发起幼儿的问题意识。使新旧知识发生相互作用，产生有机联系的认知结构。还如《小熊想长高》中，“为什么说小熊长高了？”这类问题，幼儿肯定无法回答，也就难以调动幼儿的积极性，若换个问题问：“小熊现在还和小树一样高吗？”这样提问，幼儿会感到特别有趣，就会激起幼儿的问题意识，完成知识的巩固和深化。
3、改革传统的教学模式
在重教轻学，重智轻能，重结果轻过程，重统一要求轻独立见解的传统教学模式下，不可能培养出具有强烈问题意识的幼儿。因此，要培养幼儿的问题意识，必须改革传统的教学模式。在大力提倡素质教育的今天，既能体现教师主导作用又能体现幼儿主体作用的教学模式在不断涌现。例如，“四导式”创新教学模式，在培养幼儿问题意识方面具有较好的效果。“四导”，即导趣、导疑、导思、导创。这种教学模式体现了“教为主导，学为主体，疑为主轴，动为主线”的教学原则，把培养幼儿的问题意识作为教学的重要目标之一。实施自学、启发、讨论等多种教学方法，对培养幼儿的问题意识有很好的作用。

三、修剪细枝——促进问题意识发展
1、发展直觉思维
直觉思维是根据已有的经验直接领悟事物的本质并迅速作出判断的思维。直觉思维浓缩了思维的信息加工过程，敏锐洞察客观事物的本质，直接的理解和判断，是认识的顿悟和灵感的迸发，被认为是创造性思维的指路标。教学中教师要给幼儿做出直觉思维的示范，如大胆假设、猜想，让幼儿感到直觉思维的重要性，并模仿这种方法，其次要尽可能多运用启发式教学，以引起幼儿的好奇心，激起幼儿的探索热情，有效发展幼儿的直觉思维。如学习诗歌《秋天的画报》时，我出示了各种颜色的水果，有梨子、红提、香蕉、猕猴桃等，一下子激发了幼儿的兴趣，仿编了许多好听的诗歌，还提出了一系列的问题：“为什么香蕉成熟后是黄色，而苹果成熟后是红色？”“梨子和柚子里面的营养同吗？”……
2、培养发散思维
幼儿思考得越多，他在周围世界中看到不懂的东西也越多，他对知识的感受性就越敏锐。因此，教师要善于引导幼儿认真观察，勤于思考，敢于想像猜测，对同一个问题多层面、多视角地去观察、分析和思考，透过现象看本质，提出具有创新性的问题，这有利于培养幼儿的发现问题，尤其是创造性地发现问题的能力。如学习完故事《鸭妈妈找蛋》后，幼儿了解了蛇蛋、鹌鹑蛋、乌龟蛋、鹅蛋和鸭蛋不同的特点，他们觉得很新奇，我适时地问幼儿：“学了这么多有趣的知识，你还有什么想了解的吗？”顿时，教室里炸开了锅。有的说：“还有哪些动物会下蛋？”有的说：“还有比鹅蛋更大的蛋吗？”有的问：“世界上最小的蛋是谁生的？”瞧，幼儿的问题可真丰富呀！坚持下去，幼儿的问题意识还会薄弱吗？
3、鼓励求异思维
求异思维要求幼儿凭借自己的智慧和能力，积极独立地思考问题，主动探求知识，多角度、创造性地解决问题。教学中鼓励幼儿的求异思维，既有利于加深幼儿对知识的理解，又有利于克服思维定势，以培养创造性思维。通过实施开放式教学，给幼儿创造一个高度自由的思维时间和空间。
四、洗刷嫩叶——养成问题意识习惯
经过一阶段教师的“问题意识”的诱导后，就应逐步转向由幼儿自己主动地去发现问题和提出问题。这对教师的课堂教学提出了更高的要求。传统教学中教师的讲课往往追求讲得“细”，讲得“透”，面面俱到，滴水不漏，可以说教师将几乎所有问题都讲到了，幼儿哪有问题可研究呢?其实，教师讲述再细再透也不能包办幼儿的学习思维。有许多道理、方法、要领是要由幼儿自己在实践中去体会、思考、研究的。如学习完诗歌《小雪花》时，我让幼儿观看了录象上雪花飘飘的场景，熟练诵读了诗歌，至于如何设计下雪的场景，我没有说，而是让幼儿回家与父母讨论。结果，幼儿设计了好几种方法，大大拓展了幼儿的思维空间。
问题意识的思考
的确，采用幼儿提出问题、讨论问题、解决问题这样的步骤进行教学，学生的求知欲更为强烈，从而更主动地去学习，但同时也有几点值得我们注意：
1、教师在培养幼儿问题意识时，要循序渐进，不能一蹴而就。在初始阶段，以鼓励幼儿“敢于”提问为主，逐渐培养幼儿“善于”提问的能力，提问能力的培养有一个从“敢问”到“善问”、“会问”的过程。

2、在注意培养幼儿问题意识的同时，不能忽视对基础知识的传授和基本技能的训练。幼儿的认知结构中必须有适当的基础知识，才有可能对新知识产生好奇、渴望，扎实的基础知识是培养幼儿问题意识的基础和前提。基本技能的训练既是语言教学的一项重要任务，也是培养幼儿问题意识的一条有效途径。
3、教师要不断提高自己的教学水平。教师要正确发挥自己的主导作用，必须要有较高的专业知识水平和教学艺术水平，这就要求教师不断提高自身的业务素质，认真仔细地备好每一堂课。
总之，我们要注重把幼儿的问题意识培养当作一项重要任务去做，只有这样，幼儿才会在课堂上敢提问，会提问，善提问。只有这样，才能真正实现幼儿由“要我学”到“我要学”的转化，才能真正让问题意识这棵大树在语言活动中茁壮成长。
