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“课堂观察”量表的应用分析
—基于课堂教学的案例
吴晓红，高  霞
(宁夏大学  化学化工学院，宁夏  银川  750021)
摘要：课堂观察量表为课堂观察提供了观察记录工具。科学合理且易操作的课堂观察量表才能保证课堂观察 的有效进行。笔者以教师教学维度观察量表为例，结合实际课堂观察，对量表在应用中存在的问题进行了分析，提 出了课堂观察量表设计的优化建议。
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课堂观察， 就是通过观察对课堂的运行状况进行 记录、分析和研究，并在此基础上谋求学生课堂学习的 改善、促进教师发展的专业活动。通过课堂观察量表详 细记录学生学习、教师教学、课程性质、课堂文化等4个 维度各观察点的实际情况。
一、“课堂观察”的量表
1.课堂观察量表。课堂观察量表是通过研究教师在  课堂上的表现，确定合理的观察点，在收集客观数据的  基础上， 对数据进行科学的分析，从而为更好地改善课  堂教学而开发的一种工具。运用观察量表，将课堂情况  以定性和定量两种方式记录下来，便于课后更科学地  研究教学活动。如“教学时间如何分配？ ”是定量评价， 应给出相应的数字。“是否促进全体学生的自主学习？” 属于定性评价，应给出“优秀、良好、一般”等评价。
2. 课堂观察量表的意义。提高授课教师的专业素 养。面对量表反映出的教学实际情况，要求授课教师正 确面对， 合理分析， 积极改进。通过讨论， 总结经验和教 训，完善教案、改进教学和探索规律，提高教师的口头 表达能力、书面表达能力、观察能力、聆听能力、教态等 教师专业素养，改善观察者的教学水平。通过对量表数 据的分析， 观察者反思个人的课堂教学，修正自己的课 堂教学， 加深自己对课堂教学的理性认识，从而提升自 己的教学能力。
促进课堂教学最优化。量表从学生学习、教师教 学、课程性质、课堂文化四个方面详细地记录了教学行 为。对量表的分析，可以帮助教学工作者促进教学，更 好地研究最佳教学方法。


二、“课堂观察”量表的使用
此次研究针对教师教学维度，运用银川一中和余 杭中学使用的教师维度课堂观察量表，在银川一中实 施课堂观察。从课堂教学行为的时间、新课导入、教师 教学活动、教学手段的使用、教学特色等方面进行课堂 观察。
观察时间：2011、11、10；上午8：30- 9：10；观察者： 吴晓红、高霞、毕吉利、周亚菲。
观察地点：银川一中高二(1) 班；观察维度：教师教 学
1.课前会议。将观察者分成两个小组，分别观察课 堂教学行为时间、新课导入和教师教学活动、教学手段 的应用。总体课堂氛围以及出现的新情况的观察由吴 晓红负责。
2.课堂观察—进入课堂及记录资料。通过记录课 堂教学行为的时间。统计结果如下：教师讲解用时21分 钟(51.3%) ，学生讲解用时5分钟(12.2%) ，师生互动用 时4分钟(9.8%) ，小组讨论用时11分钟(26.8%) ，学生自 学用时0分钟(0%) ，非教学时间用时0分钟(0%) 。通过 记录教师新课导入的情况。该教师导入新课时能够明 确试卷中出现的问题并且条理清晰，但没有调动学生 的积极性，整个导入过程有学生的集体呼应，但效果一 般。通过记录教师教学活动。教师使用的教学活动有： 通过教师归纳学生讨论的方式教授，通过学生四人为 一小组的方式讨论和合作学习、  以改错题的方式设计 作业。“细节决定成败”、“相互帮助”等情感态度价值观 的灌输， 明显增强了教学实效性，整节课促进了全体学 生主动学习。通过记录教师教学手段。通过语言和板书
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中，其个性的意识将成为学习过程的主宰，从而激发学 生的创造力。正如美国著名美术教育家罗恩菲德所说 3]：“不能用别人的肺来呼吸而生存 ……追求真理的教 育是教人追求最高和最深刻意义的自我表现。教人自 由表达，找寻自我。”
工科类工业设计素描教学若要取得良好效果，还 需进行不断探索， 在教学过程中不断发现问题和解决 问题。对课程进行科学设置，针对工科生的特点因材施 教，加强师生间的交流，课堂教学多样化，激发学生的


创造性思维， 为今后的专业课学习打下良好基础。 参考文献：
[1]席涛，宁静，丁悦. 设计素描[M]. 北京： 中国电力出版社， 2008.
[2]曹一华.工业设计概论[M].北京：中国轻工业出版社， 2003.   [3]高师《美术教育学》教材编写组. 美术教育学[M]. 北京：高等 教育出版社， 1998.
作者简介：王茜(1980- ) ，女，陕西西安人，郑州大 学机械工程学院助教。
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的使用，体现了教学的时效性。通过记录教师教学特 色。该教师采用每类题型后小结的总结方式， 通过小组 合作学习、学生配合、教师总结，表现出教师引导、学生 讨论的教学特色。
3.课后会议。每个小组做汇报， 并将每组所记录的 内容填入表格中并分析。
三、“课堂观察”量表的使用分析
通过此次研究，笔者运用量表进行课堂观察，是一 种走向专业的听评课。但感到本次运用的量表以及资 料中呈现的量表有如下不足：
1.观察内容外延过宽，针对性弱。观察点的呈现方 式多为总结性描述，课堂记录不方便。在课堂教学行为 的时间分配、导入效果的评价、教师教学特色这些环节 上针对性弱。
2. 主题内涵要点不清。该量表涉及到的观察点很 多，但常常忽视细节。在新课导入环节没有体现导入的 方法和效果，在教师教学活动中应该增加实验活动、媒 体展示、非教学时间的统计，在多媒体教学观察点中可 以包括幻灯片、投影仪、音响设备等等，在量表中都应 该体现。
3.观察条目可操作性差。现有的量表中判断性的表 达较少，多为描述性统计记录，既浪费时间， 又不能第 一时间做出记录。应结合教学客观实际和学生身心发 展特点， 客观、便捷地记录教学情况。
四、“课堂观察”量表的优化建议
结合本次课堂观察活动，对量表的设计提出以下 建议：
1.量表要量化。量表的使用是为了更好地记录课堂 情况，在量化的基础上用于定性研究，优化课堂。但该 量表总结性描述过多，使用时不直接。量表的设计应以 最大限度地方便观察者为前提。在项目一中，关于课堂 教学行为的时间分配问题， 不同教学行为的时间不能 直接计算。可以将教学行为分成不同的模块， 导入环 节、教授环节、师生互动环节、提问环节、非教学环节 等，再将不同的教学环节细化， 譬如导入环节可以呈现 出不同的类型，比如：直接导入、联系实际导入、运用演 示导入、故事性悬念导入、趣味导入等等，观察者只需 以选择的形式第一时间记录课堂情况。在项目二中， 导 入效果的评价没有客观标准，优秀、良好、一般的标准 不明确， 在量表附录部分应标明评价标准。教师导课的 效果取决于学生对知识的接受水平，教师是否精心设 计导入过程，导入是否和正课部分恰当衔接，教师是否 唤起了学生的学习兴趣等等， 这些问题都应该体现在 观察量表当中。在项目五中， 对于教师教学特色的评 价，应该设定不同的教学方式(自学、教学、小组讨论、 探究学习) 及教学手段(包括多媒体的选择) 。
2.量表要细化。在教师教学这一维度中，涉及的范 围广，所以每一个具体观察点的设计要落实到细节。在 新课导入环节中，应该重点把握教师导入的方式方法 和学生对新课的兴趣情况这两方面， 需要在量表中增 加导课的方式、导课的手段、导课的时间、导课的效果 等各方面的观察力度。在教师教学活动中，除了现有的


讲授、训练、讨论、合作学习、自学指导、作业设计外，还 应该增加实验活动、媒体展示、非教学时间的统计。而 教学实效性问题应将教师的教和学生的学结合起来观 察，学生对知识的掌握情况可以用来衡量教师教学的 有效性。在教师教学手段项目中，仅记录教学媒体的使 用情况是不够的。一堂好课，多媒体适时、适量的使用 至关重要，多媒体教学可以包括幻灯片、投影仪、音响 设备等等， 在量表中都应该体现。教师在课堂上主要以 语言的形式进行知识传递，所以有必要对教师的语言 进行客观地记录及评价。新的量表需要增加教师的提 问环节，譬如提问的方式、提问的手段、问题的类型、提 问的有效性、提问的次数、学生的回答程度等等。在教 师维度当中还应该增加对教师教学走动路线的观察。 通过对教师走动路线的观察，可以分析教师上课时的 关注点， 从而分析教学效果。
3.量表要客观化。量表的制定要遵循客观原则，客 观真实地反映教学情况。量表各个观察项目的设定必 须符合客观实际， 对教学无关的事宜不应出现在观察 量表中。对所评定的各个维度进行明确的定义。上表当 中所涉及到的教师维度的五个观察点都要明确说明具 体观察项目， 必须都是教学互动的体现。对观察者进行 系统的训练。每个观察者在观察以前，必须熟练掌握量 表的内容以及标准，合理利用教学时间，有效记录课堂 情况。对各个观察者的观察结果进行加权平均。课堂观 察结束以后，观察者要认真分析观察量表，将各个教学 行为有机结合起来，客观地分析授课教师的整体水平， 切不可以偏概全， 要根据常态分布来确定各等级所占 数量的比例。
4.量表要科学化。整张量表研究教师维度，必须有 具体的化学知识和教学技法作支撑，还要结合学生身 心发展特点。整张量表可以说能既反映教师的教学技 能，又要突出学生学习知识的效度。应做到以下几点： 量表基本符合课程标准的要求，层级设置符合科学性 要求；其他相关观察点要符合教师、学生认知水平，符 合科学性要求；量表的整体设置符合学生认知规律， 符 合科学性要求。
课堂观察量表是课堂观察中的核心问题，支撑着 课堂观察的动态，掌握着课堂观察的方向。所以，优化 观察量表势在必行，定量、细化、客观化、科学化、易操 作的课堂观察量表才是有效地实施课堂观察的保证。  参考文献：
[1]沈毅，崔允漷.课堂观察：走向专业的听评课[M].上海：华东 师范大学出版社， 2008：74.
[2]沈毅，林荣凑， 吴江林，崔允漷.课堂观察框架与工具[J]. 当代 教育科学， 2007，(24)：18.
[3]  陈瑶. 课堂观察指导 [M].  北京：教育科学出版社， 2002： 25- 27.
[4]崔允漷.听评课：一种新的范式[J].江苏教育， 2007，(12)：38.     [5]崔允漷，周文叶.课堂观察：为何与何为[J].上海教育科研， 2008，(6) ：51- 52.
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