
《教育从看见孩子开始》读书心得
                                                礼河实验学校   包亚松
教师说，学生像天上的云，让人捉摸不定；学生说，其实你不懂我的心。可见，教师要想真正读懂学生，就要深入了解学生，从看见孩子开始，帮助学生解决成长过程中可能或者已经出现的问题。

一、教师如何表达尊重

  尊重就是指教师接纳、关注、爱护学生的现状及价值观、人格和权益，不以外在社会价值标准加以批评。学生作为一个人具有尊严和价值，教师应相信其内在的价值和潜力，相信学生有改变和成长的动力。

由于每位学生都是独特的个体，他们有独立的人格、思想、感情，所以教师要认识学生的差异性，重新认识每位学生，避免以自己的喜好来偏袒自己喜欢的学生，排斥不喜欢的学生。此外，教师还要保护学生的隐私，做到不评议、不外传、不强迫、不干预、不探问。因为一旦没有了保密性，学生就会对教师失去信任。

二、教师如何表达热情

   首先，教师要充满热情、耐心和关心，帮助学生解决遇到的问题；其次，当学生向教师倾诉心声时，教师要学会倾听，不能随意指责学生，而要耐心、细致地循循善诱；最后，当学生的学习或行为出现偏差时，教师不要急躁，因为习惯的养成需要一个过程。

三、教师如何表达真诚

  首先，教师要走出角色。教师不能总想着“教师”的角色，刻意按教师的身份说话、做事，而应以朋友的角色接近学生；其次，教师要做到不设防。教师也是普通人，有自己的长处和短处，不需要对学生掩饰。当回答不出学生的问题时，教师也不要掩饰，不如大方承认，与学生一起寻找答案，或许会令学生的记忆更加深刻；第三，教师要做到表里如一，即做到感受、意识和表达三者一致，因为学生更喜欢会哭、会笑、会生气的教师；第四，教师要自我开放。自我开放是指教师把自己的情感、思想、经验与学生分享，是否自我开放是真诚的重要标志。跟学生聊聊自己学生时代的一些痛苦和美好的事情，会拉近师生之间的距离。

四、教师如何表达共情

  共情就是教师设身处地，像体验自己的精神世界那样体验学生精神世界的态度和能力，其核心是理解。但是，共情不等于同情，也不等于同意。借助共情，教师可以更深入地理解学生，使学生感到自己被理解，促进学生自我表达、自我探索。

  1.教师要善于表达感受

  教师不仅要明白学生的感受，还要善于把自己的情感传达给学生，让学生觉得教师是知己，能理解自己。

  2.教师要注意语言表达

  教师可以用最简洁的语言来回应学生，如用“我明白”“我理解”等来表达教师对学生的承认、理解和认同；教师也可以重复关键词或语句，或者重复学生陈述中的关键内容，如“你感到……是因为……”

  3.教师要注意共情表达的方法

  教师要走出自己的参照框架，走进学生的参照框架，把自己放在学生的位置上，尝试感受学生的喜怒哀乐。

  笔者曾列举过这样一个案例：一位即将出国的女生说：“我马上要出国留学，可我从来没有离开过父母，一下子要到那么远的地方，人生地不熟，真不知道会怎么样？”五位教师分别是这样表达共情的：①你聪明、漂亮，不用担心，肯定会过得很好；②我们每个人都要学会独立，这没什么；③独自一个人留学是会遇到很多困难，但要相信“世上无难事，只怕有心人”；④你以前没独立生活过，现在一个人出国不容易，我能理解你的这种不踏实；⑤你这种不安的心情可以理解，现在让我们分析下会遇到哪些问题。你觉得哪位教师很好地表达了共情？这个问题既让学生感到教师理解他，又解决了学生的问题。

五、教师如何使用积极关注

  积极关注是指教师对学生言语和行为予以积极的关注，使学生拥有正确的价值观。第一，正向重构，聚焦解决方法，而不是聚焦问题；第二，寻找例外（小改变）。相信学生是解决问题的专家，重视可能存在的小改变；第三，赞美。对学生表现出正向力量或利用资源的地方，教师及时给予赞许；第四，优势扩大（滚雪球效应）。重视学生的成功经验、力量、资源，并放大，逐渐让学生树立自信心。

   学生每一个行为的背后都有其原因，教师只有理解学生的行为，才能读懂学生的心。

        

