坚守安全底线，规范后勤管理，打造生态校园
——2019~2020第一学期后勤条线计划
【问题诊断】
1.校园安全：日常工作中，通过多元融合——查治、演练、宣教三结合提升了校园安全系数，但是由于学生自护意识和能力不强，部分学生的安全行为习惯欠缺，教师的教育有效性、持久性的欠缺，全员育人意识和责任还没有真正融化到每一个教职员工的血液里，导致学生校园安全事故还不能充分避免。另一方面，安全巡视和检查还不能真正做到日常化、精细化，不够深入细致。
2.基建装备：能严格执行相应规章制度做好基建装备采购工作，为教育教学服务，但是，在采购、验收及使用等过程中，由于缺乏相应的监管制度和评价措施，导致设备损坏多，存在资源浪费现象。
3.食堂管理：日常管理还未做到精细化，不管在环境卫生还是规范操作等方面，须进一步加强督促与指导，提升员工的服务品质，关注细节。
4工会工作：如何进一步发挥工会的作用，在提高教师团队的凝聚力上须创新活动及评价方式。
【工作目标】
1.加强制度执行，规范师生行为，确保校园安全。
2. 建设服务文化，追求精细管理，提高服务品质。
3. 规范物品采购，加强过程管理，打造生态校园。
4.做好日常工作，创新工会活动，促进团队建设。
【实施策略】
一、加强制度执行，规范师生行为，确保校园安全。
1.制度管理日常化。对照《新北区中小学安全工作评估办法》，完善《制度汇编》的安全制度及各项应急预案，加强学校安全管理，全面落实安全工作。后勤管理部门要严格落实校园“日巡视制” “月检查制”， 重点关注门卫、消防、厕所、直饮水、各室、地下车库、高配电间、食堂、操场等重点部位，尤其是本部的基建区域，确保安全隐患第一时间发现，第一时间处理，并做好检查记录和回访。其次，与教职工、校车驾驶员签订安全工作责任状，实行安全责任追究制。巡课中关注教师的教育行为，是否触犯安全底线，通过及时提醒及值周评价来规范教师教育行为。另外，综合管理处要加强对保安的管理与培训，履行保安职责，按照各项制度，严格执勤，文明服务，守护校园安全。
2.主题教育系列化。
（1）常规教育增强意识。与学生处密切联合，加强楼层值日制度的落实，通过班主任的夕会安全教育、班队安全专题活动的开展，引导学生课间活动安全文明。同时，利用板报、橱窗、升旗仪式、安全教育平台等多阵地、多形式对学生进行安全教育，增强师生的安全意识，确保校园安全。继续邀请消防特勤中队、法院、薛家派出所等校外辅导员开展宣讲活动，以增强师生的安全意识，提高安全避险及安全防护的能力。
（2）节点活动形成系列。结合安全教育时间节点，与学生处联合策划，在校内外开展系列活动。每月开展一次演练活动，提高演练的实效性，增强学生的自护意识和能力。
二、建设服务文化，追求精细管理，提高服务品质。
1. 倡导服务文化。学校后勤工作始终围绕“三服务”“三育人”宗旨，即后勤为教育、教学、师生服务，后勤工作要做到管理育人、服务育人、环境育人。一是建设 “服务育人”的教育文化——确立“后勤职工是无讲台老师”的育人理念，倡导“人人都是育人环境，个个都是学校形象”的全员育人、全过程育人、全方位育人的理念。二是建设“追求品质”的服务文化——培育“把工作当作研究来做”的服务精神，养成“注重细节、追求完美”的服务品格。
2.提升制度执行力。坚持制度建设从严，细化常规性工作流程，促使食堂管理进一步制度化和规范化。充分发挥后勤月考核细则的作用，做好日常管理。分管领导坚持做到每日不定期巡视，每周一次专项检查，每月一次全面检查。食堂负责人严把食品安全关，每天对原材料及菜品进行严格把关验收，关注数量与质量，实事求是反映情况。继续做好领导陪餐制度，从中发现问题，并解决问题，进一步提升午餐质量。建立后勤人员例会制，通过每月主题式的学习培训，强化职业道德，提升专业技能，引导他们能以主人翁的姿态投入自己的工作，凝心聚力，爱岗敬业，乐于奉献，提升服务意识和业务素质。做好食堂等校园内公共区域的环境卫生，尤其是厕所的卫生，确保无异味，全天候整洁。
三、规范物品采购，加强过程管理，打造生态校园
1.规范物品采购：贯彻落实“三重一大”事项集体决策制度，重要设备、大宗物资采购和购买服务，以及大宗设备报废，重大基本建设和大额度基建修缮项目等，规范操作，做到谋划在先、立项上会、实施按规、验收严格、结算有据。常用物品（教学用品、卫生洁具等）部门负责人及成员共同采购，把好购货关，货比三家，价廉物美。同时，校务管理处人员在物品入库时要做好清点验收并签字。
2，加强过程管理：物品领用要有记录清单，每月或每学期末由校务管理处人员进行盘库，做到收支清晰，杜绝浪费。对班级财产保管建立相应制度，综合管理处每月要对班级财产管理进行检查，提供反馈资料，与善真中队评比结合，一学期下来没有人为损坏将对班级进行奖励。实行网上报修制度，做到及时。综合处要逐渐建立校内维修团队，提高维修效率，减少维修成本。如果请外面人员维修，综合管理处要设计记录表，并实行各室负责人签字制度，凭签字单据进行结算。通过善真办公室评比，引领教师节约资源，爱护学校财产，为打造文明生态校园奠定基础。另外，要及时、准确地做好新增资产的录入登记工作，以及资产处置报废工作，将报废资产罗列出来，报区基建装备处审批，再联系专业的废旧资产处置单位进行处理。
四.做好日常工作，创新工会活动，促进团队建设。
   1.日常工作尽心尽力：积极落实上级工会工作要求，做好各项慰问工作。妥善安排好教师应该享有的各项福利，努力让教师满意，提升幸福指数。走进教师，倾听心声，建立工会谈心日，帮助教师解决工作、生活上的困难，从而提高教师对学校的认可度，增强爱校意识。协助退休协会，做好相关事宜，让退休教师感受组织的温暖。
[bookmark: _GoBack]2.工会活动不断创新：本学期，重点做好以下几个活动：精心策划好女教工跳绳踢毽活动，增强教师的体锻意识，活跃身心；做好道德讲堂活动，围绕爱国、孝敬、敬业等主题开展演讲或专家讲学等活动，提升教师的道德素养；配合行政，创造性地开展“感动薛小十佳教师或团队”评选及表彰活动。
后勤管理品质直接决定学校办学品质，关乎师生的在校生活品质，彰显学校形象。因此，新学期的后勤管理将从规范入手，扎实过程管理，创造性地开展活动与评价，实现“服务育人”的宗旨，为打造生态文明校园奠定扎实的基础。
