关于进一步做好家长指导工作的通知
各中小学及有关学校：
为进一步做好学生思想和心理疏导工作，引导家长树立阳光心态，确保学生身心健康，现就做好家长指导工作有关要求通知如下。
一、召开一次线上家长会。要向家长传达正确的成才观、教育观，破除用分数作为衡量孩子是否优秀的唯一标准的价值导向。学校要鼓励家长成为孩子成长路上的陪伴者、助力者、支持者，帮助家长了解和掌握孩子成长特点、规律及心理健康教育的方法，掌握有效亲子沟通的方法，了解基本的心理健康问题识别和处理技能，提醒家长密切关注考试前后等特殊节点时期学生的心理健康状况。要广泛宣传“96111”援助热线，让每位家长知晓全市未成年人公益心理咨询热线求助方式，发挥紧急援助作用。
二、深入开展家校沟通工作。各校要切实加强家校联动，深入开展家校沟通工作。学校要指导班主任和各科教师通过微信、电话、家访等方式做好家校沟通，细化沟通内容、沟通频率、沟通形式，完善沟通流程，及时向家长通报教育教学安排、交流学生在学校和家庭中的表现，要多观察学生的生活环境、家庭状况,多表扬学生的长处、优点,多传达科学的育儿理念、方法,将家庭教育、家校沟通作为学生心理预警体系的重要组成部分。要帮助鼓励家长学习科学的育人方式和沟通交流方式，引导家长正确处理亲子冲突、理性看待孩子的学业成绩、密切关注孩子的心理健康、树立正确的成才观，协助家长建立良好的家庭氛围和亲子关系，帮助孩子尽快适应开学复学后的学习生活。
三、提升学校家庭教育指导水平。各校要将家长学校建设纳入学校的德育体系进行系统谋划，建立常态化家校协同工作机制，发挥好三级家委会职能，保障学校家庭教育工作规范开展。要全面加强家庭教育指导教师队伍建设和培养，逐步建立以分管德育工作的干部、班主任、心理健康教师等为主体，专家学者和优秀家长共同参与，专兼职相结合的家庭教育指导教师队伍。要将家庭教育指导课程纳入每年对教师和教育管理人员的培训内容。要打造校本化家庭教育品牌，如“父母讲堂”“亲子共读”“家庭教育论坛”“小组沙龙分享”“家长工作坊”等活动，面向家长提供高质量、针对性、集中式家庭教育指导。有条件的地区和学校要开设家庭教育微信公众号，定期推送家庭教育指导内容。
四、组织家长参加线上课程学习。鼓励家长充分利用省“名师空中课堂”、省网上家长学校等平台观看学习“江苏教育家长微课”，利用中吴网APP直播平台观看《校长说之静待花开》特别节目，利用“常州教育发布”微信公众号学习优秀家庭教育案例，利用“空中少年宫”公众号学习家庭教育微课，利用抖音直播平台观看“真爱护航”公益讲座等。学校每周推送2—3次优质家庭教育资源（见附件）到班级群，引导家长缓解焦虑情绪，帮助家长学习孩子心理健康、情绪管理、习惯养成、危机识别、冲突处理等内容，促使家长共同承担起教育疏导责任。
五、重点关注特殊学生群体。通过分析了解学生家庭组成、家庭矛盾和学生思想状况等情况，梳理掌握心理问题、家庭变故等需重点关注的学生情况,及时做好引导疏导。特别要重点关注既往存在精神和心理问题的学生、有血缘关系的家族成员患精神心理疾病的学生、近期负面生活事件较多，尤其是与家人矛盾激化的学生和平素性格内向敏感不善交流的学生。班主任和心理健康老师要和每一个有心理问题倾向的学生进行细致的谈心谈话，重点做好开学后学生的心理“复位”工作、面临升学压力的初三和高三学生及家长心理辅导工作以及贫困、留守、残疾、单亲等困境学生的关爱工作，培养学生积极心态，提升心理健康素养。
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