横山桥中心小学教师“课堂倾听”现状的访谈问卷

1. 教学中,有没有对你触动很大的有关倾听的故事?你是怎么看的?倾听在故事中有何价值?
今年，我担任一年级语文教学兼班主任工作，所以和学生相处的时间比较多，对学生的了解也相对更深入些。我发现，在这个班级中，有一些学生有着很强的“表现欲”，具体表现为上课举手特别积极，但令人感到可惜的是，他们的回答往往与问题无关，甚至只是想表达当下的心情，或陈述自己的一些经历。
对此，我认为，这些学生往往缺乏良好的倾听习惯，他们不愿意仔细地倾听他人的想法，却又急于并渴望让他人来倾听自己的想法。也正是这样的矛盾，产生了上述问题。
如果这些学生能够掌握正确的倾听习惯，老师也能在合适的场合或机会下倾听他们的经历和想法，我想，他们就会正确表达，从而在大大提高课堂效率的同时，感受到被他人认真倾听和重视的情感。

2.你觉得教学中倾听重要吗?如果重估倾听在教学中的价值并将倾听精神诸如关切的情愫、欣赏的态度等渗透到教学中，你觉得意义大吗?为什么?
倾听在课堂教学中是至关重要的，它甚至是一堂课好坏与否的关键性因素之一。有效、成功的倾听是离不开倾听精神的。老师需要关心、爱护学生，但众多的学生数量导致老师无法像家长一样无时无刻关心着一个孩子，而要让学生感受到老师的情感，如对孩子的关切、欣赏，就可以通过倾听来实现。在倾听孩子发言的同时，抓住他们回答中的每一个亮点，并及时给予他们鼓励和肯定，在如此充满鼓励和发现的倾听中，孩子会越来越自信，课堂参与度也会越来越高。

3.有人说，“教的本质不是告诉而是倾听。”你怎么看这句话?（可以结合自己的教学经历来谈)
我赞同这句话。教学，包括了教师的教，和学生的学，是教师和学生之间借助课堂载体进行的双向的互动。什么又是“告诉”？“告诉”是一种简单的教学，即教师将知识单向、枯燥、以破坏学生创造性为代价的一种机械输出。它忽略了学生的主观能动性，忽略了学生的创造性，也忽略了学生情感态度的深层次领会。而倾听是一种相互的活动，正确的倾听不光是师生互动，更包含着师生情感上的互动，展现对课堂、文本的态度，使教学效率最大化。

4. 你有没有尝试着采用倾听的理念和方式去组织教学，如果有,能否描述一下你课堂的情况?
作为教师，我们要认真、积极地倾听学生的回答，特别是一些特殊学生。在我的班里，有几位学生在回答问题时，声音特别的小。但从他们回答问题的情况中，我了解到的是以下几点：1.没有理解课堂内容；2.出现了走神等情况，没有明确老师的提问；3.学生对自己的回答缺乏自信；4.学生担心自己答错后会受到责备，或会觉得在同学面前丢脸。对此，面对“声音小”这一问题，我就要去认真倾听问题背后学生隐藏的情感，找到问题根源，才能有针对性地采取措施，使学生能认真、自信、大方地表达自己的所思所想，最大程度地参与进课堂，提高教学效率。

5. 课堂上，你觉得学生的思考、想法和体验是否重要?你往往通过何种方式去“思想学生的思想，体验学生的体验，并给学生提供可能的帮助”?
重要。倾听教学是对人本思潮的借鉴和超越，它以学生的发展为最终目的这就要求我们一定要尊重学生的思考、想法和体验。对此，我们要通过倾听的方式去关注学生、理解学生，最终唤醒学生，从而达到发展学生的目的。为此，我们要激活学生的体验，让学生在外部信息和已有体验的双重交互中不断生成新的认识和体验。同样，我们也要善于激发学生创新性的思维和观点，在学生表达的时候保持中立和移情性理解，防止学生用猜测老师心中的答案去代替自己的理解。也正因如此，我们要最大限度地尊重学生的个性发展，主动、积极地去了解学生 的成长背景、性格特点和所思所想，尊重他们的观点，帮助他们建立自信、生成体验、擅于表达、乐于倾听。

6.教学中，如果学生的发言跟你的思路不一致，你一般如何回应?如果学生的发言含混不清，你一般怎么应对?如果你提出问题后，学生绒默不语，你一般如何处理?
（1）对于发言思路和我不一致的情况，首先我会倾听，去发现学生产生这种答案的途径和缘由，去寻找问题出在哪，反思自己的教学和引导是否存在不符合学生年龄段特点的情况；其次，我会进行“捕捉”，捕捉学生回答中的其他亮点。虽然答案和我的预设不一样，但只要是学生认真听讲了，并由此产生的观点和认识都应该被尊重；最后，我会结合学生的回答，再次修改备课或调整教学思路，以便下一次教学的顺利进行。
（2）学生发言含混不清往往是缺乏自信或者是恐惧的表现。他们可能没有认真听讲，可能不自信自己的答案，也有可能害怕被老师批评或由此引来同学的嘲笑。但不管怎样，都要从引导学生认真听讲和树立自信方面着手，积极鼓励学生大胆表达，同时也要时刻关注自己和学生的倾听态度，尊重每一个学生的个性化理解。
（3）对于缄默不语的情况，就不宜过度花课堂时间去引导，这样往往收效甚微，也会影响其他学生的课堂效率。但是，我会运用课后时间，积极和学生进行交谈，用关心、爱护和包容的心态去和他正确沟通，了解学生内心的想法，从而积极在今后的课堂中寻求对该生的引导和改变。

7.课堂上，倾听学生发言时，你觉得需要什么心态和姿态?
我认为需要有平等、发现和鼓励的心态。平等是师生间的态度平等，交谈要像朋友一样自然、亲切，不拘束。发现要及时捕捉学生回答中的亮点和进步之处，捕捉学生个性化的思维火花。而鼓励则是激发学生的表达和思考的欲望，建立自信，从而更乐于参与进课堂，认真倾听。

8.你觉得你的学生会不会倾听?你的判断依据是什么?
我认为判断的依据是学生是否在课堂上获得了知识性的增长和个性化思维的生成。如果学生在课堂上获得了知识性的增长，至少说明他的精神是专著的，他接受了老师带来的知识。但这是最基本的倾听。而成功的倾听，不光要有知识性的增长，更要求学生在课堂中和老师、知识。课堂产生了互动，并且积极思考，将知识内化为自己的体验，并主动思考，结合已有生活体验，生成属于自己的个性化的理解和体验，这才是倾听的关键所在，也是教育的真谛。

9.教学中，学生之间的倾听重要吗?你对教学中学生之间的倾听状况满意吗?大致是一种什么情况?如果想提高学生的倾听能力，你有什么好的方法或建议?
重要，对于我们班学生的倾听状况我相对比较满意，大部分同学能够认真听讲。但个别同学存在走神或不会表达的现象。
对此，我认为，在教师层面，我要先钻研教材，并站在学生的立场上进行预设，在精心设计提问和教学环节的同时，更要寻求教学情境的突破，最大程度地使课堂贴近文本、贴近学生的实际体验，同时充分尊重学生的个性化体验。当然我也要积极提升自己的教科研能力，寻求提高自己课堂倾听能力的新途径。
学生层面，我要积极培养他们的听课习惯，丰富学生的体验，增强学生的自信，培养他们擅于倾听，乐于表达的情感。

10．你觉得教师是否需要具备相应的倾听素养?你觉得倾听素养应包括哪些方面?你对你的倾听素养满意吗?为什么?
需要。倾听素养包括专注、回应和生成。专注，即认真倾听他人表达的内容，这是对于倾听的最基本的要求。回应，是思维碰撞的过程，不仅是自己的观点，也是对表达者的一种尊重。最后生成，要对表达的内容进行筛选，结合自己的认识及成长体验内化成自己的观点和见解，从而获得能力的提升。
我对自己的倾听素养不够满意。在倾听过程中我过分追求结果和自己内心的想法，对于学生个性化的观点和见解还更需要有点耐心。

11． 倾听教学是在反思“讲授”教育学旨趣的基础上形成的一种新型的教学样态，你觉得理想中的倾听教学是个什么样的?能否描绘一下你的蓝图和愿景?
我认为理想的教学应该是一种螺旋上升的样态。在这样的课堂里，教师通过创设教学情境、预设课堂等多种方式优化课堂，为学生的倾听提供前提。课堂中学生和教师不断在倾听中碰撞思维的火花，相互吸收对方有益的，个性化的观点，最终再结合自身认识和观点，生成新的、更为深刻的认识，达到螺旋上升，双向共赢的效果。

12． 在倾听教学的实践中，理想与现实之间的差距有多大?你认为实践倾听教学可能会遭遇哪些困境及挑战?
[bookmark: _GoBack]实际教学中，我们往往会因为学生和老师生活体验的巨大差异而产生信息不对等的情况，同样，课堂纪律、倾听习惯、学生性格等，也会对倾听效果产生影响。面对这些挑战，我们要不断探索，提高自身教学能力的同时，关心学生的成长和身心发展，丰富他们的生活体验，激发他们的创造性思维和共情能力，站在学生的角度优化自己的教育教学行为，提高课堂教学效率。
