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指向交际：言说推向纵深的教学策略
●张丽娟

口语交际与识字写字、阅读、习作、综合

性学习是小学语文学科中的重要教学内容。作

为培养学生核心素养过程中不可或缺的教学环

节，小学语文统编教材对“口语交际”进行了全

新的编写，尤其是在交际活动的目标、交际话

题的选择、教材编排的位置等方面彰显了“口

语交际”的重要性。这样，曾经被边缘化的“口

语交际”以全新的面貌重新进入了我们的视野。

为推进小学语文口语交际教学，笔者针对统编

小学语文四年级上册“口语交际”板块，结合自

身的教学经验提出一些教学策略。

一、解析教材，明确口语交际的育人价值

统编本教材采用“内容主题”与“语文要

素”并行的双线结构进行编写。“口语交际”的

若干训练点，在各册教材中由浅入深、由易及

难地分散体现。口语交际教学目标，呈现循序

渐进的梯度序列。表达方面，低年级鼓励大方

表达、说清楚，中年级要求有主题、说完整，高

年级要求有依据、有条理、更丰富、更灵活；倾

听方面，低年级培养习惯，中年级要求听懂、

边听边记，高年级要求用心倾听、抓住重点；

讨论方面，低年级培养轮流说的习惯，中年级

汇总小组意见后有条理地汇报，高年级讨论后

进行小结，并学会尊重不同的意见。

（一） 交际话题适切聚焦，清晰训练要求

的目标取向。四上教材在第一、三、六、八单

元共安排了四个口语交际训练，话题源于学生

的学习与生活。《我们与环境》出示四幅破坏环

境的图片，让学生交流身边存在的环境问题，

讨论印发《保护环境小建议十条》。《我们与环

境》的训练要求有两个：一是判断别人的发言

是否与话题相关，二是围绕话题发表看法，不

跑题。这是第一次强调口语交际的话题要围绕

中心展开，因此要作为练习的重点。《爱护眼

睛，保护视力》呈现了四位同学用眼学习的真

实情境，分小组讨论班内同学的视力现状和影

响视力的原因分析，然后全班讨论提出建议。

《爱护眼睛，保护视力》的关键要求是不重复别

人的发言，要把讨论和倾听作为训练的重点。

《安慰》安排了三个真实的交际场景，要求学生

选择合适的方式进行安慰，并借助语调、手势

等恰当地表达自己的情感。《讲历史人物故事》

则在讲前、讲中、讲后都提出了明确的要求，

讲前做提示卡片，讲中使用恰当的语气和肢体

语言，讲后和听众互动交流。

本册口语交际前两个话题重在训练学生讨

论话题发表观点，指向认真讨论、倾听和回应。

后两个话题重在训练学生借助语气语调和恰当

的肢体语言表达情感，指向有声有色地表达。

清晰的训练要求避免了口语交际教学的模糊与

朦胧，让教师明确训练应达到的程度，同时告

诉学生交际过程中的做法，给师生的教与学提

供了实实在在的指导。

（二） 交际方式交替进行，强调独白与对

白穿插融合。口语交际的方式从大的方面可

以分为独白和对白。《语文课程标准》在教学建

议中要求：“应培养学生倾听、表达和应对的能

力。”其中的“倾听”“表达”主要指独白，而“交
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流”“讨论”“应对”则主要是对白。四上教材的

四个口语交际都以对白为主，如《讲历史人物

故事》要求讲完之后，问问同学是否喜欢你的

故事，有没有听明白，对你还有什么建议。这

与三下教材第八单元《趣味故事会》的要求就

有了区别。三下的《趣味故事会》则要求讲者

运用合适的方法把故事讲得更吸引人，认真听

别人讲故事，记住主要内容，这个要求还是以

独白倾听为主。而四下的《讲历史人物故事》

则要求“我讲你评”，促成交际互动，这样更有

利于培养学生“倾听、表达和应对的能力”。

（三） 交际能力梯度递进，关注言语生成

的思维发展。三下教材安排了四次口语交际，

《春游去哪儿玩》是说“建议”，《该不该实行班

干部轮流制》是进行“讨论”，《劝告》是“劝

说”，《趣味故事会》是“讲述”。从以上列举的

交际要求可以看出，三下的学生在进行口语交

际训练时，教师应主要从学生言语交际的表达

内容、交际的态度、交际的礼仪等方面加以指

导，尤其要提醒学生倾听别人的发言。四上教

材口语交际话题的类型与三下教材有着相似之

处，有“讨论” “劝说” “讲述”，在训练时不仅

对交际的表达内容、态度、礼仪等方面进行持

续训练，同时逐步重视了交际双方的互动生成

和思维发展。《我们与环境》 《爱护眼睛，保护

视力》要求在讨论交流的基础上达成共识，形

成建议。这就需要交际双方认真倾听，及时回

应，在动态生成中组织语言，最后在思维的碰

撞中形成统一的观点。《安慰》 《讲历史人物故

事》要求在交际的过程中入情入境，交际双方

在互动交流中产生思维的火花。学生在“你来

我往” “你问我答”的交际过程中，言语表达和

思维能力得到发展。

二、实践互动，优化口语交际的教学策略

《语文课程标准》在课程的“总体目标与内

容”中指出，学生应“具有日常口语交际的基

本能力，学会倾听、表达与交流，初步学会运

用口头语言文明地进行人际沟通和社会交往”。

怎样才能切实优化口语交际的教学，从而提升

学生的言说能力，是当前小学语文教师亟待解

决的问题。笔者基于教学实践，认为可从以下

四个方面进行探索。

（一） 创设交际情境，为言说输送动力。

《语文课程标准》在教学建议中指出：“教学活

动主要应在具体的交际情境中进行，不宜采用

大量讲授口语交际原则、要领的方式。”交际情

境的创设，能给学生营造一个口语交际的训练

场，让学生在宽松的交际氛围中敢于表达、乐

于思考，从而点燃学生的口语交际欲望。可以

说，巧妙灵活的情境创设往往会启发学生迅速

找到言说的思路，为学生有话可说提供助力，

大大提高交际的实效性。《我们与环境》，教者

可以借助多媒体的演示，呈现一些破坏环境的

视频，在教师的讲述中激起学生的共鸣；《爱护

眼睛，保护视力》，可以让班内近视眼的学生讲

讲自己的苦恼，从问题情境出发，让交际话题

变成实际急需解决的问题；《安慰》，教者可以

从自己遇到的不顺心的事谈起，让学生不由自

主地对老师进行安慰，交际话题就在自然中展

开；《讲历史人物故事》，可以把学生带到一个

相对舒适宽松的环境，借助历史故事图片的演

示和音乐的渲染，让学生在回忆中讲述，在沉

浸中聆听。

（二） 纵深推进教学，让言说双向互动。

《语文课程标准》提出，“口语交际是听与说双

方的互动过程”，并指明了“双向互动”是口

语交际的主要特点。它的核心是“交际”，注

重的是人与人之间的交流与沟通，强调交际者

要认真倾听，准确表达，还要适时应对。纵观

四上口语交际教材，其中交际方式多以对白为

主。因此教者在教学过程中应聚焦话题，由浅

入深创设有层次的交际活动，就如搭建一个
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又一个台阶，让学生在实战演练中踩实每一

个台阶，成功达到目标。如《安慰》一课，图

上提供了三个问题情境：当一个人自责时、难

过时、伤心时都需要有人安慰。教学开始，可

以再现第一个问题情境：小峰在接力赛中摔

倒，他在责怪自己。假如你是小峰的同学，你

会怎么安慰他呢？同桌先进行模拟练习，这是

最初步的实践。接着指名一两对同桌展示演

练成果，在评价中让学生逐步清楚安慰的技

巧，即安慰者的语气要委婉动情，安慰时要多

说鼓励的话，还可以设身处地地想想有什么好

的建议。被安慰者要耐心聆听，试着调整自己

的情绪，然后尝试运用刚才讨论出来的安慰技

巧，同桌两人再次情境演练，实际上是指导与

点拨下的再实践，使学生在交际中熟悉安慰的

技巧。进而安排其他三个问题情境：不想搬家

离开好朋友、手表弄丢、被同学冤枉。指名同

桌从难过、着急、委屈中选择一个进行模拟演

练，组织评价，使学生面对不同的情况都能比

较娴熟地进行安慰。这样纵深的教学活动，就

是让学生在一个个情境中明确要求，在一层层

的互动中多次提升。

（三） 整合课程资源，使言说无处不在。

口语交际教学主要借助创设模拟交际的情境对

学生言说能力进行培养，这也意味着语文老师

在实际教学中应当借助相应的话题情境展开口

语教学，这样不仅可以培养学生的言说能力，

还能让学生在实际生活中自如运用这些交际能

力，提升口语交际的素养。在四上教材中，口

语交际的话题主要包括两个“讨论类”、一个

“劝说类”、一个“讲述类”。这四个话题都是

根据小学生的生活实际、心理特征和年龄特点

等精心设计的，但对小学生口语交际水平发展

的需要还不能有效满足。因此，教师要适当拓

展交际话题情境，可以是生活资源，可以是本

单元相关联的内容，以此达到优化和提升言说

能力的目的。如学完《我们与环境》，抓住“环

境”这个关键词，让学生交流如何《节约资源，

保护家园》；如学完《讲历史人物故事》，恰好

与本单元主题进行勾连，开展讲《西门豹治邺》 

《扁鹊治病》 《纪昌学射》的拓展交际活动；如

学完《爱护眼睛，保护视力》，拓展《爱护公物，

保护财产》的交际活动，以此提升学生的言说

能力。

仔细研读四上教材，除了四个口语交际

的专题训练外，还有一些口语交际的资源散落

在课文中。如《观潮》课后习题：“说说课文是

按照什么顺序描写钱塘江大潮的，你的脑海中

浮现出怎样的画面，选择印象最深的和同学交

流。”《语文园地七》中出示两个情境：“小明在

公共场合乱丢垃圾，还说反正有清洁工打扫，

你提醒他说……”“过生日，你收到了梦寐以求

的礼物，你有点儿不敢相信地说……”第四单

元《快乐读书吧》中的“小贴士”：“远古时候

人们认为神话是真实而神圣的，一定要在严肃

的仪式上郑重地讲出来。”这些都可以成为口

语交际教学可利用的资源。整合课程资源，意

味着教师可以从生活中寻找交际的话题，还可

以从文本中采撷交际的话题，经过教学中有

意识的训练，学生将学到的交际习惯、交际礼

仪、倾听、讨论、表达、应对能力等迁移到实际

生活的交往中去，从而形成学生终身受用的素

养。可见，整合课程资源，可以使言说无时不

有，无处不在。

总之，口语交际与阅读、习作一样，作为

独立的教学板块，是培养学生语文学科素养的

一个重要载体。作为语文教师，要将其放在重

要的位置，采取适宜的教学手段，创建高效的

口语交际教学课堂。

（作者单位：常州市新北区西夏墅中心小学）


