一年级解决实际问题教学的几点思考
	
	


【问题描述】
       教材一年级上册“10以内的加法和减法”单元中有很多 “用括线和问号”表示的实际问题。
例如要求的问题是“左边这串葡萄有多少颗”，教师期望的算式是8﹣3=5（颗）。但实际教学时，始终有学生用“5﹢3=8（颗）”这样的算式来解答。而当我们追问“题目要我们求什么呀”，大部分学生都会回答说“要我们求左边一串葡萄有多少颗”；如若再问“左边这一串有多少颗呀”，他们就会异口同声地回答“5颗”。总之，对于这一类实际问题，不管教师在课堂上怎样引导、如何强调，练习时仍会有一些学生列出形如“5﹢3＝8（颗）”的算式进行解答。
【原因分析】
      学生在解决上述问题时为什么会对加法算式如此“执着”？笔者认为主要有如下的三个原因。
      一是知识迁移的负面影响。在一年级上册刚刚开始学习10以内的加、减法时，为了引导学生充分感受加、减运算的基本含义，教材在编排过程中十分重视由“一图一式”向“一图两式”、“一图四式”的逐步过渡。所谓“一图一式”，就是根据图意写出一道加法或一道减法算式；所谓“一图两式”，就是根据图意写出两道加法或两道减法算式；所谓“一图四式”，就是根据图意写出两道加法和两道减法算式。显然，这样的练习有助于学生充分感受加、减运算的含义，初步体会加、减法之间的内在关联，同时也有助于培养他们思维的开放性和灵活性。不过，由于此类练习不要求学生明确区分已知条件和所求问题，所以当他们真正面对有着指定问题的实际情境时，也就不习惯基于问题选择合适的计算方法的意识，即如上面这道题，学生需要首先弄清所求的问题是“左边这串葡萄有多少颗”，然后再列出相应的算式。同时列出的算式要与题目的意思相对应，即要以问题为指向。可见，把简单实际问题与“一图一式”、“一图两式”、“一图四式”等形式的练习相混淆，是造成上述现象的原因之一。
二是加法先入为主的影响。对一年级的小学生来说，他们对加法运算印象深刻并不奇怪，因为他们最先接受的就是“加法”，而且计算减法时常常也是通过“想加法”得到结果的。这就在不知不觉中强化了对加法含义的理解，而削弱了减法含义的认识。因此，学生在观察上述这样的情境图时，就容易受图中“大括号”所表示的“合”的意思的影响，忽略图中所要解决的问题，进而忽略其所蕴含的减法含义，也就是“要求左边这串葡萄有多少颗，就要从8颗中去掉3颗”这层意思。
三是对数学规则的理解不到位。事实上，解决上面这样的问题也可以列出含有加法运算的数学式子，即如（  ）﹢3=8。但一些学生之所以会将“5﹢3=8”当成（  ）﹢3=8，另一个很重要的原因是：一年级的学生刚刚开始学习解决实际问题，他们对“列算式解决问题时，一般要将已知条件写在等号的左边，并将计算结果写在等号的右边”这样的规则还不够熟悉，相应的理解也不到位。
【应对策略】
      虽然一年级学生所解决的问题都是最简单和最基本的，解决问题的方法也很单一，不是加法就是减法，但这是培养学生解决问题能力的开端，也是养成良好解决问题习惯的开端。简单和单一并不意味着可以马虎对待、掉以轻心。相反，在这个过程中更需要教师引导学生一步一个脚印，从最基本的数学规则和解决问题的方法开始，逐步提高解决问题的能力。
1.引导边读边思，实现“图画表征”向“语言表达”的转化。
数学教育家斯托利亚尔认为，数学知识最终要通过数学语言的表述得以被理解、掌握、交流和应用。低年级教材中的解决问题主要是用图画、图文等形式来呈现的，所以引导他们把“图画表征”的信息转化成“语言表达”的信息就成了解决问题的前提。实际教学中，教师要引导学生逐步做到“一看，二说，三想”，从图中读出、读懂已知信息，体会已知条件与问题之间的联系。一看，就是认真观察情境图中的相关信息；二说，就是用自己的语言完整地描述条件和问题；三想，就是进一步思考题中条件与条件之间、条件与问题之间的联系，寻找解决问题的方法。在“看”、“说”、“想”的过程中，帮助学生逐步熟悉“一共”、“拿走”、“还剩”等表达相应数量关系的关键字眼，进而为弄清题意、理解数量关系提供支撑。
2.理解运算含义，实现“生活表征”向“数量关系”的转化。
由于低年级解决的都是最简单的日常生活问题，学生在观察情境图的基础上，往往只要借助生活经验就能直接获得相应的答案，即可以从“生活表征”直接到“问题结果”。显然，其间跳过了解决问题过程最关键的环节——分析数量关系。所以，笔者认为，从现实情境中抽象出数量关系，让学生经历必要的数量关系的分析过程，对于培养良好的解决问题的习惯是十分重要的。低年级的数量关系与加、减运算是相伴相生的，学生对运算的含义有了准确的理解，解决问题时就会从关注问题解答的结果转向关注解决问题的依据，也就是题中的数量关系。即如上面这个问题，出示情境图后，先不要急于让学生说出结果，而要引导他们认真审题，理解图意，再让他们用小棒代替葡萄摆一摆，把具体操作与语言表达联系起来，并在此过程中，逐步从生活情境抽象出“葡萄的总颗数去掉右边的颗数等于左边的颗数”。这样学生就会在不知不觉中应用减法运算的含义去分析问题，积累分析和解决问题的初步经验。
3．鼓励多元表征，实现“思维路径”向“解题行为”的转化。
低年级学生的思维以形象思维为主，他们在解决问题时常常会发生内在的思维路径与外在的解题行为不一致的情形。这就需要我们注意适当引导学生在思维路径与相应解题方法建立起适当的联系。“析理以辞，解体用图”，《九章算术》中的这句话告诉我们可以使用直观图来帮助学生理解相关图文所表达的意思，进而有效形成数学思考路径与解题行为的统一。即如上面这个问题，学生在摆小棒的过程中初步认识了题中的数量关系，但这只能看成是一种借助直观手段的初步认识，其内在的思维可能还有不少模糊之处。为此，可以进一步要求学生“画”出自己的想法，把思考的过程再次表达出来。例如，可以用8个圆圈表示葡萄的总颗数，划去其中的3个表示从右边拿走3颗，剩下的圆圈就表示左边剩下的葡萄颗数。这个过程，有助于学生内化数量关系，进一步明晰“总数﹣部分数=另一部分数”的数量关系模型，同时也外显了解决问题的思考过程。
4．加强题组对比，实现“模糊认识”向“清晰建构”的转化。
一年级学生由于刚刚接触简单的实际问题，他们通常会更多地关注某一个具体问题该怎样列式解答，却较少关注不同问题之间的联系和区别，以至于在解决问题的过程中很容易张冠李戴、发生错误。有意识地组织一些题组对比，不仅有助于学生加深对相关数量关系以及解决问题过程的理解，而且有助于他们更多地关注不同问题之间的内在关联，进而形成结构化的初步认识。例如，为了帮助学生更好地理解“括线和问号”表示的简单实际问题，强化问题意识，可同时呈现如下的三幅情境图，并分三个层次组织教学。第一层次，观察并比较第1、2两幅图，在讨论中明确：图中的括线都表示“合起来”意思，问号表示的是要求的问题，根据问号的位置可以看出要求的问题是不同的。第1题要求一共有多少颗葡萄，就要把左边和右边的葡萄合起来，用加法算；第2题要求左边一串有多少颗葡萄，就要从8颗葡萄中去掉3颗，用减法算。第二层次，观察并比较第2、3两幅图，在讨论中明确：两道题都知道一共有8颗葡萄，第2题还知道右边有3颗，要求左边一串有多少颗，要从8颗葡萄中去掉右边的3颗；第3题还知道左边一串有5颗，要求右边有多少颗，要从8颗葡萄中去掉左边的5颗。第三层次，引导学生继续想一想，这三题中哪道题能列出两个算式？在讨论中明确：第1题要求一共有多少颗葡萄，既可以把左边的和右边的合起来，也可以把右边的和左边的合起来，所以可以用5﹢3=8或3﹢5=8来计算。第2题要求左边一串有多少颗，就要从8颗里去掉右边的3颗，列出减法算式只能是8﹣3＝5；第3题要求右边有多少颗，就要从8颗里去掉左边的5颗，列出减法算式只能是8﹣5＝3。通过上面这样的比较，不仅突出了解决简单实际问题的基本思考方法，而且有助于学生从整体上感受简单实际问题的基本结构和主要特点。
      总之，在一年级就重视培养学生解决问题的能力，并注意培养他们良好的解决问题的习惯，对于将来进一步解决较复杂的实际问题以及感悟和总结解决问题的策略等具有重要的意义。

