                   借多元表征之力    促解题策略形成

                      ——以苏教版四年级下册《解决问题的策略》一课为例 

数学学习中，解决问题是指运用数与代数的知识和方法解决生活中的实际问题。[1]“解决问题”是数学课程目标的四大领域之一，更是学生必备的核心素养。课程标准中明确指出：“初步学会从数学的角度发现和提出问题，增强应用意识，提高实践能力。获得分析问题和解决问题的一些基本方法，体验解决问题方法的多样性，发展创新意识。” [2]可见，培养解决学生的“解决问题”的能力不容忽视。然而，即便是师生教与学上花费了大量的力气，但收效仍甚微。

反思实践，笔者发现由于学生的思维能力水平处于具体运算形象思维向形式运算抽象思维过渡的阶段，问题表征能力较弱。所谓问题表征，是指问题状态在问题解决者的头脑中的呈现形式。[3]它是解决问题中的重要一环，是能否成功解决问题的关键。基于此，为提高学生发现问题、提出问题、分析问题和解决问题的能力，笔者认为教师若能在教学过程中引导学生自主的生成问题表征，梳理题中的数量关系，促进解题策略的形成，就能提升问题解决的水平，优化所得的数学思想。

以四年级下册《解决问题的策略——画线段图》一课中教学片断为例：

1.画图表征问题，初步感悟策略

启发：根据你的经验，能不能想到什么办法，帮助我们很直观、很清楚的看清数量之间的关系，找到解决问题的方法呢？

出示学习要求：

（1）独立思考，把想法记录在纸上。

（2）小组交流，比一比谁的表示方法能更有效地帮助我们分析和解决问题。

第一次呈现资源：

                                b.
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比较：这两位同学都是采用了线段图的方法。有什么相同的地方？又有什么不同的地方？

第二次呈现资源：[image: image3.png]
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比较：这里三位同学画得，再来比比看，有什么相同和不同？你觉得哪一种最好？为什么？
相同：用两条线段表示两个人，一长一短

不同：有的没有标人名，有的没有标注问题，有的左端没有对齐。

强调：两个量要用两条线段来表示，两条线段左端对齐，便于比较，而且要表示出所有的条件和问题。

提问：你能看着图，说说题目的条件和问题吗？图和文字相比较，有什么优势？（更清楚、直观地看出条件和问题。）

2.表征互译理清关系，深入内化策略

谈话：这道题能解决了吗？请大家结合图示先自己说一说先算什么，再算什么，再尝试列式计算，做好后小组交流。
收集学生资源，贴在黑板上，展示交流。

同时呈现：

交流：你看懂了哪一种？谁愿意来说一说。

观察分析：请你仔细的观察这三种方法都是借助什么分析得到的？它们之间有什么相同的地方又有什么不同的地方？（先算的不同，相同点是都把不相等的两个量转化成相等的量）

    小结：三种方法看似不同， 但他们的本质是相同的，都是使两人的邮票数变得同样多。

本课中，笔者主要围绕两点进行重点突破。一是对数学信息再加工，生成问题表征。面对复杂的文字信息，抽象的思考、分析对于四年级学生来说具有一定的难度，笔者引导学生经历用直观形象的图像把数量关系表述出来，通过放手画、比较画、体验画三个层次给予学生独立思考、自主探索、合作交流的空间。在此过程中，文字表征转向图像表征，把情境中的数量关系清晰化、可视化、直观化，充分感受到画图策略具有简洁、形象转化复杂条件问题的功能。二是对形成的图像表征进行分析和思考再加工。在交流三种不同方法时，学生再次把图像表征转化成符号表征和言语表征。师生互动中理解“移多”“补少”的本质都是设法使两人的邮票枚数相等，突破了教学难点，实现“智慧”生长，也进一步感受到了画图的魅力，内化了策略。

回顾本课，注重学生经历图像表征的过程，给学生提供辨析优化策略的机会，在此基础上尝试用言语表征理清思路，用算式符号表征解决问题，沟通多元表征之间的转化。学生经历多次思维碰撞，体会多元表征的内化过程，逐步理清数量关系。
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