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工作二十多年，教过多少学生，我已经记不清了。但是，在这些学生中，读书时调皮、捣蛋的那些所谓“问题学生”我至今仍印象深刻。三年前，其中一位开了饭店的张姓学生还特意邀请我吃了顿饭，当时感慨特深。本学期，我读完朱永新老师的《致教师》一书，我觉得我们教师确实有必要认真反思一下自己的教育教学行为了。

处在教育一线的教师都清楚，当代中学生身上有很多可贵的闪光点，比如对新生事物特别敏感，接受新生事物非常迅速，他们敢想、敢说、敢做、敢爱、敢恨，期盼社会讲诚信，对未来充满憧憬，内心表达了对真善美的追求。他们胸中有爱，关注社会，关注人生。毋庸置疑，当代中学生的主流是健康的、积极向上的。但是， 我们又不难发现他们身上那些令人担忧的问题。随着社会经济的发展，当代学生的物质条件越来越好，不愁吃穿大有人在，有的学生就是“饭来张口，衣来伸手”的生活状态，他们吃着洋快餐，听着港台歌，玩着游戏、手机。
再加上社会环境的负面影响，如离婚率的上升、隔代教育等又使他们在成长中感到烦恼与困惑，慢慢地，一些学生开始厌学，成为“问题学生”。

      如何教育这些特殊的“问题学生”呢？朱永新老师的《从问题中收获成长的幸福》一文让我深受启发。

记得我班上有个学生李某，父母都忙于工作，从小都是爷爷奶奶带，祖辈对其比较宠爱，但是本身的教育潜质不高，再加上她们经商的缘故。平时对孩子要么放任不管，要么只会责骂，一听说成绩不理想，就是一顿打骂。慢慢的孩子学习习惯变差了，经常不完成作业，编一些谎话骗老师。没有良好的劳动意识，每次值日都会有逃离现象。平时以自我为中心，经常跟同学发生纠纷。同学们都厌恶她，看不起她。在她经常流露出的不在乎的神情背后，有时也不经意地流露出一种无奈。

作为她的班主任，我知道只有给予她相应的帮忙和心理疏导，才能促使她在心理上逐步健康，成绩不断提高，潜质不断加强。古希腊医学家希波克拉底曾说过：“了解什么样的人得了病，比了解一个人得了什么样的病更为重要。”通过一段时间的观察，我发现李某的行为主要表现为：性格方面以自我为中心、固执；心理方面自暴自弃；劳动潜质方面较薄弱；学习方面兴趣不浓。为此，我尝试着从以下几个方面去帮助她。

　　首先，深入家庭，进行家教指导。

　　孩子是家庭的折射，孩子的成长离不开良好家庭环境的影响。要想解决她的不良表现，还得从她的家庭入手。

　　我利用家访，向家长提出：“凡是孩子自己能做的事，让她自己去做。”帮助家长提高思想认识、转变观念，与学校教育构成合力，进而培养学生良好的劳动习惯。当我了解到她只是在人多的客厅做作业时，推荐家长为孩子设计一间书房，或在孩子的卧室里配置书桌和书架，使孩子有一个学习的小天地。同时要求家长督促孩子完成家庭作业，经常查看孩子的作业。不以分数来衡量孩子的成绩，当她的成绩不理想的时候，家长也不好以打骂相威胁。这样，构成浓厚的家庭文化教育氛围，帮助孩子培养自觉学习的态度，改变家长对家庭教育的认识，提高家庭教育的质量。

　　其次，放大她的优点，促进转化。

　　我发现张某虽然经常犯错误，但她依然有向上的愿望，她身上还有很多“闪光点”，比如，跑步在班级里数一数二，做错事敢于承认，不闹事的时候还挺讨人喜爱，上课也会用心发言……因此我尽量挖掘她这些向上的可塑性，对她进行再教育。课堂上，我多为张某创造表现机会，结合班上具体状况，开展一些集体性活动和竞赛，任命她为负责人，让她感到被信任并学会承担责任，从而到达消除行为惰性的效果；课后，引导同学关注她，接纳她。我在培养她的正确交往潜质的时候，注意发挥同学和伙伴的作用，通过同学的忍耐和爱护，帮助她在集体中找回自我，学会交往。号召班干部带头和她一齐玩耍，如果她有什么困难，我们要主动去帮忙，以此来带动全班学生对她态度的转变。

　　第三，尊重和信任她，正确看待“反复”。

　　信任是一种人格力量，它促人奋进，使人发奋。对她来说，只有信任她，才能得到她的信任。信任她，也是尊重她人格的表现，也只有这样，才能消除她自暴自弃的心理。她的错误不可能在一次两次之间完全改变，我要耐心对待她的错误。上学期，她又有几次没做作业。我询问原因，她说正因本子放在家中忘带了，以前她也以前正因这个原因经常不做作业。我犹豫了，难道她又撒谎了，是否叫她趁下课的时刻补回去呢？我没有这样做，只是叫她以后要善于管理好自己的学习用品。此时，她的眼里流露出一股被信任的感激的眼神。

　　第四，运用多种评价，促进发展。
　　维果茨基说过：“我们不盯着儿童发展的昨日，而就应盯着儿童发展的明天”。作为教师如果不是实事求是地用发展的眼光评价她，她的个性发展必然受到限制。因此，要调动她的专注性、主动性，老师务必注意课堂上的评价，用发展的眼光看待她。当发现她这天能主动参与劳动，于是就及时在同学面前表扬她；当她能主动帮忙同学的时候，同学给予一声感激的“谢谢”；当她做错事的时候，引导她自己找出不对的地方，并想出假如再出现类似状况会怎样去做。她在家中有出色的表现的时候，由家长反馈到学校，并给予鼓励……

　　经过一段时刻的师生共同努力，这个女孩的进步是有目共睹的。平时在和同学的交往中，她能主动退让。家长也反映她在家能做一些简单的家务事，不会想要什么就任性地要什么了。她从一个令人厌恶的孩子，成为班级中受人欢迎的一员。她能按时完成作业，和同学友好相处，不随便打人，用心为班级做事，更令人高兴的是，她充分发挥自己的特长，参加了校运动会，获得了优异的成绩。我坚信以这样一种乐观向上的精神，她必定会取得更大的进步。

　　精诚所至，金石为开。“问题学生”也是“迟开的花朵”， 他们不是不可救药，而是需要我们对症下药。作为老师，我们要用一颗仁爱之心、宽容之心、欣赏之心，想尽一切办法，耐心帮助和指导 “顽石”般的学生。相信只要我们老师智慧地想办法、做工作，以火热的情感去温暖他们，以更大的向心力去吸引他们，“问题学生”这朵迟开的花一定会开放得绚烂多姿。 


