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	精彩摘录：
 1 .说话时要三思。我们不应该以心直口快为荣，而应该学会三思。说话前先问自己三个问题：我这样说好吗？别人听了感觉如何？会对我产生什么样的影响？如果你真正弄明白这三个问题，会避免许多无谓的纷争。
2.   说话时站在别人角度思考。真正懂得体谅别人的人会在说话前就做到换位思考，会以别人的角度来思考问题。这样在说话时自然而然地就会收敛，也最大可能地避免对别人造成伤害。
3.   选择好的方式。例如，一个人的运动细胞好，却不适合做精细活，会说话的人就会夸对方“体格帮”，一个人腰腹比较胖，但是腿比较细，懂得说话的人就会夸奖对方的腿，而不是揪住对方的“游泳圈”不放。

	读书感悟：
  说话直其实就是情商低。不过有时候，我反而会感觉那些说自己说话直的人是在扮猪吃老虎，因为他们用寥寥三个字就把自己立于不败之地。首先，我先发制人，自己吐槽了自己说话直，那你也就不能再说我了，我都认识到错误了，你若是再和我斤斤计较，那就实在是太没肚量了。其次，把说话直作为一个前提，那接下来就可以随便说啦，不论我说什么你都不可以当真，也不可以生气。最后，说话直这三个字，明贬实褒，表面上是在打趣自己太不会说话，可弦外音其实是你看我多敞亮，有啥说啥。
“说话直”就三个字，进可攻退可守，果真是妙极。不费吹灰之力就让别人毫无招架之力。有很多人说出伤人的话时都会用“说话直”来为自己辩解，好像这个就是他们可以肆无忌惮伤害别人的免死金牌，可在我看来，这早已超出了说话直的范畴，他们说的话应该称之为刻薄才对。在生活中也不是没见过说话直但是有技巧的人，也就是有情商。而且认真来说，情商高的人才是真的说话直，因为他们很清楚时间对于一个人来说有多么宝贵，直接明了的说清楚一件事情远比拖拖拉拉，动不动就要酒桌子上办事让人舒服得多。
说到高情商就不得不提何炅何老师，做主持这么多年来，救过的场数不胜数，每次只要节目里有他，就能让人相信，这个节目绝对不会垮。在一档何炅主持的综艺节目中，韩雪的表演出现了明显的穿帮，就在韩雪在台上眼圈泛红的时候。何炅对观众说“刚才被感动的观众，把你们的左手举起来；刚才有发现我们的光收晚了，有一点穿帮的，把右手举起来；然后觉得这个不影响完美的，百分百支持韩雪的，请鼓掌。”既完美救场又让韩雪破涕为笑。何老师的情商更是来源于他骨子里的善良和教养，他总是细心地去照顾每个人的情绪，像个小太阳，温暖着所有靠近的人。


