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〔关键词〕 新市民子女； 心理健
康教育； 健康成长
雅斯贝尔斯曾说过 ： “教育的

本质是心灵的教育 ， 是一棵树摇动
一棵树 ， 一朵云推动一朵云 ， 一个
灵魂唤醒一个灵魂。” 教师只有了解
学生的心理特点 ， 探寻心理健康教
育的规律 ， 教育才能真正抵达学生
的心灵。
我市经济的快速发展 ， 吸引了

大批的外来务工人员 ， 也形成了一
个数量庞大的特殊群体———新市民
子女 。 我们学校新市民子女的比例
达到了 65%， 他们的教育问题已迫
切地摆在了我们面前 。 这些学生小
小年纪就背井离乡 ， 跟随打工的父
母辗转各地 ， 缺乏基本的学习条件
和学习环境 。 好不容易有了上学的
机会 ， 但经济 、 文化等差距造成的
阴影 ， 烙在了学生心灵深处 ， 造成
了一些或轻或重的心理问题 ， 比如
自卑 、 自我封闭 、 性格孤傲 、 行为
偏激 、 自暴自弃等心理问题 。 我们
必须认真细心地对这些心理问题进

行冷静的思考和全方位的分析 ， 寻
找其成因 ， 努力寻求解决对策 ， 培
养学生良好的情绪 、 积极的情感 ，
使他们的身心和谐发展。
一 、 调节情绪 ， 点亮孩子的

“心灯”
约翰·米尔顿说： “一个人如果

能够控制自己的激情、 烦恼和恐惧，
那他就胜过国王。” 情绪不是无缘无
故产生的 ， 客观刺激 、 生理状态 、
主观认识等都会导致情绪的产生 ，
其中人的认识起着关键性作用 。 只
有引导新市民子女正确认识自己 ，

及时调节自己的心态， 愉快地理解、
接纳自己和他人 ， 他们的世界才会
越来越美好 。 一个发生在我身边的
故事让我深信这一点。
她叫王颖 ， 贵州人 ， 16 岁 ， 就

读六年级 。 她平时总爱低着头 ， 一
言不发 ， 一副心事重重的样子 ， 课
堂作业质量不错 ， 课后沉默寡言 ，
不合群 ， 独来独往 ， 上下学脚步匆
匆 ， 家庭作业不做 。 因此 ， 她一到
我班就成了我最关注的学生。 原来，
王颖的父母把家安在宜兴后 ， 为了
生儿子又到上海打工了 ， 家里家外
的事全靠王颖一人承担 ， 在家里 ，
她就是家长 ， 每天放学回家烧饭 、
洗衣服 、 打扫卫生 、 监管妹妹等一
系列家务活让她根本没时间认真做

作业 、 看书 。 我跟科任教师商量 ，
上课时多给她回答问题的机会 ， 只
要她有一点进步 ， 就及时肯定 、 表
扬 。 同时 ， 指导她掌握学习方法 ，
给她讲授解题思路 ， 点拨难题 ， 并
作好知识的归纳 、 总结 ， 让她学得
轻松开心 ， 有成就感 ， 逐步对学习
产生兴趣 。 平时多和她谈话 ， 既肯
定她的优点和进步 ， 又用委婉的语
言指出她的不足之处 ， 告诉她生活
是弹簧———你弱它就强 ， 你强它就
弱 。 在我们的鼓励和指导下 ， 王颖
看到了生活的希望 ， 逐渐变得朝气
蓬勃 ， 完成的作业越来越多 ， 性格
越来越开朗 ， 也交了不少的朋友 ，
我们深感欣慰。
二、 心理倾诉， 敞开孩子的心扉
美 国 心 理 学 家 罗 杰 斯 认 为 ：

“成功的教学依赖于一种真诚的理解
和信任的师生关系 ， 依赖于一种和

谐安全的环境氛围。” 教师首先要创
设和谐的学习活动环境 ， 深入了解
学生 、 关爱学生 、 尊重学生 ， 和学
生打成一片， 经常参加他们的活动，
倾听他们的心声 ， 做学生的 “大朋
友”， 把学生摆到与自己人格平等的
位置上 ， 使学生对教师产生喜爱的
情感 。 “心理日记 ” 为师生提供了
一个很好的沟通平台 ， 在师生的言
语互动中 ， 让教师及时了解学生的
思想动态、 心理变化。 以鼓励为主，
对于学生在各种活动中取得的成绩，
哪怕是一点点进步， 我都大力鼓励，
充分调动他们学习积极性 ， 营造一
种充满信心、 积极向上的氛围。
四川籍学生小张在日记中流露

出悲伤 、 孤独 、 消极颓废情绪 ， 认
为自己什么都不如别的同学 ， 对学
习缺乏信心 ， 小小年纪就对自己的
人生前景持消极看法 。 我了解后 ，
及时找他谈话 ， 首先肯定他平时尊
师守纪 ， 是个很不错的孩子 。 在耐
心引导下 ， 了解到原来他是受家庭
不和 、 父母离异等方面的影响 ， 跟
着年老的奶奶生活 ， 对生活逐渐失
去了兴趣 。 我讲述了一些在艰难困
境下成才的事例 ， 使他深受启发 。
多次引导后 ， 渐渐地 ， 他的性格变
得乐观了 ， 也积极上进了许多 ， 期
末还被评为优秀学生。

新市民子女学习情感的心理调适
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“心理日记循环写” 活动在我校
已开展了六年 ， 这个平台让班主任
教师及时了解到许多孩子的喜怒哀

乐 ， 既为了解孩子的心理诉求提供
了一扇窗 ， 也为教师的教育引导提
供了一个有效的渠道。
三、 注重方法， 开启孩子的心灵
世上没有两片相同的树叶 ， 同

样人有千面 ， 各有特点 。 因此 ， 教
学方式也应因人而异， 因材施教。

1．平等性。 平等是教育和交流的
基础 。 新市民子女的心理压力比较
大 ， 如果教师高高在上 ， 或偏袒本
地学生 ， 负面影响很大 。 一次体育
课， 体育老师组织大家进行 50 米短
跑比赛 ， 本地生调皮蛋小奇见外地
学生小川跑步慢且姿势难看 ， 就大
声笑着说 ： “你们快看 ， 一只大乌
龟正摆着屁股使劲往前爬呢 ！ ” 顿
时， 全班哄堂大笑。 小川面红耳赤，
一跑完就跑到小奇面前 ， 大声吵了
起来 。 我知道情况后 ， 及时找到两
人 ， 让两人分别说说自己的错误 。
小奇已经认识到自己的错误 ， 所以
很快承认嘲笑同学是不好的行为 ，
愿意向小川道歉 。 但小川还是怒意
未消 ， 一直不语 。 我认识到这几句
话对小川的伤害挺大 ， 当着小川的
面告诉小奇 ： 每个人的人格都是平
等的 ， 要尊重别人的人格 ， 不能在
大庭广众之下嘲笑别人 。 渐渐地小
川也投入到交流中 ， 表示自己态度
也不好 ， 以后遇事会多沟通 ， 寻找
解决办法 ， 最后两人握手言和 。 可
见 ， 在处理班级事务时 ， 教师要站
在学生的立场， 理解、 接纳、 信任、
关心他们 ， 让他们体会到教师在处
理问题时没有偏袒 ， 这样他们才会
心服口服 ， 才愿意表露内心想法 ，
从而获得良好的教育效果。

2．契机点。 契机是指活动过程中
具有时间性的有利教育机会 。 外地
学生吴川调皮捣乱 ， 不爱做作业 ，
平时作业字迹潦草 ， 偷工减料 ， 到
了星期天更是一字不动 ， 多次教育
无效 。 但有一天早上 ， 我批到了他
工整的作业， 深感意外。 通过谈心，

我了解到他妈妈在工厂上班时不小

心把手臂轧坏了 ， 但爸爸妈妈为了
不影响他学习 ， 没有告诉他妈妈住
院的事 ， 直到妈妈出院他才知道这
事 。 这事对他刺激很大 ， 他一想到
妈妈鲜血淋漓的伤口 ， 想到爸爸妈
妈对他的疼爱就深感愧疚 ， 觉得自
己只有改变学习态度才能回报父母

的期望。 看到吴川有了这样的改变，
我深感欣慰 ， 立刻抓住这个契机点
大力表扬他的懂事 、 感恩心 ， 并在
课堂中多关注他 ， 渐渐地 ， 他上课
发言积极了 ， 按时完成各科作业 ，
学习成绩有了很大提高。

3．感情点 。 小学生感情极为丰
富 ， 他们的喜怒哀乐很容易表露出
来 ， 教师如善于抓住他们的感情点
进行谈心 ， 往往会产生 “移情效
应”。 如 ： 外地学生小张平时嘴馋 ，
好面子 ， 爱摆阔气 ， 每天都要买很
多零食 ， 还请同学吃 。 其实他父母
只是卖蔬菜的流动小摊贩 ， 每天起
早贪黑 ， 非常辛苦 。 我多次告诉他
花的钱都是父母辛辛苦苦卖菜所得，
是家长的血汗钱 ， 并通过实践活动
“我跟父母上一天班 ” 、 主题班会
“爸爸妈妈的工作” 等活动， 让学生
了解父母的工作 ， 知道父母工作的
辛苦 ， 明白父母挣钱这么辛苦 ， 不
能随意挥霍 。 从此 ， 小张有了很大
转变 ， 课后不再乱买零食了 ， 放学
回家还帮着卖菜 、 运菜了 。 可见 ，
学生的感情点往往就是开启学生心

灵的钥匙。
4．荣辱点。 学生一旦懂得尊重和

羞辱的意义 ， 尊重与羞辱对于他们
的心理便是一种最有力的刺激 。 当
新市民子女享受荣誉或感到耻辱时，
适当进行谈心 ， 可以唤醒深藏在他
们心底的自尊 。 如 ： 女生小艺唯我
独尊 ， 穿着打扮成熟 ， 走路模仿男
生左摇右晃 ， 作业也不认真完成 ，
课堂上批评她 ， 她就摔本子 、 拍桌
子 ， 还与社会不良青年交往 。 学生
们都对她意见较大， 甚至看不起她。
我多次找她谈心 ， 告诉她这些爱慕
虚荣的行为是不正确的 ， 应该为自

己幼稚可笑的行为感到可耻 ； 父母
离异不是她的错 ， 她不应该自暴自
弃 ， 不应与社会不良青年交往 ； 如
果想得到其他同学的尊重 ， 应该注
意自己的言行举止 ， 应该自尊自重
自爱 ， 在同学中树立良好的形象 。
一次次的谈心终于使她明白了老师

的良苦用心 ， 她渐渐把心思转移到
了学习上 ， 作业能完成了 ， 成绩进
步了 ， 穿着也不那么花枝招展了 ，
脾气也变好了很多 ， 学生们渐渐也
愿意与她交朋友了。
可见， 做新市民子女身心健康成

长的导师 ， 适时抓住他们的心理特
点， 及时把握他们的心灵切入点， 采
取多种措施关爱他们， 就能及时疏导
心理问题， 调节心理， 使他们感受到
“虽在异乡， 不为异客” 的温暖。
四、 和谐教育， 形成爱心的磁场
教育是一个开放的系统 ， 成功

的教育不仅需要班主任的努力 ， 更
少不了任课教师的合作以及良好的

家校配合。
1．温馨和谐的集体氛围。 教师对

学生的情绪发展有着举足轻重的作

用 。 为了提高新市民子女的心理健
康水平 ， 除了常规教育外 ， 还应关
注班级的心理环境状况 。 因此 ， 班
主任 、 任课教师除了要保持积极向
上 、 平和开朗的心境外 ， 还要营造
一种温暖 、 积极向上 、 相互尊重的
集体氛围 ， 要求学生不歧视他人 ，
鼓励本地学生与新市民子女主动接

触， 在协作中互相帮助， 一起玩耍、
游戏 ， 激发大家的团结协作意识 。
再次 ， 举办各种有意义的活动 ， 如
“夸夸我的小伙伴” “我的良师益友”
等， 在相互赞扬中使每一个学生获得
表现自己、 获得成功体验的机会， 让
外来学生在活动的过程中体验到成功

的喜悦， 获得成就感、 认同感。
2．创意的班级文化建设。 创建好

的班级文化， 形成和谐的学习环境。
围绕学校 “创建文化特色学校 ” 的
工作目标 ， “培养学生磊落品质 ，
做一个真实的人 ” 的办学理念 ， 我
班以 “同在蓝天下 ， 牵手向明天 ”

■ 班级心育
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为主题 ， 渗透关爱新市民子女的思
想， 让每位学生参与班级设计 ， 充
分展示每位学生的主体性和创造性。
如班名 ： 闪亮钻石 ， 喻意每个学生
都有闪光点 ； 班训 ： 你我共牵手 ，
幸福向明天 ， 喻意新市民子女和本
地学生一样享受教育 ， 享受关爱 ，
在和谐的氛围中健康成长 。 班风 、
班歌 、 班规中也处处渗透每个学生
都是平等的理念 ， 树立 “温馨一家
人 ” 的意识 。 特别在 “特色班牌 ”
上， 全班 56 位学生喜笑颜开的全家
福照片 ， 体现出新市民子女在班级
中享受到的快乐和幸福 ， 展示着班
级的品牌文化 。 我还根据每月工作
要点， 设计爱心主题活动 ， 如 ： 把
九月定为 “爱心奉献月”， 为新市民
子女中的贫困学生献一份爱心 ； 通
过 “同在蓝天下 ” 爱心助学活动 ，
爱心企业捐款 ， 建立爱心基金以资
助弱势学生 ； “六一 ” 大联欢 ， 学
校发动队员为新市民子女捐学习用

品和生活用品等 ； 每学期的期末都
组织 “爱心天使在行动 ” 活动 ， 让
班级中的优秀学生帮助学习差的新

市民子女 ， 在互帮互助中感受到
他人的关心与温暖 ， 提高学习成
绩 。 通过一系列的校内外活动 ，
营造出健康向上的班级文化氛围 ，
进而形成良好 、 平等 、 融洽的班
风 ， 促进学生健康成长 。

3．专业的家校直通车。 新市民子
女的父母文化程度普遍不高 ， 平时
忙于生计， 对子女的关心教育很少，
也不懂家庭教育方法 ， 面对孩子的
错误， 责怪打骂较多 ； 面对孩子的
作业， 只能说 “我看不懂 ”。 因此 ，
我在班级中利用校信通开展 “家教
指南 ” 的指导活动 ， 如 ： 开学初的
“新市民子女入学注意点 ”， 指导家
长在环境变化 、 心理变化 、 习惯养
成方面投入更多的关注 。 对有学习
不适应的新市民子女 ， 指导家长营
造 “书香家庭 ” 的氛围 ， 培养孩子

良好的学习习惯 ； 面对步入青春期
的男生女生 ， 推荐家长阅读相关书
籍， 从科学的角度分析孩子的心理，
学习如何面对越来越叛逆 、 任性的
孩子， 告诉家长如何指导孩子的成
长……这种家校沟通 ， 架起了一座
家校联系的桥梁， 使家校目标一致，
对新市民子女宽容但不放纵 、 尊重
但不盲从 ， 为孩子创设一个自由幸
福的成长空间。
教育家陶行知先生说过 ： “教

育是心心相印的活动。” 让我们用爱
心温暖每一个学生 ， 多问他们几个
为什么 ， 多听他们诉说 ， 用宽容和
热情触摸他们的心灵 ， 搭起师生心
灵沟通的桥梁 ， 使每一个学生都能
获得抚慰和关爱 ， 幸福快乐地度过
美好的童年。

（作者单位： 江苏省宜兴市万石
小学， 宜兴， 214212）

编辑 / 黄才玲 终校 / 于 洪

45


