在大数据背景下，质量监测与教学行为优化联动机制的研究

常州市第二实验小学教育集团
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在信息爆炸的时代，数据呈指数级增长。面对已经到来的大数据时代，能给教育行业带来哪些发展空间和想象呢？

在学校，我们评价一个教师的教学行为和学生的学习效率，往往凭借一两次课堂调研和一两次学业质量检测结果，这样的评价受考核者的主观偏好、时空限制等影响有失客观与科学，依据评价所进行的教学变革也缺乏针对性。

我们引入学生学业管理数据平台，运用大数据，将模糊的质性评价转化为科学的量化分析，将主观的经验判断转化为客观的实证分析，变悬浮的教学研究为贴地的实践变革，倡导管理者以理性的方式创新教学管理，引导教师以自主的日常研究优化教学行为，实现学校教育品质的优化。
一、培训激活：为大数据震撼
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2013年暑假，“赢在中层”专题培训《焦虑  振奋  寻路》，激活了管理者教育变革的愿景。开学工作会议《未来已来》的报告，让每一个老师感受到了大数据的震撼。
二、样本分析，显大数据神奇

[image: image3.jpg]el i B ST

W R RN EEERAFEA
2014.1.23




收集、累积的数据如何进行分析？如何发挥功效？管理先行，学科部长“用数据说话、让图片发声”，借助平台中自动生成的折线统计图、条形统计图、雷达分布图等直观呈现，对数据进行了不同维度、不同层面的分析，引导教师发现借助大数据，既可以从班级纵向发展的角度发现教学的优势和薄弱之处，也可以从年级横向层面发现本班学科关键的优劣，可以视角多元地从学生个体和群体、个体的整体进行分析，也可以从教师个体、群体角度进行分析。数据分析导航使教师充分感受到“大数据”的神奇，逐步萌发了看数据、用数据的意识。

三、机制创新：让大数据说话
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1.问题诊断与分类突破并重的共生机制
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平台提供的大数据和快捷统计,便于分析比对，利于问题的敏锐发现，教研组对问题进行分类，点面结合，分层跟进，探寻解决问题的策略。
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一方面，教研组依据班级纵向的能力发展进行数据比对分析，从点上发现问题，开展定向调研（定对象、定主题、定频次），进行专项指导，优化教师教学行为，提升教学新基本功。如：四年级某班语文能力发展在多次的数据采集中持续落后，教研组先对这个班级的数据进行分析，发现了一系列问题，通过定向调研，发现这位教师对教材解读不够深入，课堂上以讲代读现象比较严重，学生思考和实践的机会少，课外阅读处于放手状态。教研组从备课、上课、习作讲评、课外阅读指导等方面对教师进行了专项培训，跟踪指导，教师本人的教学行为得到优化，班级学生的学习能力得到长足的进步。

另一方面，教研组从面上观测分析数据发现问题，针对共性问题开展专题教研活动和校本培训，从面上探讨针对性措，提炼策略，建立教学新常规。在一次数学关键能力数学专项检测中，三年级“解释完全合理”的仅占了40.9%，四年级“解释完全合理”的仅占60%。学生的回答暴露几个问题：一是计算方法选择判断能力的欠缺，二是对概念认识的模糊，三是缺乏清晰、准确表述数学理解的能力。在后续研讨中，老师积极反思，发现在平时的教学过程中，虽然关注了结论的形成过程，要求学生主动表达自己的思考过程，但是忽视了对表达的指导，忽视了表达的完整性与严密性。由此教研组开展了专题研究《学生的数学表达能力培养》，形成了重心下移对组模仿、榜样示范资源共享、独立归纳完善演绎、灵活变式鼓励优化等教学策略，带领教师找到了教学重难点的突破口。

基于大数据的问题诊断和分类突破并重的共生机制，点面结合，同生共长，培养了教师和教研组直面问题、基于问题、分析问题的研究策略，形成了跟进研究、针对性突破的实践自觉。

2.策略创新与经验分享并进的转化机制
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基于平台数据的即时性和开放性，教师可以从年级横向数据比对中发现自己的弱势，发现他人优势，针对性地取经，并在此基础上自我实践，并进行基于本班实际的策略创新，在实践改进过程中形成非常有效的新策略，及时在教研组分享，在分享中不断完善策略，促进团队更高层次上的递升。当然，这样基于大数据的策略创新和经验分享可以在同年级层面，也可以扩大到同学科组学校层面分享，也可以是不同学科之间的交流和融通。
如：五（5）班的语文老师从数据分析中发现本班学生的听力分析能力较薄弱，于是，高老师一方面自己主动走进平行班课堂观察学习，另一方面持续关注平台相应数据。经过观察比较，高老师发现了三种颇具代表性听力习惯：一是先用铅笔在原位填空，听力结束后用钢笔完善；二是将听力的答案都写在草稿纸上，而后誊写到试卷上；三是把每处的关键词进行填入，后续再完善。 哪一种方式都适合五年级学生提高听力的准确性呢？一方面她继续借助平台几次相关数据的分析，发现采取第一种方法班级的听力成绩有明显优势。一方面她根据问题，确立了个人教学微课题，结合本班特点进行日常实践。她开辟“每日金喇叭”常规积累活动，通过每天一句美文传递锻炼学耳朵的敏感，借助“啪啪”应用，促进学生间的分享互动。持之以恒的教学跟进和策略指导，使学生听的能力和分析转化能力都得到了长足的发展。兴奋的她在年级组进行了及时分享，也带动了整个年级的研究自觉和策略创新。
教师自觉对用数据发现问题、自主跟进研究，形成了一系列草根性的个人微课题研究。学期末，各年级组织了微课题交流，这些基于问题的独特创造促进了学科组研究的纵向拉伸和横向延展。学校层面，组织了“名师讲堂”，让这些老师在日常实践中的草根研究在学科组之间、在不同的领域间移植、分享和再创造，形成了策略创新与经验分享并进的教师自主发展和学生立体成长的转化机制。
3.数据分析与学情观测并联的协同机制



这是基于学生个体生命成长的综合的立体的机制。

随着研究深入，我们越来越发现，当数据关联到个体，过程中的问题以及问题背后的成因千差万别，微观的分析需要更为宏观、多元的数据帮助才能做到真正鞭辟入里。

如，一位学生学习的落差，可能是知识掌握不到位，也可能是学习习惯没养成，可能有主观上的态度问题，还会有客观上的视力问题，还可能有更微妙的家庭变故。一个班级的持续低谷，除了历史原因，还有学生的整体水平、个体差异，班级风气、教师教学差异……在形成数据的因素是复杂的，数据是海量而多元的，
当数据分析遭遇具体学生，就不能唯数据。常常需要跳出教育的视野，从生物学、社会学等维度，从更为复杂的背景和更广泛的数据收集、分析中走向立体、综合，走向学校、家庭与社会的大沟通。这也将是我们后续在大数据背景下学生多元信息跟踪和分析的方向。
四、阶段成效：展大数据魅力

    在大数据背景下，质量监测与教学行为优化联动机制的研究，评价变甄别式为诊断式，指向教师日常跟踪研究的生命自觉，进而使研究扎根日常教育生活，教师跟踪数据、对比研究的意识增强了；自主微课题研究更深入了，教学行为改善更自觉了。研究变经验型为实证型，指向教研组基于问题的草根式研究，进而使教育变革更贴近教育生活的每一天每一人每一事。学校教育教学质量管理更理性、更科学，转变教师教学行为的策略更有针对性。教师的教学行为优化使学生的学科素养得到了提升。
大数据研究使教育生活既充满激情更富有理性，从基于现实、走向未来，到构筑未来、改变现实，在现实与理想之间构筑科学的追梦之旅！
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