“一师一优课”忘记账号、密码解决方法

（此方法写于2016年，现在是否如此，没有去测试，大概是可以的，如有问题请联系信息装备中心）

一、记得账号、密码

访问“一师一优课”平台（网址：

http://1s1k.eduyun.cn/portal/html/1s1k/index/1.html）

找到“我要晒课”，点击它，之后输入账号、密码→登录→报名→晒课。

二、忘记账号密码

（一）账号查询、密码重置

如上法到达“一师一优课”用户登录页面，通过页面最底部的客服电话400-8980-910或者[image: image1.png]B ook



，查询自己的账号、重置自己的密码（要求提供姓名和注册邮箱）。建议用“QQ交谈”查询，点“QQ交谈”前先登录自己的QQ。

（二）通过江苏省智慧教育云计算服务平台晒课

访问江苏省智慧教育云计算服务平台（网址：http://www.jse.edu.cn/），右上方“大市分中心”点“常州”，在打开的网页的右上角点“登录”，然后用江苏省智慧教育云计算服务平台账号和密码登录。

教师在江苏省智慧教育云计算服务平台和“一师一优课”平台的账号一般是不同的，学校管理员账号也不同。在“一师一优课”平台，学校管理员无权为教师重置密码；在江苏省智慧教育云计算服务平台，学校管理员可以为教师重置密码。
用账号和密码登录江苏省智慧教育云计算服务平台后，在网页左上角找到“江苏省”三字，单击它；在打开的网页的中部有“江苏省‘一师一优课 一课一名师’活动”字样，点击其右侧的“我要进入”，进入到“一师一优课”平台。

在打开的“一师一优课”平台网页上，找“我要晒课”（这个网页，在各人电脑上显示可能有所不同）。如果找不到，看网页中部的
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在它的最右边，有一个“更多”，点击它，在新打开的网页上，应该能够找到“我要晒课”的。
