教育案例的有关概念及主要内容
案例存在于教育事实之中，隐藏于教育现象的背后，只要存在着教育现象，并且这种现象中存在一定的问题，就存在着案例的素材。
一、什么是“案例”
概括而言，案例是含有问题或疑难情境在内的真实发生的典型性事件。具体讲，（1）案例是真实发生的事件，是对教育教学过程中（一次活动、一堂课、一次谈心等）一个实际情境的描述。（2）案例是含有问题或疑难情境在内的事件。必须要包含有问题在内，也可能包含这些问题的解决方法。（3）案例是典型性事件。能够从这个事件的解决当中说明和诠释类似的事件，给读者带来一定的启示。

二、一个好案例的标准
一个好的案例应该：（1）讲好一个“好”故事，包括对事件的必要叙述和评点。（2）突出一个主题。（3）使读者有身临其境的感觉。（4）对面临的疑难问题提出解决方法。（5）对已经作出的解决问题决策进行评价，以便为新的决策提供参照点。（7）案例的叙述要具体，不应是对事物的笼统描述。

三、案例包含的几个内容
案例的写作不要求统一格式。一个相对完整的案例一般涉及到以下几方面的内容：
（1）标题：反映事件的主题或形貌。

（2）背景。案例中问题分析、问题解决是否得当，完整地把握事件的原委等都离不开背景。

（3）问题。案例是围绕问题展开的。这部分内容主要是展示问题，在论述中，需要阐明问题是如何发生的，问题是什么，问题产生的原因有哪些等。

（4）问题的解决。一定程度上是整个案例的主体，需要详尽的描述，要展现问题解决的过程，问题解决中出现的反复和挫折，也可以涉及到问题解决的初步成效。切忌把问题解决简单化、表面化。

（5）反思与讨论。对自己解决问题的心路历程进行再分析的过程，同时也是梳理自己相关经验和教训的过程。

