
教师的无奈

——学校教师与家长冲突案例
常州市虹景小学  刘菲
“7分！六年级，面临毕业，该怎么办？”才开学，李龙就给我来了个下马威，我看着他的考卷，焦急地思考着。李龙是我们班一位农民工子女。他的父母，都是来常务工人员。小学六年，从中年级开始他就在各门学科开起了红灯，随着年级的增长，课程难度的增加，成绩也直线下滑。“不行，我必须再和家长联系一次，尽量争取家长的配合，让他能合格毕业，或者说最大限度地接近合格吧。”
以前也不止一次地和李龙的父亲联系过，开始手机还能打通，谈起孩子的学习，这位父亲一个劲儿地数落孩子，对于老师要求家长配合的种种，他也连连答应：“是是是，好好好，对对对……”可总不见成效。再后来，手机就无法打通了。这回，我决定上门家访。

放学后跟着孩子一起回家，在一户出租屋前，我们停下了脚步。家里局促而凌乱，还有一个婴儿在哭闹着。李龙的母亲看见我的到来有些惊讶。她一边哄着孩子，一边和我谈了起来。对于孩子的成绩，李龙母亲无奈地说：“家里增加了一个孩子，负担也重了不少。他的父亲在外打工，早出晚归，十分繁忙。我在家带孩子，做家务，从早到晚也停不下手。对于儿子的学习，我们也经常跟他说要用心用心，实在是没时间也不会管，还要请老师多费心。我们把他送到学校，就是交给老师管了，他不好，你们尽管骂，尽管打，我们家长没意见。”很明显，话里有三层意思：1、家长没有时间和能力管理孩子的学习。2、教育是老师的事情，请老师全权负责。3、家长学问不高，管不了。
这是一个还在为温饱忙碌的家庭，这是一个对学习不重视的家庭，这是一个没有能力辅导孩子学习的家庭。听到这里，我告诉李龙的母亲：“1、‘吃饱穿暖才管学习’的观点是错误的。孩子的父亲为什么这么辛苦，报酬却不高，是因为没有文化。如果家长仍然光顾着养家而忽视了孩子学习的黄金时期，会错过孩子的最佳学习期，耽误孩子一辈子。当孩子长大后没有学到应有的本领，只能接着为吃饱穿暖奔忙，进入恶性循环。只有从小打好基础，孩子长大才能进入更高的社会阶层，获得更多的报酬，才能从根本上解决家庭的经济问题。2、‘教育是老师的事’的观点是错误的。学校教育占主导地位，但家庭教育更重要，影响更深远，缺失家庭教育的孩子面临危险的境地。小学的孩子还较单纯，学校管理也相对严格，但随着年龄的不断增长，心思不用在学习上的孩子是很容易走上歪路的，这一点家长一定要重视，否则，整个家庭都有可能进入痛苦的深渊。3、‘我们没有文化，不会管’的观点也是错误的。家庭教育不是单纯的教孩子做题。不会做题没关系，看不懂英语也没关系，重要的是监督孩子的学习习惯，摸清他的心理动态。作业有没有认真、按时完成？考得不好你怎么想？和同学相处有什么困惑？对自己的未来有没有设想？再忙碌，每周抽一两次检查他的作业，和他聊天还是会有空的，关键家长要重视这个工作，认识到这是一个不可缺少的工作。重视了，再忙也会主动抽时间进行；不重视，有时间也不会花在孩子身上。”

李龙的母亲听了我的话连连点头，于是我又趁热打铁把各学科学习的重点，家长如何检查向她详细说明。他的母亲向我保证一定会按老师的话做，并会转告孩子的父亲，让孩子的父亲也给我打个电话受受教育。

回校的路上，我的心里还是沉甸甸的，观念上的差异和现实生活所迫，让父母对孩子的学习采取了放任了态度，这无疑与学校、家庭形成合力共同教育的观点发生冲突。在外打工，农民工们的需求首先是求生存图温饱，这也是马斯洛提出的人类需求金字塔中的最低层次需要——生理需要。当这种需要得不到满足时，其他要求对他来说都是水中望月、虚无缥缈、不切实际的。虽然表面上看这次谈话是成功的，但效果如何，我不敢报太大的希望。

几个月过去了，李龙的回家作业完成情况好转了一个星期后，又成了老样子，而他母亲所说的那个电话，至今没有响起。农民工面临的问题，农民工孩子面临的问题，作为一个教师，有时有心无力，这需要全社会、全方位的力量，更不是一年两年能够解决的。我的心里，是一串如省略号般长长的无奈。

