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　　少儿潜能开发的目的在于提升孩子的学习能力，以智能训练为核心，也就是培养孩子学习知识、接受知识、掌握知识和运用知识等综合的认知能力。然而，这种能力是人从事任何活动都必须具备的最基本的心理条件。可见心理教育与潜能开发在当前素质教育中的地位和作用尤其重要。怎样才能使心理教育与潜能开发同步培养和谐发展。几年来，我们带着这个课题，进行了深入的调查研究，反复实践并提出了《探索少儿心理教育与潜能开发》的研究课题，试论如下：

　　一、 对少儿心理扫描与剖析

　　历经短短四年的实践，已对2400多名适龄儿童接受进行了有关学习能力的检测，其结果表明，3—14岁的少儿存在不同程度学习障碍的检出率分别为：幼儿5.2%;小学生13.8%;中学生16%;同时对这些孩子也进行了心理健康水平测试，结果表明：存在各种心理偏异症状的检出率分别为：幼儿6.1%;小学生15.6%;中学生17.4%。显然易见心理症状检出率均高于学习障碍的检出率。其行为倾向表现概括为五个方面：

　　其一、由于每个家庭只有一个独生子女，均受到家长的特别呵护，在幼儿成长发育期一般都采取封闭式教养。单调的生活方式，狭窄的活动空间，孩子多半是在怀里抱着成长起来的，使孩子幼小的心灵受到很多消极的限制和压抑，这些孩子有的郁郁寡言，不愿与人交往、甚至拒绝与人接触和交流，常常是独处自赏;有的发泄欲强，毁物打人，经常自伤，其实是一种抑郁的心理症状。

　　其二、由于孩子在家娇生惯养，使孩子从小就形成“娇”、“骄”个性，到了幼儿园或学校，突出的表现是高度“自我”周围的人都必须服从自己，一不如意就会大哭大闹，动不动摔东西，达不到自己目的，甚至以死威胁。这是因为孩子长期处于家庭的中心位置，到学校稍不如意就会大打出手，愿所欲为无形中造成老师不敢管学生，听之任之放任自流。长此养成这种不良行为，不分时间场合都会表现出这种心理缺陷。

　　其三，在幼儿时期有些家长给孩子加重很多的学习负担和压力，强加一些孩子无兴趣的特长培养，无形中产生了心理负担，表现“厌学”、“怕学”、“逃学”还有的表现一种躯体症状：常常是一遇到不愿学习的问题，就会表现出极其痛苦的情绪，时常肚子痛、腿疼或头疼，这也是通常所见的一种躯体症状的心理反应。

　　其四、有些少儿由于学习能力有障碍导致在学习上听、说、读、写、算的困难。出现听课走神、写作业拖沓磨蹭、学习粗心马虎、成绩不佳等身不由主的问题，不被家长与老师理解并误认为孩子不争气、不要强，经常受到老师的训斥批评，遭到家长的打骂暴力，使孩子蒙受“不白之冤”、“皮肉之苦”等一些不良刺激，而产生消极情绪，甚至产生“怨恨”、“沉默”、“报复”等一些逆反心理症状。

　　其五、多数孩子在家水来伸手、饭来张口，就连洗漱、衣物、被褥管理都由家长或保姆包办，甚至有的家长心疼孩子连完成作业全都“代劳”，长期养成习惯，孩子就会形成一种无责任心，无学习动力，产生不自信的依赖心理症状。

　　上述种种心理症状，充分说明当代的少儿他们正承受很多成人难以理解的困惑与压抑，必将会影响孩子心灵上的成长，造成情感上的创伤，不仅危害到潜能的发展，更直接的危害着孩子的身心健康成长。

　　二、问题的探究与对策

　　首先，使我们认识到：当前在少儿中存在的学习障碍与心理障碍，必将影响到素质教育的深入进展和少儿潜能开发。并加大各级各类教育者的工作难度，纠其源头，目前对上述问题存在两个误区：

　　其一：在一些家长与老师中把孩子的智商与能力等同看待，认为“聪明”学习就好，“笨”学习就差;如果孩子聪明学习不好，就会怨叹孩子学习态度与习惯的问题。殊不知，这是一种误解，主要是不能正确认识与理解孩子学习能力存在的不足与缺损。现代教育心理学把这类孩子总称为学习能力障碍。所谓学习能力障碍是指智力正常或超常，看上去聪明，学习成绩不好，绝大多数不是因为智商低而是学习能力差、主要是视知觉和听知觉发育不足龄，多数还伴随着动作技能发育障碍表现功能协调性差、好动、注意力不集中、自控能力差、情绪不稳定，导致学习上困难。这类孩子的特点是学习成绩明显低于智力水平，而是因能力落后造成了学习上的失败。

　　其二，很多家长与老师忽视孩子在学习与生活等活动中的情感变化的心理过程，对情感认知、情感产生、情感转移、情感定型等有关爱好、快乐、嫌恶、愤怒、欲求、恐惧、悲哀、七种最基本情绪的产生与行为表现熟视无睹，有些家长把孩子的自闭、抑郁、偏激、烦躁、懦弱、自卑、逆反、报复等心理症状都误认为孩子的个性差异或模仿性强;把孩子的多动、注意力不集中、依赖都视为孩子的天真活泼，倍加赏识与宠爱。有的老师往往把学生的孤僻说成是内向;把自闭与孤独感说成是不合群，集体观念差;把焦虑情绪说成是孩子思想复杂早熟;把由于心理缺陷或心理疾病引起的暴躁行为说成故意捣乱，破坏学校纪律;把学习障碍引起的学习粗心、马虎、作业拖拉说成是学习态度不端正等等。

　　上述问题，不只单纯是学校和家庭的问题，而是社会普遍存在的倾向，这些消极的负面教育因素对少儿的一些不良的反复刺激与暗示，都会影响孩子贻误关键的成长发育期，甚至使孩子摔倒在起跑线上。鉴此，要从心理上、环境上，教育上改变这些问题，就要循根溯源，从根本上解决长期受传统教育观念和落后的教育思想束缚;不断学习现代教育的理念，了解当前素质教育的理论与实践;充分认识心理教育与潜能开发在素质教育中的地位和作用。掌握少儿生长发育的规律、特点，与现实的成长状况，才能对孩子心理障碍与学习障碍“对症下药”标本兼治，正本清源。必须引起社会、学校、家庭的重视抑制其对少儿身心健康成长的负面影响，形成一个健康、积极、和谐、净化的立体教育空间。

　　作为少儿教育的科研工作者有责任有义务面对现状、成因及对策的探究。

　　首先，以理论为支撑，明确潜能开发的目的任务。

　　学习能力理论认为，一些孩子智力都正常，但由于学习能力不足，导致书写、阅读、计算等学习上的暂时困难，比如令家长头痛的粗心问题，表现在数学计算或语文的字词阅读及两者审题上。它的内因主要在于视知觉发育不足能力失衡，这就是因为学习能力方面的缺陷而造成的学习障碍。患有学习障碍毕竟是少数，多数都是由于学习能力不足而影响学习成绩落后。这些孩子普遍在学习和完成学习任务上存在困难，主要在口语或书面语言的获得：阅读、算术、书写、运动技能、写作文、思考与人际交往方面的问题。通过调查研究在这些学习成绩落后的学生中大约20%是学习态度问题30%是由于家庭环境、心理疾病或是智力问题导致了成绩落后，剩下的60%才是存在学习能力严重不足甚至有障碍的孩子，而至少有20%的优等生和40%的中等生中也存在着某方面的学习能力不足或某些学习能力发展不平衡。

　　上述能力的问题，既有孩子个人内在(包括生理心理)的原因，也有环境的因素，更有个人与环境相互作用的原因，比如，不良的教育环境，缺乏适当的运动，动手能力差，协调能力差是幼儿发育期造成能力问题的主要原因，而家长的过渡呵护、溺爱则是孩子能力发展的一大阻碍，因此公寓型居住条件使独生子女缺少伙伴与人交流，日复一日的窄小空间，单调的生活妨碍了孩子在语言、情感、动作能力方面的发展。遵循人的学习能力发展的规律，是从低到高的发展序列，一般分为：感觉动作能力、知觉—运动能力(包括听知觉和视动协调能力、阅读能力进而发展逻辑思维能力和分析推理能力以及创新思维能力)、自我监控能力等四个层次。每一层次的学习都是以前一层次学习结果为前提条件，前一个层次发展不足便会影响后一个层次的发展，尤其听知觉和视知觉能力是学习能力中涉及最多的环节，是潜能开发的基础。

　　我们就以上述理论作为训练内容的支撑，把智商、心商、情商融为一体，形成以感觉统合训练为基础，以提升学习能力训练为核心，思维训练为能力发展的三维结构的训练课程及其内容体系。并针对目前少儿普遍存在学习能力与心理症状的问题，设计极富针对性的训练目标，即：帮助孩子突破学习瓶颈，使孩子找到适合自己个性的学习方法，让孩子快乐学习，达到开发潜能与心智的目的，提升学习能力，提高学习成绩，培养孩子成为具有综合素质的适应现代需要的人才。

　　第二，构建最具服务性、专业性、权威性的培训机构

　　2003年1月成立了哈尔滨指南针少儿潜能开发中心，是哈尔滨最早建立的一家专门从事儿童潜能开发与心理障碍及学习障碍的咨询、检测、评述、指导、训练和研究为一体化的专业机构，形成了一套完善有序的工作程序，并优化了领导机制，聘请有教育专家、心理咨询师，特级教师，教学研究员及社会企业家等知名人士组建的潜能开发教育集团，设有训练部、心理咨询部、业务研发部、市场开发部。建立一个中心训练基地，设有标准规范的训练室、咨询室，训练场地形成了3—14岁各年龄段的专业训练教程，配有学员训练册，教师指导手册，建立检测评估、训练方案，课时计划与写实，结训时的训练科目评价与训练期的综合报告，并开展相应的个案调查与写实、反馈、追踪等后续服务项目。

　　第三，形成了大众传媒的社会，家庭，学校谐和的教育网络。

　　学校教育与社会教育只是其中一个组成部分，而家庭教育则是孩子的第一所学校，父母是孩子的第一任老师，所以说家庭对孩子学习影响及其身心发展的影响都具有极其重要的地位和作用。因此说，家庭教育不容忽视，必须把对家长的培训纳入训练计划之中，通过义务性举办《家长学校》，旨在提高家长对家庭教育重要性的认识，并对家长进行家庭教育方法和心理教育的指导，及有关对幼儿、中小学生的潜能开发的理论与技术方面的交流。为了更有效的做好家长的培训工作，还举办了《家庭教育指导学校》并推行了家长会员制，凡是在会的家长都有权利和义务参加中心举办的《专家报告会》、《家长学校》、《父母学堂》，每学期举办一次家长论坛，交流教子有方的经验，表彰奖励家庭教育的模范典型并总结推广他们的经验，举行家庭教育经验报告团，不断交流与沟通家庭教育经验。

　　我们不仅重视家长工作，还要依靠新闻媒体的关注和支持更需要全社会的协助。几年来与哈尔滨日报社中学生版及黑龙江广播电台FM97频道《教子有方》栏目，建立合作关系，每周一次通过文章与广播节目向广大读者和听众传播现代素质教育、潜能开发、心理教育等理论与实践经验，此外还紧紧依靠省、市、区各级妇联，民政和教育等有关部门，以《家庭教育指导学校》的名誉，选派最优秀的专业教师、心理咨询教师，深入到各社区、幼儿园、企业，进行普及家庭教育的指导培训工作，据不完全统计，以有近万人受益。为了提高家长受训的层次和水平，我们还每年邀请一次在国内外从事多年研究学习障碍的知名人士与专家教授来哈尔滨做专题家长报告会，使家长受益匪浅。

　　三、 实践的感受之走向

　　通过四年来，潜能开发与心理教育的理论应用与实践，使我们深刻的感受到，潜能开发的培养训练，对与改善与矫治学习障碍，提升学习能力，推进素质教育发挥了积极促进的作用。特别是对学习成绩落后又有心理障碍学生的训练效果十分显著，受到社会的赞誉，广大家长的认可。

　　据统计几年来受训学生的总数是2400名，其检测的准确率近100%，有效率达98.6%。从每年受训复测的报告中查明，训练的成效率逐年居上升趋势，由2003年的74%增长20余个百分点，由最初每期受训人数达50余人，目前已突破到每期150余人次，并积累了近百余人训练受益的个案，一些典型生动的事例，有的感人至深，催人泪下。例如：一位初中二年级的女孩，名叫瑶瑶，孩子聪慧伶俐，令人喜欢。可是通过检测，孩子智商不低，但学习成绩落后，心情抑郁，情绪烦躁，据她母亲介绍孩子刚上中学时学习成绩优秀，自从她与父母产生心结后，学习一天不如一天，现在已经近两年不叫妈妈了，他母亲求助中心解决他们亲情关系。对此个案，专家们积极分析研究对策，并制订了训练方案：确定了三项训练指标：指标一，强化培养学习意识，激发学习兴趣，调动学习积极性和主动精神;指标二，调整心态，排解对亲情的怨叹，培养情感与自控能力;指标三，发挥自身的优势，展示个人才艺，增强自信，超越自我，追求和谐发展。在实施训练过程，我们采取了三种对策，一是“以诚相待”，指导教师与瑶瑶交朋友，像亲人一样指导训练，帮助她改进学习方法，矫治不良习惯，使孩子感受到这里不是家却像家一样温暖，老师不是妈妈但都胜似妈妈一样的亲情;二是“引起共鸣”，探究瑶瑶的心理深处的积怨。设身处地为学生着想，全面了解孩子的家庭环境，生活经历，个性特点，真正感受到瑶瑶地喜怒哀乐，近而打开了孩子心灵之锁，她把存在心理已久的感受一一地向老师倾述，并声泪俱下地发泄了久违的情感。三是“因势利导”，瑶瑶的心结在指导教师的帮助下解开了，“中心”又针对她的天赋和爱好，为她特别撰写了一首“母爱”配乐诗和“我骄傲，我是优秀的女孩”。瑶瑶以此为载体，利用一个晚上就把两首诗都背下了，在结训的闭幕式上，她情感丰富，激情满怀地表演了这两首诗歌，并当场深情地喊了一声：“妈妈”，便扑向了妈妈的怀抱，母女抱头相亲泪流满面，在场的人无一不受到感染和震撼。有的家长感慨地说：“多么动人的场面，真是老师的工作做到位了，做到孩子的心坎上了”。

　　上述案例举不胜举，令我们深深地感受到，潜能开发与心理教育同步训练，就会起到事半功倍的作用，潜能开发的训练对当前学历教育和素质教育是很好的补充与促进，有待进一步深入探索与研究，总结成熟的理论与成功的经验成果，走向全国与世界“学习障碍”与“心理障碍”研究接轨。为我国教育科研凭添智慧的光彩，为开创祖国未来教育的鼎盛辉煌做出新的努力和贡献。

