常州市新北区新桥实验小学学生伤害事故处理程序（行政会议通过）
一、报告程序

班级发生学生伤害事故采取逐级报告制。在积极、妥善救助受伤学生同时，当事人必须立即向当天行政总值日和学校行政办公室报告，并由行政办公室及时向学校校级领导报告。当天行政总值日做好相应记录。重、特大事故学校校长必须在事发后两小时内上报新北区教育文体局和新桥镇人民政府。

二、处理程序

1．当事人立即与班主任或副班主任及校医取得联系，校医根据情况如需送医院治疗的，校医和班主任或副班主任陪同上医院，及时将受伤学生进行治疗，以把握就诊的最佳时期，将学生的痛苦降低到最低程度。

2．班主任根据学生的伤情，采用妥善的方法及时与家长联系，做好沟通、解释工作。

3．当事人当天到办公室主任处领取一张学生伤害事故登记表，登记表按要求认真填写后及时交学校行政办公室备案。

4．当事人、班主任和副班主任当天在班级或现场展开发生伤害事故的情况调查工作，录音录像并如实详细记录调查的真实情况。

5．当事人应及时向学校行政办主任汇报事故发生的经过和应急处理的情况，学校行政办主任向分管校长汇报事故发生的经过和已采取应急处理的情况。分管校长根据相关条例及学校聘请律师建议，提出处理意见，并向学校行政汇报，采取妥善处理方案。

6．根据学生伤情，当事人及班主任或副班主任要及时进行探望或慰问。班主任要协调各任课老师对学生做好文化补习工作。

7．班主任等学生伤痛愈合后，将学生看伤痛的医疗费发票原件、病历原件、出院小结、住院清单、户口簿复印件、父母身份证复印件一系列资料交行政办和会计室，以便帮助学生办理保险理赔事项。

8．学校行政办和会计室及时与保险公司取得联系，尽一切努力以最快速度为学生办好理赔事项。

9．当家长与学校有不同想法时，学校分管德育的校长和分管学生安全教育的学生工作处做好沟通和协调工作。

10．发生重、特大事故时，学校立即成立事故处理领导小组，由校长、副校长、行政办公室、总务处、教导处、学生工作处、正副班主任、当事人等组成，具体负责相关事宜的处理。

三、填写学生校园伤害事故情况登记表的要求

1．当事人要如实填写学生受伤的经过。

2．教学内容是否是课程计划规定的内容。

3．组织教学工作是否到位，教学过程中是否按教学规律操作，程序是否规范。

4．学生的学习、活动是否都在你的视线范围之内。

5．有无关注到学生身体状况，教育学生身体不舒服是要及时向老师说明情况。

6．简述处理情况与结果。

四、调查事故的要求

1．班主任与当事人一起当天在班级内进行调查，将事故发生的经过如实、准确地记录，并对事发现场照相固定。必要时可以进行录音、录像或由家长、学生签字等。

2．教师是否关注每一位学生，例如有无关注到学生身体状况，学生身体不舒服有无向教师提出，教师是否及时处理。

3．教师是否按教学规律操作，程序是否规范。

4．教师对事故发生有无及时妥善的处理。

5．有无其他学生的有意或无意的推撞，还是学生自己不当心所致的。

五、处理意见

1．发生重、特大突发事件、事故不及时上报或隐瞒不报，予以通报批评，因不及时上报或隐瞒不报造成严重后果的，逐级追究责任。

2．对事故发生，实行责任追究制，视事故的性质及后果，凡属个人责任原因出现学生伤害事故，扣除安全奖等相关奖金，情节严重者，将由有关部门追究相关责任，直至移送司法机关追究刑事责任。

