关爱进社区 和谐你我他

-------小河中学代英志愿者服务实践活动总结
我校根据上级文件精神结合学校实际积极组织广大青年志愿者开展“关爱进社区 和谐你我他”主题志愿服务实践活动。我校在暑期即将开始之际就发出倡议，号召全校学生争当志愿者，走近小区，为社区居民提供力所能及的服务。有两百多位志愿者报名，走近孟河各个小区，回收反馈表两百多份，其中有四十多位志愿者由指导老师王玉带领走进了富民小区。
王玉老师和四十多位志愿者在七月二日一起制定志愿服务的项目、调查问卷和服务项目的具体要求。七月份四十名志愿者分别组成六个小组成功去小区为8户家庭服务，7月25日回校交流经验得失，八月份志愿者为小区居民服务12个家庭，8月25回校交流反思。服务项目多样，具体如下。
一、项目的内容：1、小区状况问卷调查；2、四十人小区找差团3、帮助贫困家庭，照顾社区孤寡老人和孩子；4、帮扶外来工子女，为学困生提供学业帮助；5、美化社区环境，打扫卫生，设计小区板报
二、项目要求：1、问卷调查要先设计好问卷，然后做好统计2、找差团要留下照片证据，并向有关部门提出建议；3、社区帮扶要填写活动手册，每项活动进行登记，并且留下影像资料；3、在居民反馈之前，先制作好反馈表，活动结束发放给服务对象填写；4、志愿者感想反思，可以形成书面文字材料，向政府建议，向社区物业建议，以及自己有何更好的设想或者在活动之后的感想。
通过暑期志愿者与孟河各小区结对活动，增强了学生服务意识，很多学生的心得体会说：“在帮助别人的时候，看到他们的表情，我们知道，帮助别人其实是一件很开心的事情”；暑期志愿服务提高了学生的思想道德素质和社会实践能力，让我们的学生在学习好课本知识之外，向社会这个大课堂学习，真正做到学以致用，学会生活，学会生存，切实为社区群众做事，强化学生的主人翁意识和社会责任感。“授人玫瑰手留余香”搞好社区精神文明建设，美化社区，打造和谐小区，其实也丰富了自己，提升了自身的价值和生活的幸福感。还是用志愿者自己的话来概括我们的暑期志愿服务：“主动开口跟陌生的社区居民交流第一句，让我感觉到自己有点厉害；坐在邻居奶奶身边陪她聊天，看见她的笑容，才发现自己竟然这么重要……”
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