
尊重----和谐师生关系的秘密
常州市小河中学   史爱娟

    著名教育家苏霍姆林斯基说过：21世纪是人的个性全面而和谐发展的世纪。他认为，在培养学生科技素质的同时，更应注重学生人文精神的教育，旗帜鲜明地指出：“教育——首先是人学。”；“一切最好的教育方法，一切最好的教育艺术，都产生于教师对学生无比热爱的炽热心灵中。”那么我们现在的教师是否爱我们的学生呢？可以肯定地说，我们的教师对学生的爱是无须言说的，甚至是无以复加的，日复一日“三更灯火五更鸡”地备课和批改作业，终其一生“春蚕到死丝方尽、蜡炬成灰泪始干”地奉献——都是教师爱的体现。甚至连恨铁不成钢的责备、包办一切的呵护、疾言厉色的批评——我们都无法否认，在很多时候，这也是因为爱。但是，一些教师却常常抱怨，教育的效果和理想相去甚远，对自己的苦心，学生也往往并不领情，师生关系疏远、隔膜、紧张，师生之间甚至时常发生对立、冲突，这是为什么？爱，但缺乏尊重——在很多时候，这就是问题的症结。

    法律和教育学规律早就明确，学生首先是一个具有独立人格和独特价值的人，是一个和教师平等的生命主体，然后才是一个学生。爱学生，首先要尊重学生，用尊重师生和谐的桥梁。

    马斯洛的需求层次理论告诉我们：人的需求遵循生理需求、安全需求、被尊重的需求、人际交往的需求和自我实现需求的递增规律。只有低层次的需求得到满足之后，人们才可以更加安心地工作，更愿意全心作付出，达到自我管理和自我实现。

    从学生的角度来讲，尊重的基本需求被满足，在人际关系中，才会尊重别人；在自我实现上，才会更自觉。但是，对于现实生活中的许多学生来说，生理和安全的需求都比较容易被满足，但在被尊重的需求上，许多学生都认为自己经常不被尊重，经常被教师认为年纪小、不懂事而受到过多的监督，被管制得很严，供自己自由支配的时间少，自己的想法无法得到实现，学习环境压抑。特别是一些个性独特的学生、一些不那么“听话”的淘气学生、一些学习困难的“差生”，更容易受到“忽略”、“歧视”、“伤害”。

    在新课程改革的背景下，为了一切的孩子、为了孩子的一切的教育宗旨和突出学生的主体地位，尊重学生的个性差异，引导学生自主学习、自我管理、自由发展的要求，更迫使教师深刻反思：我们该怎样对待学生，才能让爱结出硕果，让教育达到理想的目的。

    一、学会尊重
   （1）尊重学生的个性和禀赋

    天下没有两片相同的树叶子，也找不到个性完全相同的两个学生，每个学生都是独一无二的。学生个性有的热情似火，有的孤僻冷漠；有的才思敏捷，有的反应迟钝；有的温顺，有的暴躁；有的顽强勇敢，有的懦弱胆小。尊重学生的个性和禀赋，就要努力去发现每个学生的特点，给予充分的重视和精心的培育，教育教学中要从学生的禀赋而不是我们的经验出发去审视学生的行为，设计个性化的方案。因为“每一个小孩都是一个与众不同、有自己的天赋与兴趣爱好的人，个人的这些天赋与兴趣爱好就叫学习模式。”而“孩子最使你感到挫折的事，可能就是他们最大的优点和才能。”（美国学者辛西亚·汤白斯）

    人的可贵之处就在于人的独特性和多变性，教师尊重学生，就要努力为学生创造一个宽松的环境，使之享受自由成长的乐趣。譬如在课堂教学中，总有一些学生领悟较快，而另一些则相对较慢。对学优生我们不难做到给予机会，投之以欣赏的目光。那么，对学困生？我们同样应给予其表现的机会。他们的回答也许言不及义，他们的操作也许非常笨拙甚至常常出错，但是我们也应认真地倾听、热心地指导。

   （2）尊重学生的选择和决定

    学生虽然年纪较小，但他们每个人都有独立的人格和自由的意志，都有自己的思想和情感，都有自己的兴趣和爱好。个人志趣的确立、学习方法的采用、班级事务的处理……教师都应征求学生的意见，听取学生的想法，尊重学生的选择。学生的意见是他们逐渐成长的表现和标志，他的意见被听取、采纳、实行，就会有被重视感、成就感，也会更有责任感。做自己喜欢的事、自己选择的事，学生会主动地、千方百计地做好，他的主动性、创造性也就得到了很好的培养，学习会更有效率、成长会更加健康。另一方面，学生感受到教师的尊重，他们才会真正地信任教师，才会发自内心地亲近教师，有心事愿意向教师倾吐，有快乐愿意同教师分享，有困难乐于向教师求助，配合教师的工作，和教师成为朋友、伙伴。亲其师，信其道。良好师生关系的形成，对学生的成长是非常重要的，甚至是非常幸运的。

   （3）尊重学生作为人的一切权利

    学生作为未成年人，理应享有比成年人更多的爱与关怀。《中华人民共和国未成年人保护法》、《教师法》、《义务教育法》等法律法规，都明确规定了“未成年人的人身、财产和其他合法权益不受侵犯”，要“尊重未成年人的人格尊严”，绝不能“体罚或变相体罚学生”，而且也要保护“未成年人的个人隐私”，即使“对品行有缺点、学习有困难的学生”，也“应当耐心教育、帮助，不得歧视”等等。这就从法律的高度要求教师要充分尊重学生以“人格尊严”为核心的一切权利，使学生生活在一个受到关怀、呵护、尊重的充满爱的环境中，让安全感、幸福感、自豪感伴随成长的历程，让他们感到学校是生命的乐园、教育是阳光和雨露。

    二、把尊重体现在细节上
    西谚说：魔鬼在细节中，同样，上帝也在细节中。尊重学生，要从点滴做起，勿以事小而忽略。自尊是尊重；衣着整洁、面容和蔼、举止得体、话语可亲……时刻保持良好的形象是尊重；刻苦钻研业务，不断提高能力，视职业为事业、使教育成艺术，更是尊重。

   （1）倾听是尊重

    当学生向我们述说时，不管他的年纪有多么小，不管他说的是令人开心或令人生气的事，也不管他的表达是否流利顺畅，我们都要像聆听领导和长者的教导一样去倾听，专心致志地倾听、全神贯注地倾听。

   （2）理解是尊重

    对于学生的局限与过失，虽然我们不能纵容与放任，但是，我们一定要首先从孩子的角度去感受和体会一下，尽力找寻谅解和宽容的理由，比如他因为贪玩而延误了作业，因为一件小事而和同学大打出手，甚至因为自私而做了错事……然后，再决定处理的方式。并且，不论如何处理，都要特别注意保护学生的自尊心，千万不要让学生在众人面前难堪。

   （3）信任是尊重

    信任学生有自我学习的能力、自我管理的能力，相信学生的话，相信学生承诺的事。在教学上，教给方法后，放手让学生来做，相信他们的智慧并不比我们少，相信他们解决问题的策略更富有创造性，相信他们能自主地完成学习任务。相信他们不需要灌输，不需要喋喋不休地说教……他们需要的是引导、点拨、交流。

   （4）平等是尊重

    当误解了学生时，教师应主动地表达歉意；当学生走进办公室，教师应礼貌地请坐；当学生帮我们做了事，不论多么微不足道，教师也要由衷地表示感谢……教师平等的目光犹如三月的阳光，会使学生的美德“草长莺飞”，而这，正如绿叶之于造化——既是造化的赐予，也是对造化的奉献与回报。

    爱默生说过：“教育成功的秘密在于尊重学生。”播下花籽，收获姹紫嫣红的春天；播撒尊重，必然收获健全人格的成长、美好人性的光辉。
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