耐心倾听孩子的话语
                      ——读《我是这样做教师的》有感

武进区礼河实验学校   江丽

“腹有诗书气自华”，作为一个教师，更应该以书为友，促进自己的专业成长。这个学期，我认真拜读了魏书生老师的《我是这样做教师的》，受益不浅。那里面许多发人深省的语句深深地吸引着我、感动着我，许多生动具体的教育教学案例如一缕缕春风让我呼吸到了春的气息，如丝丝细雨滋润着我的心田，给迷茫中前行的我指明了方向。　
书中《给班主任的建议》一篇给我留下了深刻的影响，李老师在书中这样说：一个班主任，要善于倾听孩子的诉说，要通过倾听走进孩子的心灵。所谓“通过倾听走进孩子的心灵”，意思是说，只有耐心地倾听才能赢得孩子的信任，并通过倾听了解孩子的想法，进而给他提供有效的帮助。在这里，倾听是一种手段，目的是赢得信任，了解情况，提供帮助。

记得狄斯里有一句广为流传的名言：“大自然赋予我们两只耳朵，却只有一张嘴，这是否在暗示人们，上帝只希望我们讲出听到的一半？”是的，倾听是世界上最美好的事情——倾听大自然的声音让你心旷神怡；倾听朋友的喜悦让快乐翻倍；倾听别人的意见让你获得成长；倾听一个人的孤独让你反省自己。作为老师，只要我们学会认真倾听，我们就能享受学生那个色彩缤纷的世界；只要我们学会认真倾听，我们就能感受到每个学生心中的精彩世界。上次大课间活动时，大多数同学都在有秩序地轮流玩跳跳球。可总有几个调皮鬼，连玩也不能好好地玩，他们乘我不注意，对着软软的跳跳球一阵猛追乱踢，结果把球上打气的嘴踢得掉了。球里的气慢慢地跑了出来，球瘪了。几个眼尖的孩子急冲冲地跑来告诉我：“江老师，江老师，马加全、张争欣把球踢破了……”我转身一看，只见张争欣拎着瘪掉的跳跳球，耷拉着小脑袋向我走来，马加全边走边在地上寻找着什么。我想：真是两个捣蛋鬼，总做些让人生气的事，看来这只球只能扔垃圾桶了。等他们走到我身边，我本想狠狠地训他们一顿，但我还是控制住自己，默默地看着他俩，想看看他俩会怎么说、怎么做，等活动结束了再去把球扔到垃圾桶吧。先是一阵沉默，两人乖乖地站着，一会张争欣说话了：“江老师，我错了，我给球吹吹气。”我点点头，说：“好的。”随后，他就用嘴对着孔使劲地吹着，腮帮子鼓得大大的，可球也没见鼓一点，他那个样子真让人又好气又好笑。我本想让他停下来，别白费力气了，但又想，反正他们总有使不完的劲，就让他再瞎折腾一下吧。这时候，马加全又对我说：“江老师，我去把那个白色的东西找来装上去，这样就能把球吹鼓了。”等他说完，我对他微微一笑，他就低着头去找了，其他同学见状也都帮着寻找。不一会儿，他们便找到了掉下来的嘴，并立刻装到跳跳球上。这下，再往球里吹气，球还真的一点一点地鼓起来了，然后他们两个换着给球吹气，最后球又鼓得圆圆的，和原来一个样了。另一个同学拿过球坐上去跳了一下，这时他俩长长地叹了一口气，其他同学向他们投来佩服的目光。我也愣住了，孩子的智慧是了不起的。后来我又找他俩谈话，表扬他们会动脑解决问题，他们也认识到自己太调皮了。那天我如果先对他们一顿批评，再把球一扔，会有这样理想的结果吗？我的容忍、耐心，给了孩子自由表达想法的机会、给了他们大胆做一做的勇气。

苏霍姆林斯基说过：“教育艺术的基础在于教师能够在多种程度上理解和感觉到学生的内心世界。”我觉得在倾听的过程中，我们要注意几点：
第一，老师必须给予学生必要的尊重，耐心倾听。老师应像一块温润的玉石，不耀眼，但是尊贵平和；像一块琉璃，内外明澈，净无瑕疵！在交流过程中，老师不以长者自居、不以训导者自居；要“用当事者的眼光看世界”，充分尊重学生的人格，让学生充分地表达自己的想法和感受，千万别随意打断他们的话题，不要害怕他们议论的“出格”，更不要目空一切地抢先发表你的“高见”。尤其是在学生犯错后，要放开偏见，创设一个平和的环境让他们自由地说，尽情地说。从彼此的谈心中改变对他们的看法，发现并形成适合于他们发展的教育风格。

第二，老师要积极鼓励学生把话说完。当学生怕耽误你的时间不敢继续说下去时，你可以说“没关系，你说下去”，以打消他的顾虑；如果学生思想紧张，一时语塞，说不出话来，你可以说“不要紧张，慢慢地说吧”，以放松他的紧张情绪；如果学生有话不敢说，“欲说还休”的时候，你可向他表示“你放心说，我给你做主”，或者说“我给你保密”，他们就有了一种安全感和信赖感。

第三，在倾听的过程中，老师还要集中注意力，用心去听，适当的时候用局部表情或者简短的语言，不断地有所鼓励，或表示理解，或表示支持，或表示高兴，让学生体会到老师的关注和理解，给学生心灵上带来温暖。这时，学生就会感到他讲的话得到了你的重视，有助于他们有更好的表现。

总之，每个学生都需要关怀、温暖和理解，要静下心来耐心倾听学生的叙说，倾听学生心灵深处的需求和情感，把学生当作鲜活的生命来接纳。教育家卡耐基说：“做个听众往往比做一个演讲者更重要，专心听他人讲话，是我们给予他的最大尊重、呵护和赞美。”我们教师要放下架子，利用一切可以利用的时间，一有机会多听听学生们的心声，听听他们的想法，注意他们的情绪变化，让学生们充分显示自己的内心世界，使学生们真切地感受到教师的关爱。教师倾听学生是尊重学生的重要体现；教师倾听学生是了解学生的主要途径；教师倾听学生是实现师生对话的前提；教师倾听学生也是教师成长的助推力。爱学生就学会倾听吧！
