
攻身不如攻心，惩罚不如谈心

——读《我是这样做教师的》有感
礼河实验学校  陶春兰

读书，是一次与大师的对话、与智者的交流。《我是这样做教师的》就是魏书生写给年轻教师的一本指导性宝典。在这本书里，魏老师用最简单的事例、最通俗的话语，从“我当上了教师、我是这样教书的、我是这样带班的、我是这样做教师的、我的教育演讲”等方面描绘了他想做一名称职教师，却成为了特级教师的成功之路。
我任教以来一直担任班主任，所以每年都在亲身体会着班主任的工作的平凡和琐碎，各种代办费要收、定期黑板报要出、课堂纪律要管、班级卫生要抓、班级活动要开、学生做操要陪、学生纠纷要理、学生评语要写、学生成绩要上、家长工作要做……每天思想都处在紧绷状态，学生犯错且屡教不改，很容易成为导“火”索。这种发火教育，暂时达到了入学生之耳、让学生口头认错的目的。却不能入学生之心，形成正确的行动指导思想。随着发火教育次数多了，学生就会产生疲劳、厌烦、逆反等情绪。而经常发火对老师身心影响也很大，健康在“火”中受损害，结果是师生两败俱伤。怎么办？如何才能做到魏老师那样轻松管理却行之有效呢？他在“我是这样带班的”一章中关于“攻心术”的实践论述、工作理论，让我豁然开朗。
古兵法讲究“用兵之道，攻心为上，攻城为下。”一个不会洞悉学生心理思想的老师不是一位好老师，更不可能成为一名优秀的班主任。魏老师对学生进行教育决不压服，也没有令人憎厌的说教，而是让犯错的学生写“说明书”，分析问题的原因，找出解决的办法。这和写检查相比，一样的过程，不一样的效果，学生更愿意接受写说明书。他还让犯错的学生写“心理病历”、唱歌、做好事……在魏老师的“攻心术”下，学生的思想受到感化，情感受到感染，情操受到陶冶，灵魂得到净化。下次做类似事情前，积极上进的思想会不由自主地从心里冒头，从而让这些学生“三思而后行”或“思后而不行”！
相反，我们采用的大多是“攻身术”，直接评判是非，对则赏、错则罚，强调管理，注重控制，忽视了对学生感情世界和内心世界的引导、启迪，把老师的理念强制植入学生的头脑，要求他们听话、服从。由于每个学生都是有思想的个体，面对强制手段，师生之间的对立冲突就不可避免了。
常言道：入情才能达理，入理才能入心。作为一名班主任，魏老师就像学生肚里的“蛔虫”——知学生所需、知学生爱好、知学生才干，合理利用、辅助日常管理，让学生对他口服“心”更服。他是如何做到这一点的呢？著名教育家陶行知先生说过：“真教育是心心相印的活动。唯独从心里发出来的，才能打到心的深处。”就是说作为老师只有对学生敞开心扉，真情交流，才能赢得学生纯真的爱，只要用心去和学生沟通，就能创造心的教育。因此，“谈心”就成了老师掌握学生心理思想、成功实施“攻心术”时最基本、最常用、最有效的方法。为了防止学生把“谈心”误会成“批评”，从而产生抵触情绪，老师在进行谈心时必须做到以下四点：

1.创造轻松愉快的氛围。谈心时，不要生硬地直入主题，可以从学生关心的事物及感兴趣的问题说起，让学生的心情获得放松，觉得老师找他来是聊天的，而不是来受教育的。然后再由老师创造情境，循循善诱，愉快地进入主题，达到情感相通、言语相融的境界。
2.热情谦虚，平等待人。孩子虽小，也有思想。与学生谈心，必须考虑他们的心理特点，尊重他们的想法。以一个朋友的身份进行平等谈话，能赢得学生的信赖，促使学生推心置腹地谈思想、说秘密。老师才能把握学生真实的思想动态，了解事情的来龙去脉，最终才能有的放矢地进行指导教育。
3.认真聆听，目光真诚，注意力集中。俗话说：眼睛是心灵的窗户。谈心时，自己与学生应该多多对视。运用目光与学生进行情感交流与行为暗示。这样，既让学生体会到老师态度的认真，体会到老师对谈话的重视，也让他从目光中感受到老师给予的无声鼓励和极度信任。从而使谈话友善且积极地进行。
4.平静心态，切勿急躁。班主任必须以平静的心态理解学生，学会可站在学生的角度看问题。学生有时因自我控制能力差，喜欢打打闹闹，一不小心犯下错误；有时受认识水平的限制，做了错事也不知道；有时只看到表面的，意识不到大危害；还有些孩子为了帮助好朋友而伤了其他同学，在他们的立场来看，不光不错，还很有点“路见不平拔刀相助”的感觉。此时如果老师直接给学生下定论，逼他认错的话，学生就难以接受了。因此，老师先得设身处地搞清学生的动机性质，肯定孩子的一些正面想法，友情提醒他此事的不良后果，帮助他认识错误的实质和危害，促使他虚心接受教育，勇于认错，杜绝再犯，这样才能收获“事半功倍”之效！
滴水能够汇成海洋，孩子撑起人类的希望。为了希望成真，我们教师肩负重任。为了明天更美好，我们必须以魏老师为榜样，树立为学生服务的思想，蹲下来悉心聆听他们的心声，尊重他们，在学习上耐心教育、行动上正面引导、生活上热心关怀，让他们能够在及时的肯定和鼓励声中张扬个性，茁壮成长，开拓创新。
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