浅谈引领学生及时总结反思的价值与策略

江苏省常州市武进区教育局教研室  徐惠仁
美国学者波斯纳曾提出一个公式：教师的成长=经验+反思。其实，这一公式也适用于学生的学习、学生的成长。引领学生对自己的学习活动及时总结与反思，是帮助学生形成良好学习品质，提高学习能力和学习效益的重要措施，应该成为教学过程的一个重要环节。

自2002年基础教育实施新一轮课程改革以来，组织教师开展教学反思，已成为学校普遍采用的一种校本教研活动方式；组织教师研究反思性教学，已成为许多学校深化教学改革的一个重要载体。但是，培养学生反思，指导学生反思性学习尚未引起足够的重视，更是缺乏实际行动和有效经验。反思性学习，作为一种学习方式，一种学习品质，有着丰富的内涵，有着复杂的机制。本文不是全面阐述倡导反思性学习的意义和策略，仅就教学过程中引领学生及时总结与反思谈一些思考。
一、

及时总结与反思，首先必须重视的是“及时”。我国古代思想家荀况在《劝学》中说：“君子博学而日参省乎己，则知明而行无过矣”。“日参省”，不仅强调了要反省，而且强调了要及时反省。德国著名心理学家艾宾浩斯揭示的遗忘曲线规律认为，遗忘在学习之后立即开始，遗忘的进程并不是均匀的，最初遗忘速度很快，以后逐渐缓慢。遗忘速度最快的区段是学习后的20分钟、1小时、24小时之内，分别遗忘42%、56%、66%，2~31天之间的遗忘率稳定在72%~79%之间。所以，在学习后的1—24小时内，必须及时对所学内容进行总结、复习和反思，从而及时确认获得的正确认识，及时修正学习中产生的思维错误。过了这个时段，遗忘了的正确认知难以恢复，保存下来的错误难以清除，即使加强复习也往往是“事倍功半”。
因此，引领学生当堂、当天进行及时总结反思，是提高教学效率和帮助学生提高学习效率的一个重要措施。许多教师经常提到这样的困惑：为什么讲过多遍的知识学生还是记不得？为什么做过多次的题目学生还是会出错？产生这种现象有诸多因素，其中重要一点，就是教学过程中只是一味的灌输和训练，不注意组织学生及时进行总结与反思，不注意学生对所学内容必须有一个自我消化与吸纳的过程。就课堂学习来讲，许多教师只关注预设的教学任务能不能完成，很少关注学生能不能很好消化，很少要求学生对一堂课所学内容系统理一理，逐个想一想。就作业练习来讲，不少教师往往只关注学生练得多不多，做得对不对，很少要求学生在练习批改评析后再认真看一看，再仔细想一想。
二、

及时总结与反思，不只是简单地知识回顾、学习小结，根本的是要对学习活动过程进行思考分析，因此有着深刻的含义和丰富的内容。第一，要组织学生自己梳理所学的知识和方法，整理所做过的题目和探究过的问题。第二，要指导学生对所学内容、所做题目逐个思考，哪些已经懂了会了，哪些还有疑惑和困难，哪些还是一知半解，并引领学生进一步辨识、确认所学知识和方法的关键特征，这样才能帮助学生对新知进行自我消化、自主建构。第三，要引领学生审视、分析自己的学习情感和学习方法。在学习这些知识与方法的过程中，自己的注意力集中了吗？自己的学习方法得当吗？对自己的学习效率满意吗？是轻松应对还是勉强应付的？及时对自身的学习过程进行总结反思，才能帮助学生逐步形成自我察觉、自我评价、自我调节的反思性学习品质，才能促使学生自觉调节学习情绪，自主改进学习方法。第四，要引领学生观察、思考教师的教学行为，包括教学过程中教师的情感态度，教师的教学方法，教师对问题的分析指导等，以激励学生及时提出意见和建议，使教师的教更能适应和促进学生的学。四个层次都是反思性学习的基本内容，由浅入深，由低到高，都要做到不容易，但可以从比较简单的要求做起，在行动中逐步提高。即使只是做好第一、第二层次，学生的学习品位、学习效率也会有大的提高。
引导学生及时总结反思，不只是及时总结反思课堂上学的内容，课堂学习、课后作业练习、课外实践活动、考试测验等各项学习活动，都必须及时进行总结反思。不会谋划就不会成功，而不懂得总结的人，也不会进步。组织学生开展的任何学习活动，既要精心设计和运作，又要引领学生认真总结与反思，总结反思本身就是一个再学习、再思考的活动过程。
三、
引导学生及时总结反思，不是简单提提要求就能取得实效，必须研究和采取相应的策略措施。不是一次两次就能解决问题，必须作为教学过程的一个重要环节，在日常教学中长期坚持，真正落实。
1．必须留给学生及时总结反思的时间。组织学生及时总结反思，首先必须有时间保证。现在学科教学中课堂教学内容太多，课外作业练习太多，学生疲于应付，没有时间静心思考谋划自己的学习，更没有时间及时进行总结反思，所以讲过多次的知识仍会遗忘，做过多遍的题目仍会出错。我们教研室在我区几所普通高中教学工作调研时所做的学生问卷调查中，相当多的学生希望学校多安排一些时间给他们整理知识、查漏补缺。这表明，学生也认识到必须及时总结当堂、当天所学的内容，通过自己总结及时巩固所学知识与方法。

在课堂教学中，无论是新课还是复习课，都必须把总结反思作为一个重要环节。教学内容不要安排得太丰满，应该留有3~5分钟时间，引领学生根据学习目标，对照教材和笔记，认真想一想，这堂课学习或复习了哪些知识，探究了哪些问题，还有哪些疑问，获得哪些启发，若有疑问，当场向老师提出。即使练习评析课，也要留时间给学生对自己所做的练习，对课上练习的评析进行整理和再思考。同时，每天都要安排一定的自习时间，让学生总结反思当天的学习活动，梳理、思考所学内容的过程中，及时巩固学习成果，发现存在问题，调整学习方法。如果在校活动时间紧张，就必须指导学生在晚上抽一定的时间进行总结反思。课后作业练习精心选择，减少数量，提高质量，使学生有时间对当天的学习活动进行总结与反思。
2．必须指导学生总结反思的方法。要使学生的总结反思活动有意义，要通过总结反思活动培养学生良好的学习品质，还必须指导学生总结反思的具体方法。可以指导学生尝试以下一些基本方法：快速浏览，就所学内容翻阅、浏览一下课本和笔记，以加深对知识和问题的印象。归纳要点，就所学内容归纳出知识要点，以及各知识点的基本要素，梳理出知识线索。也可以直接在课本上圈点划线。琢磨追问，对重点知识、疑难问题，再想一想，其关键特征是什么？还有什么不解的疑问？掩卷沉思，合上课本，闭上眼睛，对一堂课的学习活动从头至尾“过过电影”；然后再进一步总体思考，自己对这堂课的学习内容和学习活动有什么感悟。扪心自问，自己在学习过程中心顺气畅吗？自己对这些内容和问题心中有数了吗？自己的学习态度、学习方式得当吗？写写记记，有什么心得，及时简要写下来，有什么疑问及时记下来，所学知识自己认为要特别注意的，就在课本上或笔记本上划出来。毛泽东的一个重要学习方法是“不动笔墨不读书”，学生在总结反思时，不能只是看看想想，也要多动笔，动笔作记录，动笔写体会。
对作业练习进行总结反思，也要看、想、问、写相结合。要整体看一看，作业的错误率怎么样，主要在那个部分出问题。要认真想一想，出错的题目主要在哪个环节出差错，审题不对？选择的知识与方法不对？还是解决问题的思路不对？再想一想，这次作业练习自己耐心细致吗？用心去做了吗？要深入问一问，出错的原因主要是什么，是粗心大意？是基础知识不扎实？还是思考问题的方法不正确？要简要写一写，把教师评析时未记清晰的补完整，把还有疑问的记下来，把自己认为今后要特别注意的题目作好记号，也可以写下几句自己的感受和体会。
3．必须创新激励学生总结反思的措施。要灵活采取多种措施，激励学生及时去总结，用心去反思。课堂上留几分钟时间给学生总结反思，不是简单地由学生自己看看书，而必须提出一定的带有指导性的任务。如可以与回归课本看书相结合，请同学们看书，把这堂课所学的知识要点标出来，容易混淆的关键词语注出来。如可以与引领学生质疑提问相结合，请同学们想一想，就今天所学内容、所探讨的问题，还有什么疑问请当堂提出来。如可以与拓展迁移相结合，请同学们想一想，这堂课学习了哪些知识和方法，学习这些内容后，你有什么感想和启发？现在不少学校和教师在课堂教学中使用学案，那就可以在学案上设计总结反思这一学习活动，要求想一想，本课学习了哪些内容，主要探究了哪些问题？通过本课学习得到哪些启示，还有哪些疑问？可将启示、疑问在学案上写下来，或者当堂交流，或者在课后请教老师、咨询同学。
课后进行总结反思，也可以作为一个作业来设计和布置，要求学生作为一个作业必须认真完成。如请你就本学科今天所学的内容列出知识要点，理出知识线索；你认为其中哪些是学习的重点和难点。如请你就本学科今天所学内容提出2~3个问题。如请你就今天课上评析的作业练习中选择你做错的题目2~3道，简要分析错在哪里，出错的主要原因。如请你就本周自己所做作业练习的情况进行简要分析，列出存在的主要困难和问题。这里不在于学生分析得怎么样，关键是要激励和指导学生去及时总结，认真反思。
建立《学习日记》，也是引领学生及时总结反思有效措施。学生每人准备一本《学习日记》本，可以记载学习活动中高兴的事，记载遇到的困难和问题，记载学习过程中产生的感受和启发，也可以提出对教师的意见和建议。可以天天记，也可两天记一次，也可随时随地即时记。不在于长短和多少，关键是能够及时对自己的学习进行总结和分析，不在于写得多么好，关键是必须记载真实的经验、问题和感想。我区遥观初级中学，从2004年起就组织和指导初一初二学生写《学习日志》，以此为载体培养学生反思性学习品质，对引领自我诊断、自我调节，对教师深入了解学情，及时改进教学起了很好的促进作用。
4．必须及时回应学生总结反思的信息。学生对自己的学习进行总结反思，也是一项重要的学习活动，教师也必须及时予以回应和评价。无论是当堂总结反思，还是课后进行的总结反思，都必须及时组织相互交流，通过交流进行评价和指导。对学生提出的疑问必须及时给予指点，通过释疑解惑进一步指导学生领悟知识、掌握方法。对学生提出的意见建议必须认真梳理，有意义的就积极采纳，不妥当的就作出解释。这既是对学生负责，也是提高教学效益的一个重要途径。如果只是下达任务，提出要求，而对总结反思活动的结果不闻不问，学生就会逐渐失去总结反思的兴趣和耐心，教师也不可能深入了解学生真实的学习情况，有针对性地及时调整教学策略。

学生总结反思过程中发现的疑问、生成的问题、提出的意见、获得的启示等，真实反映了学生的学习情感、学习困难和学习需求，是一种十分有意义的课程资源。教师不仅要及时作出回应，而且要很好利用这些资源，因势利导，拓展迁移，引导学生进一步领悟知识、掌握方法，引导学生勤于思考、善于思考，不断提高自主学习的能力。教师不仿准备一本笔记本，摘要记录一些学生总结反思过程中产生的信息，经常看看，对自己的教学工作必然会有许多启发。
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