课堂提问，大有学问
武进区厚余小学 陈薇

提问，是课堂教学中经常使用的方法，也是组织课堂教学的重要手段。提问可以用来“遍讯诸生”，检查学生已学过的知识；提问可以“温故知新”，导出新的课题；提问可以“愤悱”之功，启发学生的思维；提问可以取演绎之法，呈现新的教学内容；提问可以采归纳之势，总结概括新学的知识；提问可以收开阔思路之效，拓宽学生的视野，增加学生的知识面，活跃课堂气氛。
提问的方式多种多样：可以采用问答式，由教师问学生答；也可以采用谈话式，教师运用提问使师生的谈话得到引导和推进。提问属于师生之间的双边活动。提问要发挥学生的主体地位，使他们的思维在“发散”和“集中”之间前行。由于提问始终是在教师的主导作用下进行的；不论是问答式还是谈话式，问题的设计、方向的把握、内容的扩展与深入，直到引出结论，教师都应该起好引导的作用。
课堂提问的实践包含着心理学，教师在提问中要充分发挥主导作用，就要正确掌握、灵活运用心理学的知识。如何提问，对谁提问，用什么方式提问等等，对课堂教学具有实践操作的推广意义，因此显得尤为重要，十分值得探讨。

先提出问题，还是先叫学生？

提问的效果，最好是能启发多数学生的思维。如果先叫学生的名字。例如叫李四，再提问，其他学生就会觉得“反正有人回答了，与我不相干”。如果先提出问题，要求大家都思考，再让学生举手回答，即可避免上述问题。这样做，既做到了问题面向多数学生，发挥了问题的启发作用，又调动了学生的积极主动性。例如在教学牛津版英语6A第二单元“Ben’s birthday”时，我先提出了“When’s your parent’s birthday?”问题，经过思考（学生需要思考日期和月份的英语表达方式），再请学生回答，学生既可以说My father’s birthday is …,也可以说My mother’s birthday is …,由于parent可以解释成父或母，所以学生以上的回答都是正确的。由于英语上课的节奏很快，同样的问题可以叫很多学生回答，这样练习的面就非常广泛，同时体现了先提问题回答的优越性。
提问哪个层次的学生：好的、中等的，还是“学困生”？
有的老师提问喜欢叫好的学生，他们在课堂上对答如流，省心省时，但总叫那么几个人，“圈子”划得太小了，时间长了，其他学生（包括中等生和学困生）知道应答无份，上课就处于消极状态，甚至对这门功课都会产生抵触情绪，课堂教学很难使全体学生都得到提高。

有的教师又专门叫“学困生”，“哪壶不开提哪壶”。有时为了引起“学困生”的注意，让他们跟上大家的节奏，有些教师往往费去课堂上很多时间提问“学困生”，结果使整个课堂节奏松弛，既完不成既定的教学任务，有打消了其他学生的上课积极性，很大程度上降低了课堂效率。这是由于当教师跟这些学生周旋时，其他学生成了“观众”，或因问题索然无味，对授课失去了兴趣。另外，有些教师叫“学困生”是惩罚性的；让你不努力，寒碜寒碜你！学生“卡壳”，教师一通讽刺、挖苦，有时搞得哄堂大笑；把笑的学生再叫起来，批评了这位再批评那位，整个可叹成了教师的“发火场”，结果自然是教学效果大受影响，长此以往，学生会越来越讨厌学这门功课，也会厌恶这样的教师。
苏霍姆林斯基主张轻易不要叫“学困生”，“不要向儿童要求他们不能做到的事。”一些有经验的教师在叫“学困生”时也是很慎重的。他们的原则是不伤害他们的自尊心，尽量鼓励他们的细小进步，避免挫伤他们进步的希望和敏感的心灵。
教师在提问时，我们可以尝试采用以下的策略：提问时要求各种学生都要动脑筋；一般情况下先叫中等水平的，同时提醒全班同学包括学困生注意听；中等生答个八九不离十，或答个五、六成，再请好同学补充。有些好的学生留待提问“卡壳”时解除“危机”再用。偶尔也叫“差生”来试试。有时可以根据问题的难度确定回答的对象，陈述或复述性的问题答案比较简单，可以尝试请“学困生”回答，具有挑战性的问题答案比较丰富，可以请中等和基础较好的学生回答，具有难度大的问题可以在学生小组讨论后在请代表回答。总之，问题的提问要尽量做到人多面广，对各种学生都有益处，使大部分学生一起参与，共同提高。

提问中注意保护学生的自尊心

在一次英语课上，上课的内容是“介绍职业”，当我问到一位学生“What’s your father’s job?”,他默默的低下了头，以极细小的声音告诉我是“捡垃圾”的，我立刻意识到学生的心灵对这个问题是多么的敏感，我一定要注意呵护他。于是，我对这个孩子说“You should be proud of your father. He works hard for you,so you should study hard. I believe your father will so proud of you.”我用坚定地目光看着这个孩子，并轻轻地拍拍他的肩膀，使他感到自己没必要因为父亲的职业而感到自卑。
我很庆幸自己当时的处理，同时使我意识到，课堂提问时，页要时刻注意保护好学生的自尊。“亲其师”，才能“信其道”，只有尊重学生，才是教育学生的基础。教学是一种心灵的微妙碰撞，教师要敏锐地注意哪些学生心理的细微末节，在提问中注意保护学生幼小而敏感的心灵。
问题要有深度，但又不能大而无当
提问的问题要有一定的深度引起学生的思考，而不要把提问当成简单的应和，问那些学生不动脑筋就可以脱口而出的问题；或者让学生接着老师的话茬往下说，象“三句半”似的，老师说前三句，让学生接着说最后半句。这样做表面上热热闹闹，实际上学生没有紧张的思维活动，对培养学生独立思考的能力没有任何帮助。

教师的提问的问题也不能过于空泛，大而无当，使学生无以入题，感到茫然。一旦当提出的问题没有反响时，教师就要考虑是否需要缩小问题的范围，使问题更为具体，或着换个角度、换个方式提问，使学生首先真正理解问题。

问题要在学生已有的水平上，并要使学生经过思考才能得出答案。也就是说，问题的难度要符合心理学的“最近发展区”——学生的现有水平与学生经过思考可以达到的水平之间的区域，使学生“跳一跳，能摘到。

在教学牛津版英语5A的Unit 2 A new house。时，出示了教学挂图后，我简单的用英文描述了杨玲的家，提出了“How about Yang Ling’s house?”学生一下子不知从什么方面回答，我立刻补充了了一些描述语“There are three bedrooms, two bathrooms, a study, a kitchen,a dining –room and a large sitting-room”,然后用夸张的表情说“How many rooms!”“Class ,how about Yang Ling’s house?”在这样的引导下，学生很容易回答：It’s very big.There’re a lot of rooms in it.因此，有时当学生回答不出提问时，教师应该很快的反思，自己的提问本身是否存在问题，及时作出调整，从而使英语的课堂教学得以顺利进行。
提问中学生的注意分配
一次，到低年级听课，教师提问后，学生举手很踊跃。一位小男孩把手举得很高，小屁股一颠一颠地，惟恐老师叫不到他。然而，当老师把他叫起来时，他却连教师问的什么都不知道。有的老师认为这个孩子是故意捣乱，其实这实在太冤枉这个孩子了。小学的注意分配是很有限的，当他一心想着让老师叫他回答时，他的兴奋中心转移到这个方面了了，而使教师的问题所引起的兴奋区域受到了限制，造成了上述状况的发生。这时，如果教师说：“你净顾着举手，把问题给忘了，谁能提醒他一下？”这样，既可帮助学生恢复对问题的兴奋，又使学生从窘境中解脱出来，避免挫伤孩子的积极性。

提问中的及时变换

提问中的及时变换有两个含义：一是问题的及时变换，而是提问对象的及时变换。射箭要看靶子，提问要看对象。提问不能收效或难以进行，往往是因为问题与对象两者不相适应造成的；调整问题或变换对象的目的就是使问题和对象适应起来。

问题过大过难，学生无从答起，问题自然需要变换或将问题分解成若干个小问题；有时问题难度适宜，也有可能由于学生的思维定势而“卡壳”，这时，就需要换个角度，换种方式提问加以克服。

另一种情况是提问对象由于紧张等因素形成抑制、造成心理障碍而使问题搁浅。如果教师能用适当的方法缓解学生这种紧张造成的抑制状态，使学生陷于停滞的思维活动“复活”当然最好，如若不能，就应及时变换对象，避免可叹冷场造成的尴尬，避免拖延时间造成课堂节奏的松弛、氛围的沉闷。

课堂教学是一门艺术，作为在课堂教学中经常使用的手段——提问，更应该讲究艺术，提倡符合心理学规律的提问方式，使所提的提与学生实际相符，努力激发学生回答问题的热情，切实起到提高课堂效率的作用。
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